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ASIGURARI REASIGURARI

Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF) nr. 6/2017, pentru modificarea si completarea Reglementarilor contabile privind situatjile

financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate ale entitatjlor care desfagoara activitate de asigurare si/sau reasigurare,
aprobate prin Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 41/2015

Denumirea si forma juridicé a emitentului:

S.C. GOTHAER Asiguréri Reasigurari S.A. (denumirea anterioard S.C. PLATINUM Asigurdri Reasigurari S.A., denumire modificata incepand

cu data 08.02.2013, urmare a faptului ca Societatea a devenit membra a grupului GOTHAER.)

Sediul social: Str. Barbu Delavrancea, nr. 6A, sector 1, Bucuresti, Roméania
Numarul de inregistrare la Registrul Comertului: J40/12276/2006

Codul Unic de Inregistrare al Societatii: 18892336

Numarul si data autorizarii de catre CSA: 114146/ 05.12.2006

Numarul de inregistrare in Registrul Asiguratorilor:  RA-057/ 06.12.2006

PREZENTARE GENERALA

GOTHAER Asigurari Reasigurari este o companie de asigurari
generale, parte din Grupul GOTHAER, care pune la dispozitia
clientilor si partenerilor sai o gama extinsa de produse si servicii
de inaltd calitate si particularizate pentru a acoperi diverse
nevoi de asigurare, cu linii de dezvoltare pornind atat de la
tipurile de asigurari specifice pietei de asigurare, cét si de la
produse inovatoare care aduc un plus de valoare si acoperire
clientilor sai.

GOTHAER este un asigurator in plina dezvoltare, cu peste 230
de angajati si un volum de prime brute subscrise de aproape
120 milioane LEI in 2017, tintind sa devina un jucator important
pe piata de asigurari din Roménia.

Grupul GOTHAER, una dintre cele mai importante societati
mutuale din Germania, detine 100% din pachetul de actjuni al
Societatii, sustinand astfel interesul sau serios si de lunga
durata in Roménia. Cu aproape 200 de ani de experienta,
GOTHAER este unul dintre cele mai mari grupuri de asigurari
din Germania si una dintre cele mai importante companii de
asigurari mutuale din regiune.

Produsele GOTHAER sunt accesibile prin intermediul sediilor
din Bucuresti si din alte orase mari din Romania, prin
intermediul agentilor si brokerilor de asigurare autorizatj,
precum si online, pe www.gothaer.ro.

Viziunea noastra

Cu responsabilitate, integritate si inovatie pentru a atinge
excelenta in servicii si ,customer care”, vrem s& fim optiunea
preferata ca asigurator pentru clientii si partenerii nostri.

Misiunea noastra

Vrem sa protejam si s& imbunatatim viata clientilor nostri, a
familiilor si a afacerilor lor, oferindu-le solutii de asigurare de
calitate care depasesc granitele asigurarilor clasice si
asteptarile acestora.

De aici deriva si pozitionarea GOTHAER - “Insurance and a
little extra” - care se traduce intr-un plus de valoare adus
produselor si serviciilor oferite, fiind totodata ceea ce ne
recomanda si reprezentand intocmai modelul de afaceri pe
care il urmam in tot ceea ce intreprindem.

Valorile noastre

Conteaza pe sprijinul GOTHAER in orice aspect
al parteneriatului nostru de lungé durata.

. Promitem ce iti putem oferi si iti oferim mai mult
decét ti-am promis.
Ai incredere Tn prezenta si expertiza noastra
istorica indelungata in domeniul asigurarilor.

Suntem capabili sa ne adaptam profesional la
orice noi circumstante.

Suntem cu un pas inainte pentru a dezvolta
produse si servicii care raspund nevoilor actuale si viitoare
ale clientilor nostri.

Suntem dedicati in totalitate clientilor nostri.

Suntem un sustindtor ferm al importantei si al beneficiilor
asigurarilor de locuinte, de aceea suntem unul dintre principalii
membri fondatori ai PAID, Pool-ul de Asigurare Impotriva

Dezastrelor Naturale, participand cu 15% la capitalul social al
PAID, cota maxima de participare permisa de lege.

Detalii de contact
Str. Barbu Delavrancea, nr. 6A, sector 1, Bucuresti, Roméania;

Tel. 021.2.000.000; www.gothaer.ro; online.gothaer.ro;
garantii.gothaer.ro.

CAPITALUL SOCIAL al Societatii la 31.12.2017 este de
62.700.480 LEI si este reprezentat de 152.928 actiuni cu o
valoare nominala de 410 LEI/ actiune.

Din momentul intrérii in companie, investitile Grupului in
GOTHAER Asigurari Reasigurari au depasit 44,5 milioane
Euro, din care 3,5 milioane Euro in 2017, contribuind astfel la
dezvoltarea si stabilitatea financiara a Societati.



STRUCTURA ACTIONARIATULUI la 31.12.2017:

GOTHAER Finanzholding AG — 99.99935%
GOTHAER Pensionskasse AG — 0.00065%

MANAGEMENTULUI SOCIETATII la 31.12.2017:

Societatea este organizata in sistem unitar.

Consiliul de Administratie la 31.12.2017 este format din:
CHRISTOPHER LOHMANN
KLAUS-CHRISTOPHER REICHERT
ANNA KATARZYNA WLODACZYK MOCZKOWSKA
MAXIM EVTUSCHENKO
ANCA MIHAELA BABANEATA

CONDUCEREA EXECUTIVA la 31.12.2017:

ANCA BABANEATA - Director General
IONUT BACIU - Director General Adjunct
COSMIN ANGHELUTA - Director General Adjunct

RAPORTUL ADMINISTRATORULUI

In anul 2017 Compania si-a continuat evolutia buna din anul
anterior, confirménd asteptarile atat in legatura cu cresterea
volumului de business cat si a rezultatului net. Nivelul de
business a continuat sa creascd cu un ritm foarte bun,
Compania inregistrand la finalul anului o crestere notabila a
volumului de business comparativ cu aceeasi perioada a anului
trecut (de 21,7%), cresteri care se manifestd pe toate liniile de
business. Aceasta crestere este cu atat mai remarcabila cu cét
se intdmpla in contextul unei rate a daunei la un nivel
satisfacator, sub nivelul bugetat, pe marea majoritate a liniilor
de business.

Compania are planuri ambitioase, sustinute de un potential
care este reflectat in rezultatele obtinute in ultimii ani si de
sustinerea manifestata de Grup.

Prezentarea celor mai relevanti indicatori financiari:
Primele brute subscrise in 2017 au atins 119,07 mil LEI,
comparativ cu 97,87 mil LEI in 2016;

Valoarea bruta a despagubirilor platite in 2017 a fost de
63,12 mil LEI, comparativ cu 45,41 mil LEl in 2016;

La 31.12.2017, Societatea raporteaza o rata de lichiditate
de 3,19 si o rata de solvabilitate Solvency Il (SCR) de
143%.

CATEGORII SI CLASE DE ASIGURARI PRACTICATE
In baza autorizarilor emise de Comisia de Supraveghere a
Asigurarilor, GOTHAER practica urmatoarele clase de
asigurari generale;
1. Asigurari de accidente (inclusiv accidente de munca si
boli profesionale);
2. Asigurari de sanatate;
Asigurari de mijloace de transport terestru (altele decat
feroviare);
Asigurari de mijloace de transport feroviar;
Asigurari de mijloace de transport aerian;
Asigurari de mijloace de transport maritim, lacustru si
fluvial;
7. Asigurari de bunuri in tranzit;
8. Asigurari de incendiu si alte calamitati naturale;
9. Asigurari de daune la proprietati;
10. Asigurari de raspundere civild a transportatorului;
11. Asigurari de raspundere civila pentru mijloace de
transport aerian;
12. Asigurari de raspundere civila pentru mijloace de
transport maritim, lacustru si fluvial;

13. Asigurari de raspundere civild generala;

14. Asigurari de credite;

15. Asigurari de garantji;

16. Asigurari de pierderi financiare;

17. Asigurari de protectie juridicé;

18. Asiguréri de asistenta a persoanelor aflate in dificultate
in cursul deplasarilor sau absentelor de la domiciliu ori
de la locul de resedinta permanenta.

Societatea nu este autorizata sa practice Raspundere Civila
Auto obligatorie (RCA).
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ACTIVITATEA DE ASIGURARE

Valoarea primelor brute subscrise in 2017 a fost de
119.068.357 LEI, numérul contractelor in vigoare la sfarsitul
anului fiind 60.882, iar numarul contractelor noi de peste 210
mii.

Volumul indemnizatiilor brute platite a fost de 63.119.546 LEI,
in timp ce valoarea rezervei de daune avizate la 31.12.2017 se
ridica la suma de 36.244.928 LEI.

RETEA TERITORIALA. DISTRIBUTIE
La 31.12.2017 Societatea isi desfasura activitatea prin sediul
central din Bucuresti si prin reteaua sa formata din 3 sucursale,
2 agentii si 4 puncte de lucru. Reteaua de distributie a Societatii
la 31.12.2017 este formata din:
89 angajati in vanzari, din totalul de 239 angajati
permanenti ai Societatii;

62 agenti de asigurare activi;
246 societati de brokeraj active.

DESPAGUBIRI LA GOTHAER

GOTHAER a continuat si in 2017 s& respecte promisiunea
facutd clientilor sai si anume: plata dosarelor de dauna in mod
corect si la timp. Societatea reuseste sa atingd in
instrumentarea dosarelor de dauna CASCO o durata medie de
platd de numai 4,8 zile de la data depunerii ultimului document.
Implementarea sistemului NPS (,Net Promoter Score and
System”), prin care Societatea masoara constant gradul de
satisfactie al clientilor pentru serviciile acordate in caz de dauna
ajuta la ajustarea proceselor in concordantd cu nevoile
acestora. NPS la data emiterii acestui raport este 78.

CENTRE DE CONSTATARE

Activitatea de constatare si instrumentare a dosarelor de dauna
se desfasoara si este coordonata la nivel central de personalul
specializat al Societatii.

In vederea oferirii unor servicii prompte si rapide clientilor si,
GOTHAER detine in Bucuresti un centru dedicat de constatare
a daunelor, la adresa: Splaiul Independentei, nr. 319, Sector 6,
in incinta Sema Park.

La nivel national, activitatea de constatare este desfasurata fie
prin reprezentantii proprii in cadrul retelei teritoriale a Societatii,
fie prin contracte la nivel national si international in vederea
constatarii daunelor.

Pentru acordarea despagubirilor aferente asigurarilor de
asistenta a persoanelor aflate in dificultate Tn cursul
deplasarilor sau absentelor de la domiciliu ori de la locul de
resedinta permanenta, Societatea colaboreaza cu birourile din
cadrul retelei internationale APRIL Roumanie.

PROGRAMUL DE REASIGURARE

Pentru anul 2017, Societatea a construit programe complexe si
cuprinzétoare de reasigurare, cu reasiguratori renumiti la nivel
mondial, cum ar fi Gen Re, SCOR, Hannover Re, Sirius,
Nationale Borg, Atradius, Transatlantic, Lloyd’s Syndicates,
Swiss Re, Endurance, Vig Re, R+V, Deutsche Ruck, Mapfre
Re si altii, protejadnd astfel in mod adecvat réspunderile
asumate.

Programul de reasigurare cu acoperire pe toate portofoliile
importante ale Societatii, a reprezentat garantia pentru
eficienta protectiei prin asigurarea oferita de companie.



GOTHAER a achizitionat servicii de reasigurare cu acoperire
proportionald si neproportionala si a utilizat conventii de
reasigurare obligatorii si facultative pentru a-si limita expunerea
la risc pentru clasele de asigurare practicate. Structura si
acoperirea larga oferitd de programele de reasigurare, cat si
retinerile prudentiale in cadrul acestora, sustin stabilitatea
financiara a Societatii.

Expunerea Societatii la riscurile de catastrofe naturale este
monitorizata permanent, GOTHAER constituind toate rezervele
de catastrofe naturale, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Nivelul raspunderilor asumate pentru riscurile de catastrofe
naturale este protejat printr-un contract de reasigurare specific,
ce acopera Societatea in eventualitatea producerii unui
eveniment catastrofal.

SOLVABILITATE SI SOLVENCY i

Compania a reusit, pentru al treilea an consecutiv, sa
performeze mai bine decat Rezultatul Net Planificat, facand un
pas inainte in atingerea pragului de rentabilitate si in a deveni
profitabila. Rata de dauna bruta sub 40% reflecta un portofoliu
solid in timp ce nregistrarea, in continuare, a 0 (zero) reclamatii
intemeiate ilustreaza atentia companiei pentru clientii sai.
Intr-un mediu pe deplin in conformitate cu cerintele Solvency I,
Societatea, prin eforturi proprii si suport din partea actionarilor
sai, asigura la sfarsitul anului 2017 o marja de solvabilitate
confortabila de 143% raportata la cerinta de capital de
solvabilitate si o marja de solvabilitate de 281% raportata la
cerinta minima de capital, aceste rezultate fiind deja auditate la
momentul redactarii acestui raport.

Raportul privind Solvabilitatea si Starea Financiara (SFCR)
Gothaer Asigurari Reasigurari pentru anul 2017 — este raportat
pentru al doilea an consecutiv in conformitate cu prevederile
Pilonului 3 conform Solvency .

Raportul SFCR aferent anului 2017 Gothaer Asigurari
Reasigurari a fost elaborat in conformitate cu Ghidul EIOPA
privind Raportarea si Publicarea informatiilor si cu prevederile
legale la nivel local, astfel cum este stipulat in Legea nr
237/2015 privind autorizarea si supravegherea entitatilor de
asigurare si de reasigurare si cu Norma nr 21/2016 privind
raportarea, cu modificarile si completarile ulterioare.

Raportul SFCR aferent anului 2017 Gothaer Asigurari
Reasigurari a fost revizuit si aprobat de Consiliul de
Administratie si este publicat pe site-ul companiei,
www.gothaer.ro.

CONTUL DE PROFIT SI PIERDERE iN FORMA SCURTA
2017
CONTUL TEHNIC AL ASIGURARII Valoare in
GENERALE LEI
Venituri din prime, nete de reasigurare (rd.5)  59.369.972
Cota din venitul net al plasamentelor -
transferata din contul netehnic

Alte venituri tehnice, nete de reasigurare 14.134.538
(rd.7)

Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare 30.956.545
(rd.8)

Variatia rezervei de daune, neta de 1.199.604
reasigurare (rd.11)

Variatia altor rezerve, nete de reasigurare 884.457
(rd.16)

Cheltuieli de exploatare nete (rd.22) 54.636.902
Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigurare 10.976.078

(rd.23)
Rezultat tehnic al asigurarii generale (rd.  25.149.076
24/25)

CONTUL NETEHNIC
Venituri din plasamente (rd.12) 2.026.839
Cheltuieli cu plasamentele (rd.15) 19.932

Cota din venitul net al plasamentelor -
transferata in contul tehnic

Alte venituri netehnice (rd.21) 924.570
Alte cheltuieli netehnice, inclusiv 866.456
provizioanele si ajustarile de valoare (rd.22)

Rezultatul brut (rd.35/36) 23.084.055
Impozit pe profit (rd.37) -
Rezultatul net al exercitiului (rd. 40) 23.084.055
BILANTUL iN FORMA SCURTA 2017

ACTIV Valoare in LEI
Imobilizari necorporale 3.117.490
Imobilizari corporale 1.553.073
Plasamente 69.602.543
Partea din rezervele tehnice aferente 47.889.000
contractelor de reasigurare

Creante din asigurari 35.091.139
Alte creante 19.098.554

Stocuri 34.404

Cheltuieli in avans 19.835.442
Conturi curente la banci si casa 17.323.312
TOTAL ACTIV 213.544.957

PASIV Valoare in LEI
Capital social, din care: 62.700.480
Capital social varsat 62.700.480
Prime de emisiune 112.525.818

Rezerve 14,793

Rezultatul reportat (sold D) 105.381.402
Rezultatul exercitiului (sold D) 23.084.055
Rezerve tehnice 111.208.878
Provizioane 5.401.508
Datorii provenite din operatiuni de 31.183.262
asigurare si reasigurare

Depozite primite de la reasiguratori -
Alte datorii 13.597.999
Venituri inregistrate in avans 5.377.676
TOTAL PASIV 213.544.957

Nota - Intocmirea formei scurte a situatiilor financiare in
aplicarea Normei ASF nr.6/2017

In aplicarea prevederilor Normei ASF nr. 6/2017 pentru
modificarea si completarea Reglementarilor contabile privind
situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare
anuale consolidate ale entitatilor care desfagoara activitate de
asigurare si/sau reasigurare, aprobate prin Norma Autoritaji de
Supraveghere Financiara nr. 41/2015, conducerea Societatji a
procedat la extragerea informatiilor din situatile financiare
pentru exercitiul financiar incheiat la 31.12.2017.

Forma scurta a situatiilor financiare, cuprinde bilantul in forma
scurtd la 31.12.2017 si contul de profit si pierdere in forma
scurta pentru exercitiul financiar incheiat la 31.12.2017, a fost
extrasa agregat, fara modificari, din situatiile financiare pentru
exercitiul financiar incheiat la 31.12.2017, si a fost intocmita
conform Normei ASF nr. 41/2015 pentru aprobarea
Reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate ale
entitatilor care desfasoara activitate de asigurare si/sau
reasigurare (“Norma 41/2015”). Forma scurtda a situatiilor
financiare este consecventd cu acestea si include si nota
explicativa, care nu a fost extrasa din situatiile financiare.

Forma scurtd a situatiilor financiare nu cuprinde toate
prezentarile cerute de Norma 41/2015. Astfel, citirea formei
scurte a situatiilor financiare nu reprezinta un substitut pentru
citirea situatiilor financiare auditate ale Societafji.


http://www.gothaer.ro/

KPMG

KPMG Audt SRL

KPMG

O, Soseaun Bucuress-Plaest nr. 6371 Situstiile financiare suditate si raportul nostru cu privire s acestes
Sector 1

Am exprimat o opinie de audt nermodificata cu pervre la stuatile financare auditate in rapartul
nastru din data de 25 aprilie 2018, Acel raport inchude de asemenaa un paragraf de Aspacta chele

;;;?:'3‘00‘3: &‘3961& o3 it cars MenboNaaa sspectsle cheta cara, in baza rationamentulul nestr profesional, au avut
Romanis B3 Mal Mare Mpotanta in efectuarea auditull situatiilor financiare s care au $tat |s bazs formars
x opiniai nosstre asupra scestor siuats fi respactiv «Val contabxls a rerervelor de

Tel. 20121420122 322 dacia v,

+40 13721 377 800
Fax 021120022 1 Responsabilitatea conduceril asupra formei scurte a situatiiior financiare

+401372} 377 700

wevew KO o Contucerea este responsabile pentru intocmirea formal sCcume @ stuatilar financere n

condformitats cu baza descrisa n Nots |

bilitates suditorului

- s v e Bt o e Aesponsabiitales NOastra esie 03 5 8xprrma 0 opinie daca forma scurts 8 situstifor frsnciare este
YR [ ]I | l ¥\ .u;i I | ] In concordanta, n 10916 aspectele senwificalive ou situatide financisre suditste, pe bazs
L VIl G I | ]

peaceduriiar namatre, care s foa1 efechusie in conforminate cu Standadul nteinstioral de Audt
] IS 810 “Misieni da rapartars cu prives la situatil financiare sntetizata™

RaDOr LI aucioruiNndepe

r firvmne
atilor fina

Pentru sl In numele KPMG Audit SRL.:
Catre actionarii S.C, Gothoer Asigurari Reasigurari S.A

tracn s D¢ 3 actof 1, Bucurast

Greeu Tudor-Alexandry Audit SRL

ke i
Z Aot sR—

Forma zcurta @ situatior inancians snaxste cupnnde bdantul n l.rxma =curta la 31 decembre 2017 P uwtsl laCa k.‘ repgEnat s Chmars Augitaniar Financisel
si contul da profz & oueloerg m farma scurta perdru exeratiul financier mcheiat I 31 dacemiine din Rornania cu numarul 2368/22.01.2003 @0 Romania cu numard 8/2001

2017, dertvate dn situatiiia financiare audilate ke socetats S.C. Gathaer Asgurari Reasguran 5.A

{"Sociktatea’l wvicemite in conforminate cu Normas Auteritati de Supeaveghaera Financiar v

41/2016 pentru 2prebarea Faglementarior contabde pravind stuatale linanciare anuale ndriduale Bucurest, 28 apriie 2018

& stuatile ingnciare anuale consoldata aa antaatior care Jestanasm sctlivitate de asgurare sy'sau

reasiguisre ("Noema ASF nt 41/201587) pantry axarcitial 1nanciar cheist la data de 31 decembne

2017 si Nots | Infocrmirea foarmev scurta a situataior fioanciars ['Nats 17,

In oonia noastra, forma scurts 3 situstidor finsncare este n concordanta. in [OAlS aspectsals
semnificatve, cu situatilo financiare sudtate. in conform¥tale cu bazs descrisa n Nota 1 1a forma
scurta a situstiler financarg

Forma scurta @ situatilor financiare

Foema scunta 8 situstiler fmancisre nu cuprinde toate prazentarie carute Noma ASF ar. 41/2016.
Asttel. citires formes scurte a situatifior fnancece 51 A rAPOMAG NOSIY Cu priviee fa scossta ru
feprazints un BuDstitut pentru e stuation INANGIare auditate de Societatii si s rapartulul nostns
ou praire ls acestes.

V) :




