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Anul 2018 a fost al 6-lea an de activitate a Gothaer Asigurari Reasigurari (“Gothaer”), subsidiara a Gothaer Grup,
unul dintre cele mai mari asociatii germane de asigurare mutuala si grupuri de asigurari, cu venituri din prime de
peste 4,52 miliarde de euro pe an si cu peste 3,5 milioane de clienti.

2018 a fost, de asemenea, un an dificil pentru Gothaer Roménia. Pe de o parte, a fost posibila continuarea
dinamica a cresterii, pe de alta parte, mai ales in ceea ce priveste daunele, a fost un an sub standarde care a
condus la o pierdere mai mare, care nu a fost anticipata, si, in consecinta, la o intarziere in atingerea pragului de
rentabilitate. Ca urmare, Compania isi va restructura / redimensiona modelul de afaceri si va pune accentul pe
implementarea noului model de afaceri in 2019. Perspectiva in 2019 reflecta aceasta noua provocare, pe masura
ce accentul se indreapta de la crestere catre un model de afaceri mai sustenabil.

Intr-un mediu pe deplin in conformitate cu cerintele Solvency Il, Compania, prin eforturi proprii si suport din partea
actionarilor sdi, asigura, la sfarsitul anului 2018, o marja de solvabilitate confortabild de 129% raportata la cerinta
de capital de solvabilitate si 0 marja de solvabilitate de 338% raportata la cerinta minima de capital, aceste rezultate
fiind deja auditate la momentul redactarii acestui raport.

In acest mediu, Compania se bazeazi pe personalul sdu competent si agil si pe noua conducere care sa se
concentreze in a crea relatii excelente cu clientii, pe masura ce imbunatateste eficienta operationala, reduce
costurile si este orientata catre dezvoltare.

Consiliul de Administratie si conducerea executiva a Companiei ar dori, cu aceasta ocazie, sa isi exprime
recunostinta fatd de toti clientii sai pentru increderea acordatad si sa multumeasca personalului sdu pentru
dedicarea si angajamentul lor neclintit in a face fata tuturor provocarilor si contextului dificil al industriei de asiguréri.

DESPRE RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA $I SITUATIA FINANCIARA AFERENT ANULUI 2018 AL
GOTHAER ASIGURARI REASIGURARI

Directiva Solvency Il furnizeaz& nu numai un mediu mai constient de riscuri si mai sigur pentru clientii companiilor
de asigurari, dar si o structura de raportare a societatilor de asigurare atat publica cat si catre supraveghetor,
transparentd si completa, in conformitate cu prevederile Pilonului 3 al Solvency I, respectiv Raportul privind
Solvabilitatea si Situatia Financiara (SFCR) destinat publicului si Raportul Periodic de Supraveghere (RSR)
destinat autoritatii locale de supraveghere. Cerintele de raportare solicitate atat in cadrul SFCR, cét si in RSR sunt
extinse, iar conceptele de proportionalitate si de materialitate sunt luate in considerare, toate intr-o structura
conform prevederilor stabilite de EIOPA.

Prezentul raport - Raportul privind Solvabilitatea si Situatia Financiara (SFCR) Gothaer Asigurari Reasiguréri
pentru anul 2018 — este raportat pentru al treilea an consecutiv in conformitate cu prevederile Pilonului 3 conform
Solvency .

Raportul SFCR aferent anului 2018 Gothaer Asigurari Reasigurari a fost elaborat in conformitate cu Ghidul EIOPA
privind Raportarea si Publicarea informatiilor si cu prevederile legale la nivel local, astfel cum este stipulat in Legea
nr 237/2015 privind autorizarea si supravegherea entitatilor de asigurare si de reasigurare si cu Norma nr 21/2016
privind raportarea, cu modificarile si completarile ulterioare.

Raportul SFCR aferent anului 2018 Gothaer Asigurari Reasigurari a fost revizuit si aprobat de Consiliul de
Administratie si este publicat pe site-ul Companiei, www.gothaer.ro.
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Performanta Companiei

Gothaer a incheiat anul 2018 cu o crestere de doua cifre de 30% in volumul de Prime Brute Subscrise fata de
anul precedent (atingand valoarea de 154 milioane LEI), o dinamica considerabila in comparatie cu cresterea cu
11,2% a pietei de asigurari generale’ (exclusiv RCA) din Roménia in aceeasi perioada.

Compania si-a mentinut pozitia in Top 10 asiguratori care subscriu activitatea de asigurari generale? in 2018.

Structura portofoliului indica un nivel crescut al primelor pe toate liniile de activitate (exceptand Agro) in 2018,
Casco inregistrand cel mai mare avans. Cu toate acestea, ponderea Gothaer pe linia asigurarilor auto este de
45,2% in 2018 - reflectand un portofoliu mai echilibrat comparativ cu ponderea asigurarilor auto de 72,3%, cat
este pe piata asigurarilor generale?® din Romania.

SCR =129% MCR = 338%

Principalele linii de asigurari si principalele zone geografice unde se desfasoara activitatea

Compania a inregistrat la finalul anului o crestere notabila a volumului de business comparativ cu aceeasi perioada
a anului trecut (de 29,7%), volumul de prime brute subscrise atingénd valoarea de 154,424 mii LEI. Principalele
linii de business sunt: Asigurari ale mijloacelor de transport (Casco) cu un nivel al primelor subscrise mai mare cu
46% comparativ cu anul precedent, urmat de Asigurari de incendiu si alte daune la proprietati cu 20% crestere
anuala, Asigurari agricole si alte linii de business cum ar fi: Asigurari de credit si garantii, Asigurari de raspundere
generald, Asigurari de calatorie, Asigurari de accidente de persoane, Asigurari de transport, Asigurari maritime.
Compania nu subscrie asigurari de raspundere auto obligatorii (RCA).

Brokerii au continuat sa reprezinte principalul canal de vanzare al Companiei, intermediind 79% din volumul de
business, restul fiind realizat de agenti si de vanzari directe.

In ceea ce priveste teritorialitatea, majoritatea afacerilor este generaté de sucursala Bucuresti (inclusiv agentiile
din Bucuresti) - 61%. Activitatea teritoriald a
Companiei este organizata in 7 regiuni
geografice, asa cum este prezentat in
imaginea alaturata:

Reéiunea _
-

Figura: Prime Brute Subscrise per regiuni

1 Gothaer nu subscrie asigurari RCA; sursa datelor: Autoritatea de Supraveghere Financiara, total asigurari generale excluzand clasa X la data de
31.12.2018

2 Sursa datelor; Autoritatea de Supraveghere Financiara la data de 31.12.2018

3 Sursa datelor: Autoritatea de Supraveghere Financiara, total asigurari generale excluzand clasa Ill si X, la data de 31.12.2018
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Sistemul de guvernanta

Un sistem de guvernanta eficient este esential pentru indeplinirea obiectivelor strategice si operationale in orice
organizatie. In consecinta, este important ca organizatia sa se asigure ca sistemele de management al riscurilor
si de control intern sunt bine organizate si ca eficacitatea lor este monitorizata in permanenta.

Aceste sisteme au rolul de a se asigura ca membrii conducerii sunt constienti de riscurile la care este expusa
Compania, amploarea lor, masurile de control existente pentru a gestiona aceste riscuri si eficacitatea acestor
masuri, precum si ce masuri suplimentare sunt necesare.

Compania a implementat un sistem de guvernanta eficient care asigura gestionarea solida si prudenta a activitatii.
Astfel, structura organizatorica a fost stabilita astfel incat sa evidentieze rolurile si responsabilitatile
corespunzatoare, impreund cu un sistem adecvat de alocare a atributiilor.

Structura de guvernanta a Companiei are la baza modelul celor “trei linii de aparare” si deasupra acestei structuri
sunt pozitionate Consiliul de Administratie si Conducerea Executiva. Gothaer este administrat pe baza unui sistem
unitar in care toate deciziile strategice semnificative sunt luate de Consiliul de Administratie. Indiferent de
responsabilitatile statutare ale Consiliului de Administratie (in special responsabilitatea pentru organizarea
adecvata a activitatii Societatii), Consiliul de Administratie este responsabil pentru stabilirea si eficacitatea
sistemului de guvernanta care cuprinde comitete, strategii, politici, proceduri si reguli de functionare.

Riscuri - cheie (Profilul de Risc)

Clasificarea de baza a riscurilor adoptata de Companie este aliniata tipologiei riscurilor din metodologia Solvency
II. Nu toate riscurile sunt semnificative pentru Companie, prin urmare definirea categoriilor de riscuri asigura o
imagine de ansamblu a potentialelor riscuri cu care Compania s-ar putea confrunta.

Principalele categorii de riscuri sunt, dupa cum urmeaza: riscul de subscriere, riscul de piata, riscul de credit, riscul
operational, riscul de lichiditate, riscul juridic / de conformitate, riscul de concentrare, riscul reputational, riscul
strategic, riscul de contagiune.

La finalul anului 2018, rezultatul evaluarii pentru aceste riscuri nu este diferit comparativ cu evaluarea efectuata la
finalul anului 2017, cu exceptia Riscului de Credit care a inregistrat o diferenta semnificativa. Acest lucru a fost
determinat de cresterea expunerii pentru reasiguratorul CBL urmare a notificarii unor cazuri aflate pe rolul
instantelor judecatoresti. Acest element este evaluat in categoria Riscului de Contrapartida. Informatii detaliate
despre evaluarea riscului sunt disponibile in sub-capitolul E.2 — sectiunea “Componentele Riscului de
Contrapartidad” din prezentul raport.

Compania a implementat un sistem de management al riscurilor care este capabil sa identifice, sa evalueze, sa
masoare, sa monitorizeze si sa raporteze riscurile. Limitele de toleranta la risc sunt stabilite de catre Societate in
méasura in care aceasta isi asuma aceste riscuri. Orice abatere de la limitele de toleranta stabilite este raportata
conducerii Companiei in timp util, impreuna cu un plan de masuri.

Obiectivul Companiei este acela de a mentine capital suficient in cazul in care se vor produce toate riscurile, pentru
a putea sa-si acopere datoriile in orice moment.

Cifre - cheie referitoare la solvabilitate

La data de 31 Decembrie 2018, Compania detinea fonduri proprii in valoare de 58,518 mii LEI capabile s&:

- e acopere cerinta de capital de solvabilitate (pe scurt, “SCR”) in suma de 45,357 mii LEI in
proportie de 129%;

e acopere cerinta minima de capital (pe scurt, “MCR”) in suma de 17,266 mii LEI in proportie de
338%.
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Rezultatele prezentate la data de 31 Decembrie 2018 au fost deja auditate de KPMG Audit SRL.

Pozitia de ,fonduri proprii“ a Companiei consta numai in fonduri proprii de baza (elemente bilantiere), in prezent
Societatea neavand capital social nevarsat sau scrisori de credit si garantii. Prin urmare, fondurile proprii eligibile
sunt de calitate foarte inalta si, de aceea, au fost incorporate in pozitia “capitalurilor proprii de nivel 1”.

Compania respecta pe deplin cerinta minima de capital si cerinta de capital de solvabilitate la finalul anului 2018.

Lichidarea reasiguratorului CBL Insurance Limited (,,CBL") in Noiembrie 2018 si impactul asupra cerintei
de capital estimat pentru 2018 la momentul respectiv

Pe 23 februarie 2018, unul dintre reasiguratorii Societatii, CBL Insurance Limited (CBL), a fost plasat in lichidare
provizorie de catre instantele competente din Noua Zeelanda, la cererea Reserve Bank din Noua Zeelanda. CBL
Insurance Limited a fost unul dintre reasiguratorii care au participat in primii ani ai tratatelor de reasigurare a
asigurarilor de garantii ale Societatii (2010 - 2012). Compania a incetat sa mai plaseze cedari in reasigurare cu
CBL in 2013, chiar daca CBL a fost ulterior cotatad pozitiv de agentiile de rating la B ++ si, in 2016, la A- de catre
AM Best.

Gothaer a initiat inca din 2016 o actiune in judecatd impotriva CBL in instantele din Roménia (dosarul
8880/3/2016), din cauza faptului ca CBL nu a raspuns la plata datoriei sale provenind din cedarile asigurarilor de
garantii catre acest reasigurator, in ciuda faptului ca alti reasiguratori participanti si-au platit partea lor din sumele
datorate.

Majoritatea pretentiilor s-au acumulat pe un client initial si au intervenit de-a lungul anilor, pe polite emise de catre
Societate si ulterior cedate catre CBL, care rezultd din mai multe contracte de reasigurare incheiate in 2010-2012
cu CBL. In ciuda actiunii in instanta initiata de Companie in 2016, formalitétile de citare cu Noua Zeelanda au durat
mai mult de 1,5 ani, dosarul de instanta incepandu-si cursul doar in 2017. Intre timp, ASF a fost informat& despre
comportamentul CBL, Gothaer solicitand ca reclamatii s& fie adresate mai departe autoritatii de reglementare a
CBL.

Pe data de 12 noiembrie 2018, nalta Curte din Auckland, Noua Zeelanda a decis sa plaseze CBL Insurance
Limited in lichidare. Tn consecintd, si avand in vedere ca acest lucru a fost considerat un eveniment semnificativ
care ar schimba tratamentul prudential de provizionare al Companiei pentru sumele datorate de catre CBL,
Compania a efectuat imediat o actualizare a previziunilor pentru anul 2018 si o estimare actualizata a rezultatelor
pentru sférsitul de an si a cerintelor de capital, inaintate Consiliului de Administratie al Societatii pe 15 noiembrie
2018.

Urmare a insolventei CBL, exista riscul ca marja solvabilitate la sférsitul anului 2018 sa fie sub-standard. Acest
risc a fost adresat printr-o majorare a capitalului in valoare de 7,5 milioane EUR efectuata de Actionarii Societaii
in decembrie 2018. Autoritatea de Supraveghere Financiara a fost informata cu privire la riscul de subcotare a
cerintelor de solvabilitate si @ masurilor Companiei de redresare a marjei de solvabilitate. Marja de solvabilitate
rezultata la sfarsitul anului 2018 a fost de 129%.

Evenimente ulterioare semnificative

i.  Remodelarea Companiei

In data de 19.02.2019, Adunarea Extraordinara a Actionarilor a adoptat Hotararea nr. 1/2019, prin care s-a hotarét
remodelarea afacerii Companiei pe baza principiului continuitatii activitatii si delegarea Consiliului de Administratie
pentru elaborarea si aprobarea Noului Plan de Afaceri. Noul Plan de Afaceri a fost aprobat de Consiliul de
Administratie prin Decizia nr. 14 din 19.03.2019, precum si de catre Actionari in data de 27 martie 2019, plan care
detaliazé masurile ce vizeaza aducerea Gothaer pe calea profitabilitatii pe termen mediu.

Rezultatele auditate, astfel cum sunt prezentate in acest raport, indica o marja de solvabilitate a Cerintei de Capital
de Solvabilitate (SCR) de 129% la data de 31.12.2018 si de 338% pentru Cerinta Minim& de Capital (MCR).

ii.  Prezentarea evolutiilor litigilor Companiei cu AGI Capital Investments
Cu referire la actiunea in instantd introdus& impotriva Companiei de catre Agi Capital Investment SRL, urmare a

deciziei pronuntata de Curtea de Apel Ploiesti in data de 12 februarie 2019, prin care instanta a respins apelul
formulat de Societate in dosarul 4182/114/2013" - hotarare executorie, cu drept de recurs.
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In plus, avand in vedere ci decizia pronuntatd de Curtea de Apel Ploiesti in data de 12 februarie 2019 a fost
executorie, si find pusa in executare silitd de un executor judecatoresc, in data de 20.02.2019 Societatea s-a
conformat dispozitiilor instantei de judecata si a efectuat plata sumei de 12,573 mii LEI.

Sumele achitate au fost deja recuperate de la reasiguratorii participanti, atat in privinta sumelor acordate de
instanta ca indemnizatie, cat si a dobanzilor penalizatoare.

In legatura cu acest dosar platit, mai existd 2 dosare aferente unor actiuni in instantd introduse impotriva
Companiei de catre Agi Capital Investment SRL (Dosarul nr. 2227/114/2016/ a32 si Dosarul nr. 5946/3/2018),
ambele avand termene de judecata ulterioare datei de 31 decembrie 2018.
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ACTIVITATEA S| PERFORMANTA
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A.1 Activitatea

Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. (denumita in continuare ,Societatea”, “Compania” sau ,Gothaer”) este o
persoana juridica romana, organizata ca societate pe actiuni conform legilor in vigoare din Romania cu obiect de
activitate asigurari generale, inregistrata la Registrul Comertului din Bucuresti cu nr. J40/12276/2006, numar unic
de inregistrare 18892336, sediu social in Str. Barbu Delavrancea, nr. 6A, corp A2, Sector 1, Bucuresti.

Gothaer Asigurari Reasigurari functioneaza exclusiv in Roménia, in baza Legii 31/1990 cu modificarile si
completarile ulterioare, Legii nr. 237/2015 cu modificarile si completarile ulterioare, normelor si regulamentelor
emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara (,ASF”) si a Actului Constitutiv.

Avénd in vedere evolutia din 2018, compania se va concentra in anul 2019 asupra reproiectarii modelului sdu de
afaceri pentru a realiza nivelul necesar de eficienta si control al costurilor, pastrand in acelasi timp orientarea catre
client si reputatia pozitiva a brandului.

Tncepand cu anul 2020, Compania ar trebui s& puna accentul pe continuarea implementarii si consolidarii modelului
sdu de afaceri sustenabil. Anul 2018 ar trebui sa fie observat in aceeasi lumina de dezvoltare, Compania urmarind
s& ajunga la o dimensiune echilibrata a portofoliului sau si la un prag de randament ulterior, intr-o perspectiva pe
termen mediu.

Structura actionariatului Gothaer Asigurari Reasigurari este compusa din:

1. Gothaer Finanzholding AG (detine un procent de actiuni de 99.999493% din capitalul Societtii), o
societate pe actiuni constituitd conform legilor din Germania, inregistrata la Registrul Comertului de
pe langa instanta de prim grad din Koln sub nr. HRB 62211, avand sediul social in Koln,
Arnoldiplatz 1, 50969 KélIn (,,Actionarul Majoritar”) i

2. Gothaer Pensionskasse AG (detine un procent de actiuni de 0.000507% din capitalul Societatii), o
societate pe actiuni constituita conform legilor din Germania, inregistrata la Registrul Comerfului de
pe langa instanta de prim grad din KdIn sub nr. HRB 56824, avand sediul social in KéIn, Arnoldiplatz
1, 50969, Kdln (,Gothaer Pensionskasse®).

Structura globald a Grupului Gothaer, inclusiv Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. ca parte din aceasta structura,
este prezentatd schematic in figura urmatoare:
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31.12.2018

Gothaer
Risk-Management GmbH
Kéln

Gothaer Versicherungsbank VVaG

Gothaer Vertriebs-Service AG
Kéln

Janitos Versicherung AG
Heidelberg

* Participatii Grup

Pentru claritate, structura actionariatului simplificata
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Figura 1: Structura Grupului Gothaer
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Compania mama a Grupului este Gothaer Versicherungsbank VVaG, fond mutual de asigurari. Activitatile
financiare ale Grupului sunt administrate de Gothaer Finanzholding AG. Activitatile operative sunt administrate
in principal prin intermediul companiilor prezentate in cele ce urmeaza:

Gothaer Allgemeine Versicherung AG este cea mai mare entitate din cadrul Grupului, specializata in asigurari
generale. Aceasta companie a fost clasata printre cele mai mari companii de asigurari generale germane inca de
la infiintarea sa in anul 1820. in afaré de produsele clasice de asigurare, compania este specializata in oferirea de
solutii complexe si produse multi-risc. Solutiile adaptate, care se bazeaza pe specificul diferitelor industrii sau
afaceri, fac din Gothaer un partener de incredere nu doar pentru clientii privati, dar si pentru clientii comerciali sau
industriali. Pozitionarea excelentad a produselor in mediul de business este confirmaté in mod repetat de rating-
urile pe care produsele companiei le primesc de la institute de renume, specializate in evaluarea produselor de
asigurare, cum sunt revistele Finanztest si Okotest. In ceea ce priveste asigurarile de raspundere a vanatorilor si
asigurarile de energii regenerabile, in special eoliene, Gothaer Allgemeine Versicherung AG s-a pozitionat ca lider
de piatd prin produsele dezvoltate si experienta acumulatd. Contactele locale si specialistii disponibili asigura
competenta profesionald necesara pentru dezvoltarea unor solutii adaptate nevoilor clientilor.

Gothaer Lebensversicherung AG, asiguratorul de viata din cadrul grupului, este partenerul pentru protectie,
dezvoltarea strategiilor financiare si consultanta investitionala de aproape 200 de ani. O atentie deosebita este
acordata biometriei, planurilor de pensii si produselor tip unit-linked — domenii strategice pe care Gothaer le
intareste an dupa an. Acest angrenaj strategic, initiat cu ani in urma, este deja aliniat la cerintele regimului de
Solvency Il. Gothaer isi optimizeaza si actualizeaza permanent paleta de produse de viata. Spre exemplu, la
inceputul anului 2016, un produs de asigurare de viata inovativ a fost introdus in piata, oferind tarife si protectie
adaptata fiecarui client, in functie de nevoile si expunerea la risc a acestuia. Prin cele trei optiuni disponibile —
Basis, Plus si Premium — se asigura acoperirea optima fiecarui client. Un nou produs de viata a fost introdus si pe
partea de planuri de pensii in anul 2016.

In calitatea sa de fumizor de soluti de asigurare de sdnatate in cadrul Gothaer Group, Gothaer
Krankenversicherung AG ofera clientilor nu doar produse adaptate clientilor si acoperirea cheltuielilor medicale,
ci si un sprijin cuprinzator in caz de imbolnavire. Un asigurator modern urmareste dezvoltarea cunostintelor
clientilor in materie de sanatate si intareste responsabilitatea personala in ceea ce priveste protejarea sanatatii.
Gothaer Krankenversicherung isi sprijina clientii cu masuri preventive, ghiduri privind protectia sanatatii precum si
sfaturi medicale competente. Suplimentar fata de asigurarile de sénatate clasice, Gothaer Krankenversicherung
este foarte bine pozitionat, de asemenea, pe segmentul asigurarilor suplimentare de sanatate. Aici focusul este
pe oferirea de solutii moderne, flexibile si de inalta calitate, cum ar fi produsul MediP. Alte domenii de interes sunt
asigurarile medicale de grup si gestionarea asistentei medicale pentru corporatii.

Janitos Versicherung AG este compania de asigurari dedicatd canalului de distributie brokeri, pentru afacerile
clientilor privati ai Grupului din anul 2005. Janitos ofera cele mai bune solutii de protectie pentru sanatate si active.
Produsele, procesele si serviciile sale sunt in mod sistematic orientate catre intermediarul clientului si piata sa
tinta. Portofoliul de produse al companiei este concentrat pe asigurari generale, de locuinte, raspundere personala
si accidente. Prin produsul Multi-Rente, dezvoltat in anul 2008, Janitos a avut un real succes in acoperirea riscurilor
biometrice. Din anul 2010 compania a inceput sa acopere cu succes segmentul asigurarilor medicale suplimentare.
In ceea ce priveste ratingul produselor si pozitionarea in chestionarele de satisfactie ale brokerilor, Janitos ocupa
o foarte buna pozitie in mod constant, fiind un brand bine cunoscut atét in Germania, cét si in Austria.

Grupul Gothaer isi concentreazd activitatea in special pe piata germana. Grupul participa, de asemenea, prin
subsidiara sa din Romania — Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. — pe piata de asigurari generale in Europa de
Est. in 2019, a doua subsidiara din Polonia - Gothaer Towarzystwo Ubezpiecze'n S.A — a fost vandut.
Suplimentar, baz&ndu-se pe retelele internationale si propria sucursald care opereaza in Franta, Gothaer ofera
sprijin clientilor corporate din Germania cu activitati internationale.

Gothaer Asigurari Reasigurari este reglementatd, la nivel local, de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara
(,ASF“) si la nivelul Grupului de catre autoritatea numita Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (,BaFin®).
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In anul 2018, atat situatiile financiare anuale statutare, cét si cerinta de capital de solvabilitate conform cerintelor
legislative impuse de regimul Solvency Il sunt auditate de catre KPMG Audit SRL.

Numele si datele de contact ale autoritatii de | Numele si datele de contact ale autoritatii de

supraveg » supraveg

Obiectul de activitate al Societatii consta in activitati de asigurare generala efectuate pe teritoriul Romaniei, in LEI
sau valuta, conform legii, pentru urmatoarele clase in conformitate cu Solvency II:

Asigurari ale cheltuielilor medicale;

Asigurari de protectie a veniturilor;

Asigurari de accidente de munca si boli profesionale

Asigurari de raspundere a autovehiculelor, cu exceptia asigurarilor de raspundere auto obligatorii;

Alte asigurari auto;

Asigurari de transport, aviatie si maritime;

Asigurari de incendiu si alte daune la proprietati;

Asigurari de raspundere generala;

Asigurari de credit si garantii;

Asigurari de asistents;

Asigurari de alte pierderi financiare.

Gothaer Asigurari Reasigurari este o societate de asigurari generale, cu o strategie de dezvoltare bazata pe
produse si servicii de inalta calitate, particularizate pentru a acoperi gama extinsa de nevoi ale clientilor sai.

Societatea ofera atat produse si servicii adaptate pentru clienti corporate, cét si produse si servicii standardizate,
simple si acoperitoare pentru clientii de tip retail. Compania urmareste s fie recunoscuté drept moderna, flexibila
si inovatoare de catre clientj si parteneri.

Prin responsabilitate, integritate, inovatie catre excelenta si serviciul clienti de ultima generatie, Societatea doreste
sa fie prima alegere pentru clienti si parteneri, addugénd valoare $i imbunatatind permanent stabilitatea si
securitatea Societatii, prin disciplina procesului de subscriere i rezultate financiare superioare.

Gothaer Asigurari Reasigurari actioneaza in vederea respectérii principiilor guvernantei corporative prin asigurarea
transparentei procesului decizional si asumarea raspunderii fata de partile interesate in bunul mers al activitatii,
precum si prin atragerea acestor parti in procesul decizional.

Gothaer Asigurari Reasigurari elaboreaza si actualizeaza anual strategia de dezvoltare bazata pe obiective clare,
termene si responsabilitati concrete, impreuna cu procedurile de monitorizare si evaluare continua a progreselor
inregistrate in realizarea obiectivelor aferente strategiei.

Continuitatea activitatii

La data de 31 decembrie 2018, Societatea prezinta o pierdere reportata de 128,465 mii RON si o pierdere aferenta
perioadei incheiata la aceasta data de 50,319 mii RON. Tn cursul anului 2018, Societatea a beneficiat de doua
majorari de capital, incasénd suma de 44,375 mii RON si, conform bugetului de venituri si cheltuieli, precum si a
planificarii pe termen mediu aferente perioadei 2019-2021, aprobat de Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor
(“AGOA”) 4 din 27 martie 2019, va mai beneficia de majorari de capital pentru sustinerea unui nivel al marjei de
solvabilitate la nivelul conformittii cu cerintele legale. in plus, in data de 19.02.2019, Adunarea Extraordinara a
Actionarilor a adoptat Hotérérea nr. 1/2019, prin care s-a hotarat remodelarea afacerii Companiei pe baza
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principiului continuitatii activitatii si delegarea Consiliului de Administratie pentru elaborarea si aprobarea Noului
Plan de Afaceri. Noul Plan de Afaceri a fost aprobat de Consiliul de Administratie prin Decizia nr. 14 din 19.03.2019.

in Noiembrie 2018, ca urmare a initierii procedurii de lichidare a reasiguratorului CBL, s-a estimat ca marja de
solvabilitate a companiei va scadea la 31 decembrie 2018 la 92%. Gothaer a anuntat ASF de riscul de
nerespectare a marjei de solvabilitate la finalul anului 2018, ASF raspunzand cu solicitarea intocmirii unui Plan de
Redresare.

Tn Decembrie 2018, actionariatul Gothaer a decis majorarea capitalului social cu suma de 7.5 milioane de euro
pentru a restabili conformitatea marjei de solvabilitate, concomitent cu decizia de remodelare a afacerii din
Romania, incluz&nd si o posibila limitare a subscrierii.

In data de 14 ianuarie 2019 si, ulterior, in data de 20 februarie 2019, Societatea a depus la ASF Planul de
Redresare, respectiv versiunea actualizatd a Planului de Redresare, prezentand:

" Cresterea de capital social din data de 28 decembrie 2018 realizata de actionarii Societatii, ca masura
luata pentru restabilirea nivelului fondurilor proprii eligibile care acopera rata de solvabilitate peste nivelul
minim reglementat;

" Intentia Societatii de a intocmi in cursul lunii martie 2019 un Nou Plan de Afaceri, conform hotararii
Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor din 19 februarie 2019.

Noul Plan de Afaceri intocmit de catre Societate, aprobat de catre Consiliul de Administratie in data de 19 martie
2019, precum si de catre Actionari in data de 27 martie 2019, prezinta liniile de afaceri intentionate a fi remodelate
(rezultdnd intr-o scadere a volumului de prime brute subscrise) si o previziune a contului de profit si pierdere
precum si a marjei de solvabilitate pentru perioada 2019-2012. Astfel, principalele aspecte se refera la faptul ca in
perioada 2019-2021 Societatea va continua sa inregistreze pierderi care vor fi acoperite de alte majorari de capital
planificate a fi realizate de catre Actionari.

Avénd in vedere imprejurarile detaliate mai sus, capacitatea Actionarilor de a furniza suport financiar, asumata
prin scrisoarea de confort si, ludnd in considerare, de asemenea, si Noul Plan de Afaceri solicitat de Actionari in
februarie 2019 si aprobat de AGA in 27 martie 2019, conducerea Societatii nu a identificat evenimente sau conditii
care ar prezenta indoieli semnificative privind abilitatea Societétii de a-si continua activitatea, astfel a elaborat
situatiile financiare Tn baza principiului continuitatii activitatii.

A.2  Performanta Subscrierii

Bazéndu-se pe masuri si actiuni care vizeaza rezultate imbunatatite, sustinute de procese interne eficiente, toate
avand efecte pozitive in activitatile sale, Compania a inregistrat in anul 2018 o crestere de 29.7% a volumului de
afaceri, mentinand acelasi nivel de control al portofoliului si dezvoltdnd instrumente pentru a asigura performantele
preconizate in ceea ce priveste rezultatul financiar de la sfarsitul anului..

Compania ofera solutii de asigurare atat pentru persoane fizice, cat si pentru persoane juridice, cu ajutorul
activitatilor ~ si  proceselor ~ de  subscriere  adecvate  fiecarui  segment de  clienti.
Din perspectiva primelor brute subscrise, structura portofoliului este compusa din 69% clienti corporate si 31%
clienti retail, fiind diversificaté in ceea ce priveste liniile de asigurare.

Volumul de prime brute subscrise de Companie, Tn cursul anului financiar 2018, totalizeaza 154,424 mii LEI.
Primele brute subscrise pentru principalele linii de asiguare sunt prezentate mai jos, impreuna cu evolutia acestora
fata de anul precedent:

Mii lei

Liideasiguari | 2018 |~ 2007 20t vs 2017

| Total | 154424 119,068 | 35356
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Compania a inregistrat o crestere generala de 29.7%, cu o crestere de 43% pe linia asigurarilor auto, 16% pe linia
asigurdrilor de bunuri si 25% de pe alte linii de asigurare. Linia de asigurari de sanatate asociatd asigurarilor
generale reprezinta doar 1% din portofoliul global, in timp ce restul portofoliului este reprezentat de asigurari
generale.

Principalele evolutii ale activitdtii de subscriere, inregistrate de Companie in cursul anului 2018, au fost:

Rata bruta a daunei pe intreg
portofoliul este de 69.1%, comparativ
cu 39.9% la sférsitul anului 2017,
valoarea din 2018 fiind influentata 4
de redeschiderea ininstanta a |
unor dosare mari de dauna, pe linia-
de asiguréri de Credite si Garantii; rata
daunei nete atinge 71.8% in 2018,
comparativ cu 50.2% n 2017

Rezultatul tehnic net (pierdere)
totalizeaza -50,319 mii lei, in
crestere de la -23,084 mii LEI in
2017; rezultatul negativ se datoreaza
in principal cheltuielilor curente si
rezervelor constituite la sfarsitul
anului 2018 ca urmare a insolventei
CBL precum si alte cheltuieli viitoare
alte Companiei

,___\‘

')

Rezultatul reasigurarii totalizeaza Rata bruta a costurilor a atins
-6,079 mii lei, in 2018, cu o 57.6% in 2018, comparativ cu 61%
imbunatatire de la -23,917 mii LEI, in 2017

in 2017; aceasta imbuntatire a fost

determinate de cedarea unor

dosare mari de dauna, pe linia de

asigurari de bunuri

A3  Performanta Investitiilor

Investitiile facute de societate sunt cu risc scazut si includ investitii fara risc (obligatiuni guvernamentale emise de
statul roman) si investiti la institutile financiare: depozite bancare la termen (in lei si valuta stréina) si conturi
curente, luénd in considerare ratingurile bancare si limitele de expunere stabilite in profilul de risc.

intreaga activitate de investitii se bazeaza pe cerintele de lichiditate si pe fluxurile de numerar estimate. O mare
parte a lichiditatilor este investita in depozite pe termen scurt, iar restul este investit in obligatiuni de stat pe termen
mediu si lung.

Portofoliul de investitii la data de 31.12.2018 comparativ cu 31.12.2017 este prezentat in tabelul de mai jos:

INVESTITII Valoarea Valoarea Valoarea Valoarea
Solvency I Statutara Solvency Il Statutara
mii, LEI mii, LEI mii, LEI mii, LEI
2018 2018 2017 2017

Participatii (i 20,438 2,901 11,213 2,901

T 6 B 54,881 54,277 65,538 64,486
16,877 2,006 1,676 8,319
TOTAL 92,196 | 59,184 78,427 75,706

(i) Ca reguld generald, societatea nu are apetit investitional pentru instrumente financiare derivate, fonduri de
investitii, investitii imobiliare sau actiuni (cotate sau necotate). Exceptia de la aceastd regula o constituie
participatia de 15% din capitalul social al P.A..D. SA detinuta de Gothaer, dar care sunt actiuni nelistate, de natura
strategica si care intra in calculul riscului de piata in formula standard conform regulilor participatiilor de natura
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strategica.

(if) Investitiile din a doua categorie, respectiv investitiile in obligatiuni (i.e. guvernamentale) sunt investitii pe termen
scurt, mediu sau lung si au un risc de lichiditate ce depinde de maturitatea titlului si de calitatea emitentului.
Ratingul de tara acordat de Standard & Poor’s pentru Romania este BBB-.

(if) Investitiile din a treia categorie de active, respectiv depozite la termen sunt investitii pe termen scurt, cu un grad
mare de lichiditate, pot fi convertite imediat in numerar si au un grad redus de risc. Ca reguld generald, pentru
portofoliul de investitii al Gothaer, cea mai lunga maturitate pentru depozite este de maxim 6 luni. Prin Politica de
Investitii, Gothaer Tsi propune plasarea cu precédere a acestor tipuri de investitii la banci cu rating.

Pentru a lua cele mai bune decizii, Gothaer monitorizeaza permanent conditiile oferite de banci in ceea ce priveste
ratele dobénzii pentru depozite sau ofertele lor in ceea ce priveste titlurile de stat sau alte instrumente financiare,
tindnd cont si de posibilitatile de investitii de pe piata locala si apetitul pentru investitii in conformitate cu politica
de investitii interna. De asemenea, s-au monitorizat periodic si licitatiile pentru titluri de stat ale Ministerului de
Finante pentru a participa la tranzactiile de pe piata primara.

Mai multe detalii privind diferentele de evaluare dintre situatia financiaré statutara si valorile calculate conform
Solvency Il, precum si alte reguli generale de mapare si clasificare a investitiilor, se pot vedea in capitolul D.1.7.

Rezultatul din investitii este prezentat in tabelul de mai jos:

Rezultatul din Investitii 2018 2017
-mii, LEI- -mii, LEI-

Dobanzi si venituri asimilate m 2,027

Chotusndomvesti | W% ()]

fn anul 2018, rezultatul din investitii a fost influentat pozitiv de cresterea ratelor dobanzilor la depozitele bancare.

A4  Performanta altor activitati

In cursul anului 2018, Compania a inregistrat cheltuieli semnificative, altele decat cele generate de activitatea de
subscriere si de investitii, cheltuieli aferente litigiilor — aplicabile litigiului specificat mai sus in cadrul sectiunii
,Evenimente ulterioare semnificative” punctul (ii).

A.5 Alte informatii

I- fn 2018, Compania a continuat evolutia pozitiva a cresterii inregistratd in anii precedenti. Compania a

inregistrat o crestere importanta fata de anul precedent (de 30%), vizibila pe toate liniile de activitate, cu

exceptia asigurarilor agricole. Aceasta crestere este si mai impresionantd, avand in vedere faptul ca

aceasta se intdmpla intr-o industrie a asigurarilor (exceptand segmentul RCA) care se afla pe un trend
descrescator.

Pe de alta parte, rata daunei bruta in anul 2018 (pe an financiar pe toate liniile de afaceri) a crescut de la 39.9%
in 2017 la 69.1% in 2018 (+29.2%) fatd de rata daunei bruta planificatd in 2018 de 47.3%. Aceasta deteriorare a
performantelor tehnice s-a datorat, in principal, rezultatului tehnic pe produsul Garantii (rata daunei bruta 2018:
208.7%, fata de plan 2018: 14.2%) si Agro (rata daunei bruta 2018: 75.6%, faté de plan 2018: 53.9%), ambele
rezultate fiind generate de severitatea ridicatd a daunelor cu frecventa redusa.

Nivelul costurilor administrative si a ratei combinate a costurilor, a fost, de asemenea, sub asteptari, cu o rata
combinata de 127% in 2018 (comparativ cu 101% in 2017 si cu 96% planificat in 2018). La nivelul liniilor de produs,
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in afara de Garantii (rata combinata de 274%) si Agro (rata combinaté de 128%), si Casco este de asemenea de
mentionat cu o rata combinata in 2018 de 118% (ceea ce este deosebit de relevant intrucat ponderea Casco in
total prime brute subscrise in 2018 a fost de 45%).

Toate acestea se traduc printr-un rezultat negativ al anului 2018 de -50.3 milioane RON, fatd de rezultatul
planificat de numai -13.3 milioane RON si reflecta, de asemenea, o deteriorare in comparatie cu rezultatul din
2017 de 23.1 milioane RON.

Pe scurt, performanta Companiei in anul financiar 2018 a fost inferioara planului, att din punct de vedere tehnic,
cat si din punct de vedere managerial. n timp ce in 2016 Gothaer a lansat un program de management numit
"G02019!", care viza realizarea unui prim profit in 2019, rezultatele din 2018 au aratat clar ca Gothaer nu era pe
drumul cel bun in raport cu acest program “Go2019!” si, intr-adevar, prin simpla continuare a strategiei de crestere,
ar fi fost putin probabil ca Gothaer sa atinga obiectivul de a deveni profitabild in 2019.
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SISTEMUL DE GUVERNAN]’A
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B.1. Informatii generale despre sistemul de guvernanta
B.1.1. Cadrul general
Gothaer Asigurari Reasigurari a adoptat un sistem unitar de administrare.

Societatea a implementat o structura organizatorica care s& corespundad dimensiunii, complexitétii si naturii
activitatilor desfasurate, precum si pentru a indeplini cerintele si nevoile operationale. Structura adoptata confera
Societatii flexibilitatea necesara care conduce la o descentralizare eficienta a procesului decizional, asigurandu-
se in acelasi timp ca responsabilitatea pentru guvernanta globala revine Conducerii Executive si Consiliului de
Administratie.

Consiliul de Administratie si Comitetele Consiliului sunt alcatuite dintr-un mix de membri neexecutivi si membri
executivi care se intalnesc in mod regulat, minim cu frecventa trimestriala.

Consiliul de Administratie al Societatii poartd raspunderea pentru supravegherea activitatii si stabileste strategia
si apetitul pentru risc al acesteia. Societatea aplica standarde inalte de guvernanta corporativa.

Structura de conducere a Societdtii este bazata pe cele trei linii de aparare, avand in fruntea acestei structuri
Consiliul de Administratie, Comitetele la nivelul Consiliului si Conducerea Executiva.

In continuare, Societatea este organizata astfel incat s& urmeze cele trei linii de aparare cu privire la administrarea
riscurilor. Toate departamentele au responsabilitati proprii specifice in ceea ce priveste administrarea riscurilor si
conformitatea, acestea reprezentand prima linie de aparare; urmata de functia de management al riscului, functia
actuariala, structura de control intern, functia de conformitate si, ulterior, functia de audit intern, reprezentand a
treia linie de aparare.

Tn conformitate cu Statutul Societatii, organele de conducere ale Societatii sunt:
™ Adunarea Generald a Actionarilor,

" Consiliul de Administratie, si

" Conducerea Executiva.
B.1.1.1. Adunarea Generala a Actionarilor
Organul suprem de conducere al Societatii este Adunarea Generala a Actionarilor (denumita in continuare
"AGA"), care decide asupra activitatii Societatii, in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv si legislatiei in
vigoare.
Rolul si modul de functionare al Adunarii Generale a Actionarilor sunt prevazute in Actul Constitutiv al Societétii.
B.1.1.2. Consiliul de Administratie
Administrarea Societatii este asigurata de Consiliul de Administratie al Societatii, care este alcatuit din cinci
membri, dintre care patru sunt neexecutivi si unul executiv. Structura Consiliului de Administratie si
responsabilitatile sale legale sunt stabilite prin Actul Constitutiv al Societatii. Membrii Consiliului de Administratie

sunt numiti de catre Adunarea Generald a Actionarilor si isi indeplinesc atributiile si indatoririle dup& aprobarea
acestora de catre A.S.F.
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La sférsitul anului 2018, membrii Consiliului de Administratie sunt, dupa cum urmeaza:

® CHRISTOPHER LOHMANN, Presedinte al Consiliului, membru neexecutiv;

" KLAUS-CHRISTOPH REICHERT, vicepresedinte al Consiliului, membru neexecutiv;

" MAXIM EVTUSCHENKO, membru neexecutiv al Consiliului;

™ ANNA KATARZYNA WLODACZYK MOCZKOWSKA, membru neexecutiv a Consiliului;

Tn anul 2018, mandatul urmétorilor membri ai Consiliului de Administratie s-a incheiat:

™ ANCA MIHAELA BABANEATA, membru executiv al Consiliului, mandat incetat ca urmare a demisiei
membrului din data de 16 Aprilie 2018.

Consiliul de Administratie asiguré organizarea adecvata si dezvoltarea continud a sistemului de management al
riscului in cadrul Societatii. Consiliul elaboreaza si analizeaza periodic planul de afaceri al societatii si strategia de
afaceri aferentd activitatii, inclusiv profilul de risc si strategia de risc. Consiliul este responsabil pentru toate
activitatile stabilite de Regulamentul ASF nr. 2/2016 si chiar daca poate delega, in conformitate cu linia de
administrare a riscurilor, are responsabilitatea finala pentru activitatile desfasurate de societate.

Toate deciziile strategice semnificative sunt luate de catre Consiliul de Administratie.

Indiferent de responsabilitatile statutare ale Societatii (in special responsabilitatea pentru organizarea adecvata a
activitatii Societatii), Consiliul de Administratie este responsabil pentru stabilirea si eficacitatea sistemului de
guvernanta.

in cadrul acestei responsabilitati, Consiliul de Administratie obtine o imagine de ansamblu asupra profilului global
de risc al Societatii, stabileste obiectivele orientate spre risc si conditile-cadru pentru gestionarea riscurilor. De
asemenea, responsabilitatile Consiliului de Administratie includ:

Stabilirea strategiei de risc si apetitului la risc;

Stabilirea unor limite de toleranta la risc;

Mentinerea capacitatii de toleranta la risc;

Stabilirea unei monitorizari continue a profilului de risc;

Aprobarea Raportului ORSA,;

Implementarea unor masuri semnificative de control strategic si ad-hoc;

Stabilirea responsabilittilor principale in legaturd cu administrarea riscurilor si atributii decizionale.
B.1.1.3. Conducerea Executiva

Conducerea Executivé a Societatii este alcatuita din trei membri, Director General (DG), Director General Adjunct
(DGA) si Director Financiar si Director General Adjunct (DGA) responsabil cu activitatea de Vanzare, membrii
numiti de catre Consiliul de Administratie pentru un mandat de cel mult 4 ani.

Conducerea Executiva este responsabild pentru activitatile curente ale Societatii si are delegate toate atributiile
necesare in acest sens, in conformitate cu articolul 143 din Legea societatilor nr. 31/1990, cu exceptia acelor puteri
rezervate in mod specific Consiliului de Administratie si / sau AGA.

De asemenea, Conducerea Executiva, alaturi de Consiliul de Administratie, isi asuma raspunderea pentru toate
obligatiile ce-i revin, conform cerintelor cadrului de reglementare specific.
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Membrii Conducerii Executive au dreptul si obligatia de a conduce impreuna activitatea Societatii, lucrand
impreuna si informandu-se reciproc cu privire la evenimentele semnificative in operatiunile Societatii.

Mandatul domnului COSMIN TRAIAN ANGHELUTA, Director General Adjunct, a fost reinnoit in data de
07.03.2018, avand valabilitate pana pe data de 30.06.2021.

B.1.1.4. Comitetele din cadrul Societatii

Societatea are infiintate 9 comitete de guvernare care isi desfasoara activitatea in conformitate cu reglementarile
interne ale Societatii. Comitetele ofera suport Consiliului de Administratie sau Conducerii Executive, fiecare comitet
actionand in conformitate cu rolurile si responsabilitatile stabilite prin politicile sau regulamentele interne ale
Societatii.
Comitetele actuale create la nivelul Consiliului Administratie sunt:

" Comitetul de Audit - comitet consultativ obligatoriu

" Comitetul de Remuneratie - comitet consultativ obligatoriu

®  Comitetul de Conducere SII - comitet consultativ
Comitetele actuale create la nivelul Conducerii Executive sunt;

®  Comitetul de Management al Riscurilor - comitet consultativ

™ Colectivul de Analiza si Solutionare a Petitiilor - comitet decizional obligatoriu

™ Comitetul pentru Siguranta si Sanatate la Locul de Munca — comitet decizional obligatoriu
™ Comitetul de Subscriere (CS) - comitet tehnic/comercial decizional

®  Comitetul de Daune (CD) - comitet tehnic/comercial decizional

®  Comitetul de Brokeri (CB) - comitet tehnic/comercial decizional

Comitetul de Audit

Comitetul de Audit are un rol consultativ cu privire la definirea directiilor privind sistemul de control intern si cel de
management al riscurilor. De asemenea, acesta este responsabil cu identificarea si gestionarea riscurilor principale
privind guvernanta corporativa, precum si cu evaluarea eficientei sistemului de control intern si a sistemului de
management al riscului in vederea eliminarii / reducerii riscurilor majore si pentru a oferi recomandari specifice
Consiliului de Administratie cu privire la guvernanta corporativa creatd pe cele trei linii de aparare. Comitetul de
Audit prezinta Consiliului de Administratie o recomandare in ceea ce priveste desemnarea auditorului statutar sau
a firmei de audit, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Comitetul de Remuneratie

Comitetul de Remuneratie asista Consiliul de Administratie in administrarea si exercitarea responsabilitétii sale de
supraveghere si se asigura de faptul ca instrumentele de remunerare pentru management sunt aliniate cu
obiectivele Societétii si nu ameninta abilitatea Societatii de a mentine o baza de capital corespunzatoare.

Comitetul de Conducere Sli

Comitetul de Conducere SlI indeplineste un rol consultativ pentru Consiliul de Administratie in vederea asigurérii
respectarii cerintelor Solvency Il in cadrul Societatii. Comitetul actioneaza ca precursor in aprobarea, de catre
Consiliul de Administratie, a tuturor documentelor, metodologiilor si metodelor de calcul, precum si in interpretarea
rezultatelor MCR / SCR. Frecventa si calendarul acestui Comitet sunt stabilite cu scopul de a precede fiecarei
sedinte a Consiliului de Administratie.
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Comitetul de Management al Riscurilor

Misiunea Comitetului de Management al Riscului consta in asigurarea organizarii si mentinerii unui sistem eficient
de management al riscului, in conformitate cu structura Societatii, cu complexitatea operatiunilor, cu conditiile
externe ale mediului de afaceri si cu profilul de risc aprobat al Societatii. De asemenea, faciliteaza stabilirea unor
standarde general aplicabile intregului personal al Societatii i totodata, stabilirea unor reguli specifice, aplicabile
anumitor categorii de angajati care utilizeaza informatji confidentiale sau au responsabilitai de angajare a Societatii
in diverse aspecte ale activitatii.

Colectivul de Analiza si Solutionare a Petitiilor

Comitetul de Analiza si Solutionare a Petitiilor are ca scop analizarea si solutionarea petitiilor primite de Societate,
formulate de orice persoana fizica sau juridica care are calitatea de client / asigurat / beneficiar / antreprenor sau
persoana vatamata. Comitetul functioneaza in conformitate cu Norma A.S.F. nr. 18/2017 privind procedura de
Solutionare a petitiilor referitoare la activitatea societatilor de asigurare i reasigurare si brokerilor de asigurare.

Comitetul pentru Siguranta si Sanatate la Locul de Munca

Comitetul pentru Siguranta si Sanatatea Muncii raporteaza direct catre Conducerea Executiva si este creat
conform regulilor si reglementarilor locale emise de autoritétile roméne competente, respectiv Codul Muncii i
Legea nr 319/2006 privind cerintele de sanatate si siguranta a muncii.

Comitetul de Subscriere (CS)

Rolul acestui comitet tehnic/comercial decizional este de a asigura un climat transparent si obiectiv pentru procesul
decizional referitor activitatea de subscriere, asigurand dezvoltarea unor portofolii stabile si realizarea obiectivelor
de performanta aprobate.

Comitetul de Daune (CD)

Rolul acestui comitet tehnic/comercial decizional este de a asigura un climat transparent si obiectiv pentru procesul
decizional referitor activitatea de constatarea / solutionarea si lichidarea daunelor cu scopul de a gestiona corect,
eficient si prompt cererile de despagubire.

Comitetul de Brokeri (CB)

Rolul acestui comitet tehnic/comercial decizional este de a asigura un climat transparent i obiectiv pentru procesul
decizional referitor activitatea de gestionare a relatiilor cu intermediarii in asigurari, asigurand conformitatea cu
planurile si obiectivele Societatii.

B.1.2 Functii cheie independente

Societatea a constituit ca functii independente, cele patru functii-cheie de control impuse de Directiva Solvency II:
" Functia de Management al Riscului
" Functia de Conformitate
" Functia Actuariala
" Functia de Audit Intern

Aceste functii sunt responsabile pentru monitorizarea activitatii Societatii si pentru furnizarea asigurarii Consiliului
de Administratie in ceea ce priveste sistemul de control al Societétii.
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Functia de Management al Riscurilor

Functia de Management al Riscurilor este detinuta de catre Managerul de Risc, care este desemnat sa
supravegheze implementarea Politicii de Management al Riscurilor in cadrul Societatii. Aceasta functie este
independenta din punct de vedere functional fata de celelalte operative, avand linie directa de raportare catre
Directorul General Adjunct/ CFO al Societatii. Functia de Management al Riscului are un drept de access nelimitat
la informatie si trebuie sa fie informata cu privire la situatii semnificative legate de risc, astfel incat sa poata
implementa controale corective, in plus fata de cele preventive si detective.

Functia de Conformitate

Un responsabil pentru conformitate este numit in cadrul Societatii si are responsabilitatea implementarii Politicii de
Conformitate a Societatii. Acesta este independent din punct de vedere functional fata de functiile operative, avand
linie directd de raportare catre Directorul General al Societatii. Functia de conformitate are un drept de acces
nelimitat la informatii si trebuie sa fie informata, de indata si in timp util, cu privire la situatii semnificative legate de
risc, astfel incat sa poata implementa controale corective, in plus fata de cele preventive si detective. Incepand cu
luna mai 2018, responsabilul pentru conformitate a fost numit si Responsabil cu Protectia Datelor, in conformitate
cu prevederile REGULAMENTUL (UE) 2016/679 al PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor) (Text cu relevantd pentru SEE).

Alinierea activitatii Companiei cu prevederile Directivei privind distributia in asiguréri si ale Regulamentului deneral
privind protectia datelor au fost principalele proiecte de conformitate care sau desfasurat in anul 2018.

Functia Actuariala

Functia Actuariald asigura coordonarea calcularii rezervelor tehnice printr-un cadru de lucru independent, asigura
suportul continuu al sistemului de management al riscului, precum si furnizarea de informatii catre Consiliul de
Administratie pentru a permite acesteia sa ia decizii privind Politica Riscului de Subscriere, Politica privind
Stabilirea Rezervelor si contractele de reasigurare, prin Raportul Functiei Actuariale.

Functia de Audit Intern

Functia de Audit Intern din cadrul Gothaer Asigurari Reasigurédri S.A. este detinutd de catre conducatorul
Departamentului de Audit Intern. Functia de Audit Intern desfasoara o activitate independenté si obiectiva, fiind un
element cheie in cadrul societatii, avand acces la toate informatiile, documentele si structurile societatii. Functia
de Audit Intern evalueaza gradul de adecvare si eficacitate a sistemului de control intern, precum si a altor
elemente ale sistemului de guvernanta.

B.1.3 Alte functii critice

In plus faté de functiile cheie mentionate mai sus, a fost adoptata de catre Societate o Procedura privind alte functii
cheie, procedura prin care Societatea identifica alte functii care au o importantd majora in procesul de luare a
deciziilor, dupa cum urmeaza:

™ Conducétor structura Subscriere

™ Conducétor structurd Vanzari

®  Conducétor structurd Daune

®  Conducétor structurd Economico-financiara
™ Conducétor structura Juridica

®  Conducétor structurd Control Intern
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" Conducator structura Tehnologia informatiei
®  Conducétor structura Reasigurare

B.1.4 Sistemul de remunerare

Societatea ofera o serie de beneficii angajatilor, inclusiv salariile fixe contractuale, plati variabile (aplicabile numai
departamentului Vanzari), precum si o serie de beneficii. Prin sistemul sau de management al performantei,
societatea asigura recompensarea intr-o maniera echitabila, transparenta si motivanta si de inaltd calitate a
performantelor angajatilor, care contribuie in mod colectiv si individual la indeplinirea obiectivelor Societétii.

Politica de Remunerare asigura un echilibru intre increderea in motivatia intrinsecé a angajatilor, pe de o parte, si
acordul privind obiective clare si evaluarea performantei cu privire la obiectivele stabilite, pe de alta parte. Pachetul
total de plati si beneficii permite Societatii sa fie competitiva pe piata fortei de munca, sa atraga si sa pastreze
profesionisti.

Societatea nu are criterii de performanta individuala sau colectiva pe care se bazeaza dreptul la optiuni pe actiuni,
la actiuni sau la alte componente variabile ale remuneratiei.

Societatea nu ofera scheme de pensii suplimentare sau scheme de pensionare anticipata pentru membrii
Consiliului sau pentru titularii functiilor cheie.

Politica de Remunerare:

e este stabilita in legatura cu strategia corporativa si cu obiectivele, valorile si interesele pe termen lung ale
Societatii. Orice modificare a strategiei, a obiectivelor, a valorilor si a intereselor pe termen lung este luata in
considerare la actualizarea politicii de remunerare;

e este etica, solida si sustenabild, in conformitate cu apetitul de risc al Societatii, cu strategia de management
al riscurilor si profilul de risc, contribuie la un management robust si eficient al riscului si nu Tncurajeaza un
apetit de risc mai mare decat este acceptabil pentru Societate;

e nurestrange, ci ajuta la atingerea obiectivelor Societatii de a-si mentine si consolida ceritele de capital, marja
de solvabilitate sau fondurile proprii;

e incurajeaza angajatii s& actioneze in conformitate cu legislatia si interesele pe termen lung ale Societéti;

e afost conceputd astfel incat consumatorii / clientii sa fie tratati cu grija;

e performantele furnizate de angajati si de Societatea in sine sunt evaluate pe baza atat a indicatorilor financiari,
cét si a celor nefinanciari. Politica de remunerare nu incurajeaza angajatii s&-si asume riscuri excesive;

e urmareste prevenirea conflictelor de interese;

e proiectarea, guvernanta si metodologia politicii de remunerare sunt clare, transparente si aplicabile tuturor
angajatilor;

e respecta legislatia si reglementarile nationale si internationale.

Politica de remunerare este evaluata si actualizata periodic pentru a asigura respectarea noilor legi si reglementari
sau a standardelor de piata.

B.1.5 Modificari Semnificative
Tranzactii semnificative privind structura actionariatului

Actionarii au decis in data de 29 Mai si in data de 28 Decembrie 2018 s& majoreze capitalul social al companiei
astfel:

1. Pe data de 29.05.2018, Compania a primit suma de 2,050,000 EUR (echivalentul a 9,500 mii LEI calculat

la un curs de schimb de 1 EUR = 4.6341 LEI) , reprezentand capital social (840,500 EUR - echivalentul
a 3,895 mii LEI) si prime de emisiune (1,209,500 EUR — echivalentul a 5,605 mii LEI).
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2. Pedatade 28.12.2018, Compania a primit suma de 7,500,000 EUR (echivalentul a 34,875 mii LEI calculat
la un curs de schimb de 1 EUR =4.6500 LEI), reprezentand capital social (3,075,000 EUR - echivalentul
a 14,298 mii LEI) si prime de emisiune (4,425,000 EUR - echivalentul a 20,576 mii LEI).

Detaliile referitoare la aceasta tranzactie sunt prezentate pe larg in sectiunea E.1.
Tranzactii semnificative privind componenta Consiliului de Administratie si Conducerii Executive

In primul trimestru al anului 2019, Compania a inregistrat urmatoarele modificéri corporative:

¥ incetarea mandatului lui IONUT DANIEL BACIU, Director General Adjunct / Director Financiar, ca urmare
a demisiei din data de 06.01.2019;

" incetarea mandatului doamnei ANNA KATARZYNA WLODACZYK MOCZKOWSKA, membru al
Consiliului de administratie, ca urmare a demisie din data de 28.02.2019;

®  aprobarea domnului GERHARD WALTER WEIDENFELD, membru ne-executiv al Consiliului de
administratie, incepand cu data de 20.03.2019.

Tranzactii semnificative privind persoane care exercita o influenta semnificativa asupra Societatii

Nu au existat schimbari semnificative cu privire la persoane care exercita o influenta semnificativa asupra Societatii
pe parcursul perioadei de raportare.

B.1.6. Adecvarea sistemului de guvernanta

Conducerea Executiva si Consiliul de Administratie revizuiesc in mod regulat caracterul adecvat al sistemului de
guvernanta in ansamblu sau si in anumite arii de activitate specifice, pentru a confirma cé acesta rdmane adecvat
pentru nevoile Societatii si pentru a acorda prioritate ariilor care necesita imbunatatiri.

B.2. Cerinte de competenta si onorabilitate
B.2.1 Functii cheie obligatorii
Patru functii - cheie obligatorii au fost stabilite si implementate la nivelul Societatii, responsabilitati conform

prevederilor Solvency Il in termeni de competentd si onorabilitate au fost in mod clar atribuite personalului
desemnat si detaliate in politici specifice, precum:

Politica Functiei [ : Politica Functiei Politica Functiei Politica Functiei

Actuariale de Management al Riscului de Conformitate si de Audit Intern
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Cerintele de competenté

Evaluarea cerintelor de competentd a unei persoane include o evaluare a nivelului profilului educational,
experientei teoretice obtinuta prin educatie si formare, cunostintelor si experientei practice in industria asigurarilor,
alte domenii din sectorul financiar sau alte abilitdti castigate in domeniul finantelor, economiei, dreptului,
administratiei, reglementarilor financiare.

Cerintele de onorabilitate

Cerintele de onorabilitate inseamna buna reputatie si integritate. Reputatia si integritatea persoanei evaluate sunt
chestionate atunci cand exista informatii, fara a se limita la existenta a cel putin uneia dintre urmatoarele situatii:

a) condamnarea sau urmarirea penala in cazuri referitoare la:
i. infractiuni prevazute de legislatia financiara si bancara, inclusiv infractiuni prevazute de legislatia privind
spalarea banilor si finantarea terorismului;
ii. infractiuni contra patrimoniului sau alte infractiuni specifice domeniului economic/financiar;
iii. infractiuni prevazute de legislatia fiscala;
iv. alte infractiuni prevazute de legislatia societatilor, falimentul, insolventa precum si cea privind protectia
consumatorilor.

b) investigatii sau anchete administrative relevante anterioare sau in curs de desfasurare, actiuni de punere in
aplicare a legii sau impunerea de sanctiuni administrative pentru nerespectarea dispozitiilor aplicabile activitatilor
reglementate de legislatia financiar-bancara;

c) anchete relevante anterioare sau in curs de desfasurare, actiuni de punere in aplicare a legii din partea altor
organisme de reglementare sau profesionale;

d) comportament profesional care determina indoieli rezonabile referitoare la capacitatea persoanei de a exercita
atributiile corespunzétoare functiei, pentru a asigura administrarea corecta si prudenta a entitétii reglementate.

Exceptand cerintele de competenta si onorabilitate, Compania acorda atentie si indeplinirii Cerintei de guvernanta,
care se refera la:

= existenta unui eventual conflict de interese;

= restrictiile si incompatibilitati intre functia evaluata si pozitiile detinute in cadrul aceleiasi entitati sau in cadrul

= altor entitati, astfel cum sunt definite in legislatia specifica sectoriala;

= capacitatea de desfasurare efectiva a activitatii si de alocare a timpului corespunzator pentru exercitarea
acesteia;

= capacitatea persoanei evaluate de a-si indeplini sarcinile in mod independent si, de asemenea, capacitatea
de a rezolva problemele relevante care pot rezulta din analiza informatiilor obtinute cu privire la:

o activitatile desfaturate in functiile anterioare sau actuale, exercitate in cadrul entitatii reglementate
sau al altor entitati;

o relatiile personale, profesionale sau alte relafii economice cu membrii structurii de conducere din
cadrul aceleiasi entitati reglementate, din societatea-mama sau din cadrul altor entité{i ale grupului
de care apariine entitatea reglementata;

o relatiile personale, profesionale sau alte relatii economice cu actionarii care detin controlul asupra
entitatii reglementate, a societatji-mama sau a altor entitatj din cadrul grupului.

B.2.2 Consiliul de Administratie

Cerintele aplicabile membrilor Conducerii Executive si Consiliului de Administratie au fost definite intr-o
politicd specificd dezvoltatd la nivel de Companie: Politica privind cerintele de competenta si
onorabilitate_Management Board.

Raport privind Solvabilitatea si Situatia Financiaré Gothaer Asigurari Reasigurari pentru anul 2018 Page 27 of 98



Scopul acestei politici este sa asigure faptul c&, exceptand indeplinirea obligatiilor de competenta si onorabilitate,
membrii conducerii administrative (Consiliului de Administratie) au experienta cumulata (atat teoretica cat si
practica) referitoare la:
a) pietele de asiguréri si financiare;
b) strategiile de business si modelele de afaceri;
sistemele de guvernanta;
analizele financiare si actuariale;
cadrele si cerintele legale.

o O
—_ =

@D

B.2.3 Alte functii cheie

Suplimentar, a fost elaborata Politica privind alte functii cheie, in care Compania identifica alte functii care au o
importantd majora in procesul de luare a deciziilor la nivelul Societatii, astfel cum este detaliat la capitolul B.1.3
Alte functii cheie.

Persoanele desemnate in functiile cheie descrise mai sus, impreuna cu Conducerea Executivd si membrii
Consiliului de Administratie, au fost nominalizate autoritétii locale de supraveghere (ASF). Pentru unele dintre
aceste pozitii cheie, in conformitate cu reglementarile locale in vigoare, a fost acordatd, in prealabil, autorizatia
ASF.

Nu exista functii cheie externalizate.

Astfel cum este detaliat in politicile si procedurile mentionate mai sus, cerintele de competenta, onorabilitate si
guvernanta sunt indeplinite de membrii Consiliul de Administratie, de membrii Conducerii Executive, de persoanele
nominalizate in pozitiile celor patru functii cheie obligatorii, precum si de catre celelalte persoane desemnate in
pozitia altor functii cheie.

Compania a implementat un proces pentru a valida evaluarea continua a criteriilor de competenta si onorabilitate
pentru membrii Consiliului de Administratie, Conducerii Executive si functiilor cheie. Acest proces este descris si
documentat in Politica interna privind functiile critice. Toate persoanele desemnate in aceste functii dovedesc
conformitatea cu criteriile de competentd, onorabilitate si guvernanta, asa cum sunt ele definite in politicile
specifice.

B.3. Sistemul de management al riscurilor, inclusiv evaluarea interna a riscurilor si
solvabilitatii

Asumarea de riscuri derivé din activitatea principald a Companiei. Pentru a-si putea indeplini atributiile in mod
credibil, conducerea urmeaza o abordare prudentiald si bazata pe principii orientate spre valoare. Cadrul pentru
riscurile asumate de companie este definit in Strategia de Risc.

Consiliul de Administratie este responsabil in ceea ce priveste modul de gestionare a riscurilor si eficacitatea
acestuia. |dentificarea, analiza, controlul si monitorizarea riscurilor sunt efectuate, in primul rand, in ariile
operationale ale Companiei. In acest sens, se iau masuri pentru a evita conflictele de interese.

Info Managementul Riscului
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Managementul riscului este un proces in continua dezvoltare, care se desfasoara prin formularea si implementarea
strategiei. Compania intentioneaza ca activitatile de management al riscului s& abordeze metodic toate riscurile
legate de trecut, prezent si, in special, de activitati viitoare.

Domeniul de aplicare al politicilor de risc elaborate de companie consta in stabilirea un cadru pentru maximizarea
capacitatii companiei de a-si atinge obiectivele asumate in strategia de business prin crearea unei abordari
cuprinzétoare privind preconizarea, identificarea, prioritizarea si gestionarea riscurilor semnificative. Politicile
elaborate pe fiecare categorie de risc fac parte din cadrul in ansamblu de management al riscului, acoperind
procesele de identificare, masurare, monitorizare, control si raportare a riscurilor, fie in ansamblu, fie pe o baza
specifica, precum si interdependentele dintre ele.

Consiliul de Administratie este responsabil pentru a se asigura ca sistemul de management al riscului implementat
de societate este adecvat, eficient si proportional cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor inerente activitatii
desfasurate.

Specific, sistemul de management al riscului este alcatuit dintr-un set de sisteme, procese si angajati care
identifica, evalueaza si monitorizeaza toate sursele de risc interne si externe, care pot afecta functiile sau procesele
companiei.

Cerintele minime pentru un sistem de management al riscului care sa acopere toate riscurile semnificative, sunt:

O strategie de management al riscului clar definita si documentata, stabilirea obiectivelor de management
al riscurilor, definirea unor principii cheie de management al riscului, apetitul general pentru risc Si
atribuirea responsabilitatilor de management al riscului in cadrul activitatilor companiei;

Politici scrise care implementeaza strategia de management al riscului si faciliteaza mecanismele de
control, care trebuie sa includa o definitie si o clasificare a riscurilor semnificative, pe categorii si niveluri
ale tolerantelor la risc acceptabile pentru fiecare categorie de risc;

Procese si proceduri adecvate care permit identificarea, evaluarea, gestionarea, monitorizarea si
raportarea riscurilor la care Compania este sau ar putea fi expusa.

Prin implementarea cerintelor de mai sus, societatea este capabila sa gestioneze riscurile care decurg din
activitatile sale si sa aloce capital in consecinta.

Obiectivele principale ale managementului riscului sunt obtinerea asigurarii faptului ca:

B Asiguratilor li se ofera servicii de incredere de la o societate solvabila si cu reputatie buna, iar cerintele acestora sunt respectate

in timp util;

serviciilor oferite pentru a aduce un plus de valoare adaugata tuturor partilor interesate;
Capitalul este adecvat din punct de vedere al acoperirii riscurilor actuale inerente activitatilor desfasurate in contextul pietei si
Capacitatea la risc este alocata in diferite arii de acfivitate, in conformitate cu strategia aprobata.

Ca principiu general, Compania considera cerinta de capital de solvabilitate (SCR) ca parametru de baza pentru
definirea apetitului sdu de risc. SCR este utilizat in managementul riscului intr-o varietate de moduri, cum ar fi: ca
indicator pentru solvabilitate, pentru agregarea riscurilor, pentru stabilirea limitelor de toleranta si pentru alocarea
capitalului.
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In cadrul Gothaer, implementarea managementului riscului la nivel operational cuprinde identificarea, evaluarea,
masurarea, monitorizarea si raportarea riscurilor. Sistemul de management al riscului cuprinde o serie de etape,
stabilite conform diagramei de mai jos, care acopera toate riscurile semnificative, nefiind un proces strict secvential,
ci un proces de control ciclic de control care implica feedback continuu:

Identificarea
riscurilor

Informarea si

comunicarea 9

riscurilor

Evaluarea si

e masurarea

riscurilor

Monitorizarea si

raportarea riscurilor Réspunsul la risc

si controlul
riscurilor

a) Identificarea riscurilor

Procesul de planificare este o conditie prealabild pentru prima etapa de identificare a riscurilor care, la randul sau,
este parte componentad a procesului ORSA. Obiectivele strategice stabilite, declaratiile calitative referitoare la
apetitul de risc si determinarea limitelor de toleranta sunt informatii valoroase in aceasta etapa.

|dentificarea riscului reprezinté procesul de identificare si documentare a tuturor expunerilor semnificative generate
de activitatile Companiei. ldentificarea se realizeaza luand in considerare urmatoarele:

®  Monitorizarea stabilitatii ratingului tuturor partenerilor contractuali;

®  Analizarea riscurilor inerente in procesul de aprobare a noilor produse lansate;

¥ Analizarea cerintelor legislative cu impact asupra desfasurarii activitatii Companiei;

¥ Analizarea deciziilor strategice luate de conducerea executiva; si

¥ Monitorizarea perceptiei de brand si comportamentul clientului.
Factori interni si externi sunt luati in considerare, Tn scopul de a identifica toate sursele posibile de risc care pot
afecta valoarea adaugaté adusa partilor interesate si care pot impacta comportamentul riscului. Factorii interni pot
include modificari in infrastructurd, in procese si in tehnologie, in timp ce factorii externi se refera la schimbari in
evolutia economica sau a conditiilor de piatd, modificari demografice, modificari legislative.

Procesul de identificare a riscurilor este efectuat atat pentru riscurile existente, cat si pentru cele emergente, care
sunt anual reevaluate de functia de management al riscului.
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b) Evaluarea si masurarea riscurilor

Odata identificate riscurile, se efectueaza o evaluare a acestora pentru a intelege modul in care riscurile identificate
pot afecta realizarea obiectivelor strategice. Pentru fiecare tip de risc identificat, se folosesc diferite metode de
evaluare respectand principiul materialitatii si proportionalitatii.

Evaluarea calitativa este una dintre metodele de evaluare utilizate. O metoda de evaluare calitativa este folosita
atunci cand nu exista date istorice disponibile pentru a efectua o analiza statistica semnificativa. Deseori, aceasta
metoda de evaluare este aplicata pentru a analiza riscurile operationale, reputationale si strategice. in evaluarea
calitativa, severitatea si impactul evenimentelor adverse sunt estimate, pe baza experientei anterioare sau a
rationamentului.

Evaluarea cantitativa este o altd metoda de evaluare utilizata. Metoda cantitativa este utilizata atunci cand sunt
disponibile suficiente date istorice pentru analiza statistica si calculul capitalului bazat pe risc, cum ar fi riscul de
piata si riscul de credit. Tehnicile cantitative aplicate includ calcule conform Pilonului | din formula standard.
Tehnicile de diminuare a riscului sunt luate in calcul.

in plus, testele de stres si analiza de scenarii sunt utilizate ca tehnici de masurare pentru a estima dacé cerintele
de capital de solvabilitate sunt indeplinite. De asemenea, testele de stres si analiza de scenarii sunt utilizate pentru
a cuantifica expunerile la risc care nu sunt acoperite de Pilonul I.

Riscurile identificate sunt revizuite cel putin o data pe an pentru a obtine asigurarea ca eventualele modificari
survenite atét in riscurile emergente, cat si in cele existente sunt luate in considerare. De exemplu, la lansarea de
noi produse, Compania se poate confrunta cu riscuri care anterior erau nesemnificative si care in acest moment
trebuie luate in considerare aditional altor riscuri.

Evaluarea completa a profilului de risc al Companiei este realizata ca parte a procesului ORSA.
Teste de stres

Testele de stres se efectueaza cel putin o daté pe an, in scopul de a evalua vulnerabilitatea Companiei la posibile
evenimente viitoare care ar putea avea un impact negativ in performanta, lichiditate si in pozitia de solvabilitate.
Analiza de scenarii este utilizata ca parte a testelor de stres. Ipotezele utilizate si rezultatele testelor de stres sunt
documentate ca parte a procesului ORSA.

Domeniul de aplicare si frecventa scenariilor considerate in cadrul testelor de stres implementate sunt raportate la
natura, amploarea si complexitatea operatiunilor Companiei. Testele de stres iau in considerare, de asemenea,
efectele mediului de business. Obiectivele testelor de stres sunt acelea de a masura impactul diferitelor scenarii
privind expunerile la risc si de a testa impactul masurilor propuse si a identifica consecintele ce deriva din
implementarea acestora.

Functia de Management al Riscului, impreund cu Functia Actuariald si cu departamentul de Management al
Riscului de la nivelul Grupului, identifica factorii de risc-cheie pentru a efectua testele de stres. Modificarile aduse
planurilor de business existente si viitoare, precum si modificarile in factori externi, precum conditiile economice,
sunt luate Tn considerare la elaborarea scenariilor. Procesul ORSA furnizeaza indicii in ceea ce priveste factorii de
risc care trebuie luati in considerare in elaborarea testelor de stres pe fiecare categorie de risc in parte.

Testele sunt revizuite cu o frecventa anuald. Rezultatul testelor de stres este folosit pentru a proiecta planuri de
masuri care urmeaza sa fie implementate in cazul in care scenariile considerate in testele de stres s-ar produce.
In plus, rezultatele sunt incluse in procesul decizional si au scopul de a aduce imbunatatiri ale aspectelor calitative
ale apetitului de risc.
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c) Raspunsul larisc si controlul riscurilor

Dupé cuantificarea si determinarea materialitatii riscurilor, acestea sunt folosite pentru a pune in aplicare un proces
de control eficient, care implica proiectarea si implementarea controalelor si a deciziilor cu privire la masurile
propuse ca raspuns la evenimentele de risc identificate. Planul de masuri considerat pentru a controla riscurile
include: evitarea riscului, diminuarea riscului, transferul riscului si asumarea riscului. Acest plan de masuri poate
cuprinde strategii de hedging, transferul si alocarea activelor, implementarea / reevaluarea programelor de
reasigurare si lansarea de noi produse.

Fiecare dintre aceste tehnici au un impact diferit asupra structurii riscului si trebuie analizate de catre
departamentul responsabil, responsabilul riscului respectiv, Comitetul de Management al Riscului. Rezultatele
analizei constituie fundamentul care sta la baza planului de masuri.

d) Monitorizarea si raportarea riscurilor

Prin monitorizarea riscurilor se obtine asigurarea ca, in orice moment, profilul de risc ramane in conformitate cu
apetitul de risc. Sunt definite limite de toleranta pentru a controla si monitoriza pozitia la risc. Procesul de
monitorizare a riscurilor ofera certitudinea faptului ca strategia de management al riscurilor este implementata in
mod corespunzator in activitatea Companiei si include si monitorizarea deviatiilor de la limitele de toleranta
aprobate si metodele si procedurile utilizate pentru managementul riscului.

Monitorizarea riscurilor implica, de asemenea, recomandarile efectuate de Functia de Management al Riscului
titularilor de risc, decizia de actiune sau escaladare si monitorizarea acestor implementari, care au ca scop sa
aduca riscurile in limitele apetitului de risc pentru ca obiectivele Companiei sa fie indeplinite.

Monitorizarea si raportarea riscurilor este efectuata considerand prevederile stipulate in politicile de risc elaborate
la nivelul Companiei. Compania a elaborat o politica pentru fiecare categorie de risc in parte care ofera detalii
despre metodologia de aplicat in procesul de evaluare a riscului respectiv.

Rapoartele de risc pot fi utilizate in procesul decizional si in procesul de revizuire a unor activitati. Functia de
Management al Riscului intocmeste rapoarte referitoare la evolutia riscurilor si le furnizeaza conducerii executive,
Comitetului de Conducere Sl si/sau Comitetului de Management al Riscului. Raportarea catre Comitetul de
Management al Riscului se efectueazé cu frecventa trimestriala si catre Comitetul de Conducere Sl cu frecventa
semestriala.

Comitetul de Conducere SII monitorizeaza variatiile trimestriale ale rezultatelor generate de datele cantitative -
riscuri calculate conform formulei standard (risc de subscriere de asigurari generale, risc de credit, risc de piata,
risc operational).

Tn cadrul Comitetului de Management al Riscului sunt prezentate rapoarte de risc asociate fiecérei categorii de risc
conform clasificarii riscurilor adoptatd de Companie, indicand dinamica fiecarei categorii de risc in parte. Unde
este relevant si nu exista modelare conform formulei standard, Functia de Management al Riscurilor aimplementat
analize de risc cantitative proprii (pentru categorii de riscuri, precum: risc reputational, risc de lichiditate)
monitorizarea considerand, de asemenea, si aspectele calitative.

fncepand cu anul 2017 si continuand in 2018, rapoartele de risc au fost aduse la cunostinta Consiliului de
Administratie cu frecventa semestriala pentru a satisface prevederile legislatiei in vigoare (Regulamentul 2/2016
referitoare la aplicarea principiilor de guvernanta corporative).

Raportarea riscurilor include atat rapoarte periodice, dar si rapoarte intocmite in baza unor solicitari ad-hoc. in timp
ce rapoartele periodice sunt definite in prealabil (au frecventa pre-stabilita), rapoartele ad-hoc sunt furnizate in
cazul producerii unor riscuri imprevizibile (exemple de raportari ad-hoc sunt: raportul ORSA).
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e) Informarea si comunicarea riscurilor

Informatiile cu privire la risc sunt comunicate tuturor departamentelor relevante, asigurandu-se ca acestea sunt
informate Tn mod corespunzator cu privire la profilul de risc curent.

Procesul de informare si comunicare este atat un punct de plecare, cat si un punct final critic al ciclului structurii
de management al riscului implementat in Companie.

f) Metodologia de Risc

Compania foloseste att abordari cantitative, cét si calitative pentru a evalua si masura expunerea la risc. Tn acest
scop, Compania foloseste urmatoarea clasificare a riscurilor:

" Riscurile cuantificabile: se refera la riscurile incluse in calculul SCR, cum ar fi: riscuri de subscriere
aferente activitatii de asigurari generale, riscuri de subscriere pentru activitatea de asigurari de sénatate
nespecifice asigurarilor de viata, riscul de piata, riscul de credit si riscul operational;

Riscurile necuantificabile: includ riscurile care pot fi supuse doar unei evaluari calitative, cum ar fi: riscul
strategic si riscul reputational;

®  Riscurile evaluabile: se refer la riscurile care pot fi masurate in cadrul unei analize de scenariu sau prin
simple teste de stres pentru a evita un risc sporit in relatie cu capitalul, ca, de exempu, calculul cerintei
de capital de solvabilitate (SCR). Un exemplu de astfel de tip de risc este riscul de lichiditate.

Pentru a masura riscurile cuantificabile, Compania aplicd metodologia de risc in relatie cu capitalul, care este
componenta de baza in calcularea capacitatii la risc. Nivelul capitalului bazat pe riscuri este determinat de cerintele
SCR calculate pe baza formulei standard. Pentru riscurile necuantificabile, Compania dezvolta declaratii calitative
cu privire la apetitul de risc. Pentru riscurile evaluabile, sunt aplicate deopotriva masuri cantitative si calitative.

In ceea ce priveste gestionarea si evaluarea riscului operational, Compania efectueaza, cu o frecventa cel putin
anuala, exercitii de autoevaluare a acestui risc. Alte masuri privind riscurile evaluate ca fiind semnificative/critice
contin propuneri pentru diminuarea expunerii la risc si documentarea proceselor/procedurilor specifice pentru a
proteja Compania de expunerea la riscurile operationale.

Functia de Management al Riscului are o responsabilitate delegata pentru dezvoltarea procesului referitor la
evaluarea interna a riscurilor si solvabilitatii (“ORSA”), luand in considerare relatia intre rezultatul cerintei de capital
de solvabilitate (SCR) conform evaluarii prospective si limitele stabilite de toleranta la risc.

Functia de Management al Riscului este detinuta de catre Managerul de Risc al Companiei.

Responsabilitatile in ansamblu ale Functiei de Management al Riscului includ, dar nu se limiteaza la:

A supraveghea buna functionare si aderarea la sistemul de management al riscului al Companiei;

A fi punctul central pentru raportarea evenimentelor generatoare de risc si pentru riscurile noi si
emergente, astfel incat acestea sa poata fi evaluate si sa se raporteze aspectele semnificative Consiliului
de Administratie, precum si Comitetelor dedicate (Comitetul de Conducere SII si Comitetul de
Management al Riscurilor);

A acorda consiliere primei linii de aparare;

A se asigura ca Raportul privind Evaluarea Interna a Riscurilor si a Solvabilitatii (,ORSA”) este elaborat
cel putin anual si transmis partilor interesate. Recomandarile care au la baza rezultatele prezentate in
Raportul ORSA sunt considerate de catre Consiliul de Administratie in deciziile strategice.

Functia de Management al Riscului are dreptul de a dispune aplicarea metodelor de risc. Mai mult de atat, functia
de Management al Riscului are capacitatea de a face recomandari cu privire la gestionarea riscurilor.
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Sistemul de management al riscurilor este in responsabilitatea Presedintelui Consiliului de Administratie si, prin
urmare, este atribuit direct Consiliului de Administratie. Rezultatele calculelor de capital conform Solvency Il care
sunt raportate trimestrial catre Departamentul de Management al Riscului la nivelul Grupului sunt luate in
considerare in procesul decizional in Gothaer.

Parte integrantd a sistemului de management al riscurilor este Comitetul de Management al Riscurilor si Comitetul
de Conducere SlI. Atributiile acestor comitete, care sunt componenta centrald in organizarea companiei, includ,
printre altele, monitorizarea riscurilor folosind un sistem de avertizare promptd bazata pe date cantitative i
dezvoltarea metodelor si proceselor societatii pentru evaluarea si controlul riscurilor. Principiile, metodele,
procesele si responsabilitatile Managementului Riscului sunt documentate in politicile de management al riscurilor.

Procesul de management al riscurilor se concentreaza, in special, asupra riscului de subscriere, riscului de credit,
riscurilor de piata, riscului de lichiditate, riscului strategic si operational, precum si asupra riscului reputational si
de concentrare, riscului de conformitate (juridic) si a riscului de contagiune.

Registrul Riscurilor

Pentru a obtine o imagine de ansamblu a tuturor riscurilor existente in cadrul Companiei, se realizeaza o evaluare
interna a riscurilor, cu frecventa anuald. Toate departamentele sunt invitate s& raporteze, conform propriei
expertize avizate, riscurile aparute de la ultimul exercitiu de evaluare. Functia de Management al Riscului
coordoneaza procesul, consolideaza informatiile primite de la departamente si are atributia de a monitoriza
implementarea recomandarilor.

Procesul de management al riscurilor a fost extins prin diferite metode si instrumente in cadrul Solvency Il. Acest
lucru garanteaza ca cerintele celor trei piloni in conformitate cu Solvency Il sunt acoperite integral.

Info Cei trei piloni conform Solvency Il

Info Sistemul celor trei linii de aparare

In cadrul primei linii de aparare, conducerea operationald este responsabild pentru acceptarea sau respingerea
initiala a unui risc. impreun cu Functia de Control Intern, Functia de Management al Riscului si Functia Actuarial
in a doua linie de aparare, Functia de Conformitate monitorizeaza modul de organizare si operabilitatea gestionarii
riscurilor in ariile operationale. in a treia linie de aparare, Functia de Audit Intern revizuieste periodic intregul sistem
de guvernanta, precum si toate celelalte activitati din cadrul Companiei.

In cadrul sistemului de management al riscurilor, Compania desfasoara, cu o frecventa anuald, procesul de
evaluare internd a riscurilor si a solvabilitatii (,ORSA”) pentru a evalua propriile riscuri la care este expusa, precum
si solvabilitatea.
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ORSA este denumirea utilizatd pentru Evaluarea Internd@ a Riscurilor si Solvabilitati (Own Risk and Solvency Assessment) si
reprezinta autoevaluarea Companiei privind riscurile la care este expusa, precum si solvabilitatea. Solvabilitatea este inteleasa ca
fiind echivalenta cu resursele proprii ale unei companii de asigurare. Resursele proprii sunt utilizate pentru acoperirea riscurilor la

care compania este expusa.

ORSA este un instrument important pentru conducerea societatii prin faptul ca ii furnizeaza acesteia o imagine
cuprinzatoare asupra riscurilor la care societatea se expune sau s-ar putea expune in viitor. ORSA faciliteaza
intelegerea acestor riscuri de catre Consiliul de Administratie al societatii si cum aceste riscuri se reflectd in
necesitati de capital/fonduri proprii sau, alternativ, impun masuri de diminuare/transfer a acestora.

ORSA este parte integranta a sistemului de management al riscurilor. Obiectivul ORSA este identificarea,
analizarea, controlul si raportarea tuturor riscurilor la care se expune societatea pe termen scurt si lung, precum
si considerarea fondurilor proprii necesare pentru acoperirea acestor riscuri. Necesarul de fonduri proprii poate fi
mai mic sau mai mare in comparatie cu cerinta de capital de solvabilitate calculata pe baza formulei standard,
intrucat formula standard nu reflecta in toate cazurile riscurile specifice societatii.

Legatura intre ORSA si strategia Companiei

Ca si componenta a procesului de planificare, rezultatele procesului ORSA sunt incorporate in planificarea
capitalului. Datorita acestei perspective orientate catre o situatie financiara viitoare, se pot analiza efectele
planurilor de business si a deciziilor luate, precum si a factorilor externi (precum evolutia pietei de capital) asupra
riscurilor. Este esential sa se determine si daca societatea detine suficiente fonduri proprii in cazul producerii unor
evenimente nefavorabile. Scopul este aici nu numai cantitativ, ci si calitativ. Tn concluzie, ORSA reprezinté o sursd
importanta de informatii atat pentru conducerea executiva si Consiliul de Administratie al societatii, ct si pentru
autoritatea de supraveghere.

Procesul ORSA este integrat in procesul de planificare al Societatii.

Procesul ORSA este un proces ciclic integrat in procesele de planificare, de guvernanté si de management al
riscurilor.

In acest sens, rezultatele ORSA sunt luate in considerare in cadrul procesului de planificare strategica Si
conducerea societatii poate decide implementarea de masuri pe baza acestor rezultate:

" actualizarea Strategiei de Risc;

" actualizarea Apetitului de Risc si a limitelor riscurilor;
diminuarea riscurilor;

limitarea expunerii pe anumite categorii de active;

" modificarea planificarii capitalului/ lichiditatii;

™ stabilirea planurilor pentru situatii de urgenta.
Etapele procesului ORSA

Punctele enumerate mai jos indica, la un nivel de ansamblu, etapele parcurse in elaborarea, revizuirea si
documentarea ORSA:

" Planificarea si pregatirea procesului ORSA (plan de actiune anual)
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®  Actualizarea/ identificarea riscurilor semnificative avand la bazi metodologia de evaluare calitativa a
riscurilor

" Revizuirea declaratiilor apetitului la risc folosit ca si input in construirea planului de afaceri
" Actualizarea/determinarea scenariilor si testelor de stres avand la baza riscurile semnificative identificate
W Actualizarea descrierii scenarilor si testelor de stress

" Aprobarea de catre Comitetul de Management al Riscului, de catre Comitetul de Conducere SlI si de
catre Consiliul de Administratie a riscurilor semnificative identificate si a scenariilor si testelor de stres

" Elaborarea raportului ORSA

™ Evaluarea finala a raportului ORSA de catre membrii Comitetului de Conducere Sl
" Aprobarea raportului ORSA de catre Consiliul de Administratie

™ Distribuirea raportului ORSA catre toate partile interesate

Data de raportare este data ultimului bilant. Procesul ORSA este initiat anual de Consiliul de Administratie.
Obiectivul este acela de a determina cerinta de capital de solvabilitate totala la data bilantului, ca urmare a
rezultatelor finale calculate conform formulei standard. Punctul de plecare este reprezentat de rezultatele anuale,
dar sunt considerate si evaluarile actualizate ale riscurilor de la inceputul anului.

Cel mai recent proces de planificare sté la baza evaluarii prospective. Aceasta provine din planificarea operationala
pe termen mediu a Companiei aprobat de Consiliul de Administratie. Testele de stres si analizele de scenarii
relevante pentru procesul ORSA sunt agreate cu Consiliul de Administratie.

Rezultatele procesului ORSA sunt discutate si aprobate in cadrul sedintelor Consiliului de Administratie. in
consecinta, raportul ORSA este finalizat si aprobat de Consiliul de Administratie ca rezultat al procesului ORSA.
Datele considerate in raportul ORSA au la baza datele rezultate in etapa de planificare.

Raportul ORSA constituie, astfel, o componenta importanté a procesului de planificare si a celui decizional.

Dupé ce raportul ORSA a fost adoptat, acesta va fi transmis autoritatii de supraveghere locale in maximum 2
saptaméni de la aprobarea sa de catre Consiliul de Administratie al Companiei.

Punctul de plecare in calculul cerintei globale de solvabilitate este identificarea si clasificarea riscurilor. Formula
standard este utilizata ca baza pentru evaluarea cerintei globale de solvabilitate.

Monitorizarea evenimentelor si a factorilor declansatori (ORSA ad-hoc)

Compania prezinta o evaluare completa a riscurilor in raportul anual ORSA, insa rezultatele prezentate in cadrul
acestuia reprezinta o poza la un anumit moment. Compania va evalua necesitatea unei actualizari partiale sau
totale ale procesului ORSA in cazul unor modificari semnificative in profilul de risc intr-o perioada de un an (inainte
sa fie efectuat ORSA anual).

Ca parte a practicilor de management al riscurilor de zi cu zi, conducerea executiva si Comitetul de Management
al Riscului vor monitoriza evenimentele sau factorii declansatori considerand apetitul la risc si limitele de toleranta.
Decizia de a efectua o actualizare completd sau partiala este luatd de Comitetul de Management a Riscului.
Aprobarea raportarii ORSA ad-hoc urmeaza aceleasi etape ca si raportul anual ORSA, urmand a fi transmis
autoritatii de supraveghere.

Modificari semnificative ale profilului de risc pot fi determinate, de exemplu, de urmatoarele evenimente:
™ vanzarea/ achizitia unui portofoliu important de produse de asigurare;
®  modificarea semnificativa a alocérii activelor;

" nerealizarea target-ului de crestere planificat sau realizarea unei cresteri excesive fatd de target-ul
planificat pentru intregul portofoliu de produse de asigurare;
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®  modificarea semnificativa a programului de reasigurare;
" modificarea semnificativa a strategiei de investitii;

" modificarea semnificativa a conditiilor de piata sau a altor factori externi cu impact asupra activitatii
desfasurate de societate.

Cerinta globalé de solvabilitate este o modificare a calculului rezultat din utilizarea formulei standard. In timp ce formula standard are

o abordare holistica asupra evaluarii riscurilor, profilul de risc specific companiei este considerat in cerinta globala de solvabilitate.
Tn acest scop, rezultatele conform formulei standard sunt ajustate astfel incat sa reflecte specificul Companiei.

in cadrul alocarii strategice a activelor (ASA) are loc un schimb intre sistemul de management al riscurilor si
gestionarea capitalului, acordandu-se o atentie deosebita profilului de risc.

Consideréand cele mentionate mai sus, Formula Standard reflecta in mod corect profilul de risc al Companiei.

B.4. Sistemul de Control Intern
B.4.1. Aspecte generale privind sistemul de control intern

Sistemul de control intern este alcatuit din toate politicile, procedurile, regulile de functionare, deciziile si limitele
de competenta menite s& asigure implementarea deciziilor manageriale si actiunile necesare pentru atingerea
obiectivelor.

Functia de conformitate este o parte importanta a unui sistem eficient de control intern si a modelului de guvernanta
al celor trei linii de aparare. In acest sens, Societatea pune in aplicare un program eficace de gestionare a riscului
de conformitate si se orienteaza dupa valori de baza, reguli, structuri, procese, documentatia si controale pentru
a preveni, detecta si remedia incalcarile si deficientele in materie de conformitate.

Scopul functiei de conformitate impreuna si a responsabilului de control intern si antifrauda este de a ajuta
Conducerea Executiva sa fie in mod rezonabil asigurata ca exista procese eficiente pentru a asigura respectarea
legilor si reglementarilor aplicabile (de reglementare sau interne). De asemenea, se asigura ca toate problemele
de conformitate identificate sunt abordate in mod corespunzator si ca proprietatea asupra riscurilor de conformare
si @ masurilor de atenuare sunt atribuite proprietarilor de procese comerciale.

B.4.2. Activitatea desfasurata de Functia de Conformitate

Functia de conformitate, atribuitd Ofiterului de Conformitate, face parte din structura globald de guvernanta
corporativa a Societatii. Ofiterului de Conformitate este responsabil pentru monitorizarea, gestionarea si raportarea
riscurilor de conformitate la care este expusd Societatea. Rapoartele de evaluare a conformitatii sunt adresate
conducatorilor departamentelor si Conducerii Executive si evalueazé eficacitatea si adecvarea conformitétii in
cadrul Societatii si furnizorilor de servicii, daca este necesar.

Functia de conformitate are competentele necesare pentru a face recomandari cu privire la planurile de actiune
necesare pentru diminuarea riscurilor. Responsabilitatile Ofiterului de Conformitate includ:

Raportarea catre Conducerea Executiva a cazurilor de nerespectare semnificativa a conformitatii;

Monitorizarea conformitétii in cadrul Societatii si a furnizorilor de servicii, facdnd recomandari in cazul in
care este necesara o schimbare;

Monitorizarea modificarilor legislative si informarea persoanelor vizate din cadrul Societatii atunci cand
astfel de modificéri au implicatii asupra proceselor interne.
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Ofiterul de Conformitate are acces, in conformitate cu legile si reglementarile locale, la toate informatiile, sistemele
si documentatia aferente activitatilor din cadrul domeniului de conformitate si poate participa la reuniunile
Consiliului de Administratie si ale Comitetelor pentru a informa cu privire la aspecte legate de riscul de conformitate,
ori de cate ori este cazul. Informatiile si documentele accesate sunt tratate in mod prudent si confidential.

Responsabilul pentru conformitate se asigura ca Societatea este constientd de evolutiile legislative care ar putea
avea un impact asupra activitatii si acorda suport departamentelor Societatii pentru a raspunde schimbarilor
legislative. Activitatile functiei de conformitate sunt supuse revizuirii periodice de catre Auditul Intern.

Ofiterul de Conformitate pregateste un raport anual privind activitatile desfasurate de Functia de Conformitate,
raport care este adresat Consiliului de Administratie, Conducerii Executive si Directorului de Conformitate al
Grupului.

incepand cu luna mai 2018, responsabilul pentru conformitate a fost numit si Responsabil cu Protectia Datelor,
urmaring astfel si conformitatea prelucrarii datelor cu caracter personal.

B.5. Functia de audit intern

Functia de Audit Intern desfasoara o activitate independenta si obiectiva, fiind o functie cheie in cadrul companiei,
avand acces la toate informatiile, documentele si structurile societatii. Functia de Audit Intern evalueaza gradul de
adecvare si eficacitate a sistemului de control intern, precum si a altor elemente ale sistemului de guvernanta.

Functia de Audit Intern este un proces independent de monitorizare si masurare si este o functie cheie in sensul
prevederilor Solvency I, care nu poate fi cumulaté cu nici o alté functie din Societate si nici nu poate fi influentata
in mod necorespunzator de nicio alta functie, inclusiv de nicio functie-cheie.

Fiind un proces independent de monitorizare si evaluare, functia de Audit Intern nu trebuie sa se angajeze
niciodata in sarcini care nu sunt compatibile cu rolul de audit sau care pun in pericol independenta sa.

De asemenea, fiind subordonata Consiliului de Administratie, functia de Audit Intern este capabila sa raporteze
rezultatele si orice preocupari si sugestii in legatura cu acestea direct catre Consiliul de Administratie prin Comitetul
de Audit, fara restrictii din partea nimanui in ceea ce priveste scopul si continutul acestora.

Conducerea companiei nu exercité influenta in a elimina sau reduce rezultatele functiei de Audit Intern, cu scopul
de a nu exista nici o discrepanta intre constatarile acesteia si actiunile conducerii Societatii, aspect ce i-ar putea
afecta independenta si impartialitatea.

B.6. Functia actuariala

Functia Actuariala este exercitata in cadrul Companiei in conformitate cu principiul de segregare a activitatilor
operationale si de control. Functia Actuariala a Companiei este independentd operational, detinand
responsabilitatea de a lua deciziile necesare pentru efectuarea sarcinilor fara influenta altor functii din cadrul
Companiei. Acest lucru este asigurat prin integrarea Functiei Actuariale in structura organizationala intr-un mod in
care sa se asigure ca nu exista, din perspectiva indeplinirii sarcinilor si responsabilitétilor sale, nicio influenta,
control sau constrangere, exercitate de alte functii cheie si operationale, de senior management sau Consiliu de
Administratie. Functia Actuariald raporteaza organizatoric Directorului General Adjunct / CFO, rdéménand
independentd  operational,  functia  fiind  atribuitd ~ Managerului  Departamenului  Actuariat.
Atributiile Functiei Actuariale includ, dar nu sunt limitate la:

Coordonarea procesului de calcul al rezervelor tehnice;
Evaluarea calitatii datelor interne si externe fata de standardele de calitate;
Monitorizarea permanenta a pozitiei de solvabilitate si coordonarea procesului de calcul a SCR / MCR / Fondurilor proprii;

Asigurarea suportului pentru functia de Management al Riscului in cadrul procesului ORSA, cum ar fi pentru elaborarea de teste

de stres sau a proiectiilor viitoare pentru perioada de planificare pe termen mediu.
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Compania a implementat o politica a Functiei Actuariale bazata pe Ghidul Grupului privind Functia Actuariala si pe
cerintele EIOPA. De asemenea, Functia Actuariala raporteaza cel putin anual Consiliului de Administratie, prin
intermediul Raportului Actuarial anual aspecte privind:

" Calculul rezervelor tehnice si calitatea datelor;
" Politica de subscriere;

" Politica de reasigurare;

" Pozitia de solvabilitate.

B.7. Externalizarea

Societatea a externalizat partial unele dintre activitatile sale operationale, fara insa a externaliza functia sau
activitatea desfasurata de catre functiile cheie stabilite prin sistemul intern de guvernanta. Pentru activitatile
externalizate, Societatea raméne pe deplin responsabild. Pentru a gestiona riscurile legate de externalizare,
Societatea are elaborata o politicd pentru a se asigura monitorizarea operatiunilor externalizate. Politica de
externalizare include mecanisme de raportare si de monitorizare iar toate activitatile externalizate se
desfagoara pe baza unor contracte care cuprin clauze si conditii conforme cu obligatiile Societatii.
Managementul solid al riscurilor, guvernanta corporativa si monitorizarea sunt esentiale pentru gestionarea
activitatilor externalizate, efectudndu-se o evaluare a riscurilor pentru activitdtile critice si / sau importante
externalizate. Aceastd evaluare se concentreazd asupra: riscului de concentrare, riscului de conformitate si
planului in caz de urgenta. Pentru a defini drepturile si obligatiile partilor implicate in externalizare, Societatea
incheie un contract scris de externalizare cu furnizorul de servicii. Confidentialitatea, calitatea serviciilor si
continuitatea sunt esentiale pentru desfasurarea activitatilor.

In plus, pozitionarea clientului pe primul loc si respectarea legislatiei si reglementérilor (emise de autoritéti de
reglementare sau de catre Societate) sunt esentiale, indiferent de cine desfasoara activitati in cadrul sau pentru
Societate. Pentru a proteja calitatea activitatilor externalizate, furnizorii de servicii sunt atent analizati in vederea
respectarii criteriilor inainte de selectie, iar ulterior incheierii relatiei contractuale este asiguratd monitorizarea
respectarii obligatiilor la care furnizorul activitatii externalizate s-a angajat.

Factorii cheie pe care Societatea ii urmareste in acordurile scrise de externalizare includ:
" Definirea clara a atributiilor si responsabilitatilor ambelor parti;
®  Durata externalizarii;

™ Cerinte conform carora furnizorul de servicii respecta toate legile, cerintele de reglementare si orientarile
aplicabile si coopereaza cu autoritatea de supraveghere a Societéti;

™ Obligatia ca furnizorul de servicii s& dezvaluie orice evolutie care ar putea avea un impact semnificativ
asupra capacitatii sale de a indeplini functiile si activitatile externalizate;

" Perioadele de notificare a incetarii relatiilor contractuale suficient de mari pentru a preveni degradarea
continuitatii si calitatii serviciilor;

" Dreptul Societatii de a fi informata cu privire la functiile si activitatile externalizate si performanta acestora
de cétre furnizorul de servicii, precum si dreptul de a emite instructiuni generale si instructiuni individuale;

™ Accesul efectiv al reprezentantilor Societatii, al auditorului sau extern si al Autoritétii de Supraveghere
Financiara la toate informatiile privind functiile si activitatile externalizate si permisiunea de a efectua
inspectii la fata locului;

" Capacitatea Autoritatii de Supraveghere Financiara de a adresa intrebéri direct furnizorului de servicii;

" Termenii si conditiile oricarui acord de sub-contractare.
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Lista activitétilor operationale importante sau critice pe care Societatea le-a externalizat in perioada 01.01.2018-
31.12.2018, cu mentionarea jurisdictiei in care Tsi au sediul furnizorii de servicii care desfasoara functiile sau

activitatile externalizate:

Denumirea functiei sau

activitatii externalizate

Departamentul IT Servicii de mentenanta a bazelor de date si a serverelor
Oracle (DBA)

Departamentul IT Servicii de gazduire (hosting)

Descrierea activitatii externalizate

Departamentul IT Servicii suport IT
Departamentul Daune Constatare si instrumentare dosare de dauna

Departament Vanzari Ofertarefincheiere contracte de asigurare, efectuare
Operational inspectii de risc

B.8. Alte informatii

Jurisdictia
furnizorului
Romania

Romania
Romania
Romania
Romania

Excepténd informatiile prezentate in capitolul B al acestui raport, nu exista alte informatii importante cu privire la

sistemul de guvernanta al Companiei.
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PROFILUL DE RISC
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Profilul de Risc stabileste regulile pentru asumarea riscului (acceptabil) in desfasurarea operatiunilor Companiei.
Scopul este de a proteja interesele atat ale asiguratilor, cat si ale actionarilor, prin asigurarea unei capitalizari
suficiente a Companiei, luand in calcul toate riscurile la care este expusa.

Gothaer Tsi stabileste profilul de risc si limitele de toleranta la risc astfel incét sa fie consistente cu un risc scazut
spre mediu, Compania avand un profil de risc conservator. Limitele de tolerantd la risc (incluse in documentul
Profil de Risc) sunt stabilite si aprobate anual de catre Consiliul de Administratie, orice modificare a acestor limite
fiind efectuata numai cu aprobarea membrilor Consiliului de Administratie.

Profilul de risc include:

® O descriere a riscurilor cu care se confrunta Compania;

®  Modalitatea in care Compania poate fi expusa acestor riscuri;

® O descriere a tehnicilor de gestionare si strategiilor de reducere a riscurilor asumate.
" Limite de toleranta stabilite pe fiecare categorie de risc;

" Evaluarea calitativa a riscului (ridicat, mediu, scazut);

™ Sensibilitatea la risc (teste de stres si analize de scenarii).

Profilul de risc al Societatii depinde, in mod continuu, de factori externi, cum ar fi: schimbarile la nivel
macroeconomic, politic si financiar, modificéri in mediul legislativ (aplicarea noilor legi) si cadrul de supraveghere
si a volatilitati de pe pietele financiare la nivel global. Factorii mentionati anterior pot afecta semnificativ
operatiunile Companiei, ca de exemplu pot surveni modificari in natura si tipul de produse de asigurare oferite i,
prin urmare, acest lucru conducénd la variatii in profilul de risc.

Urmatoarele categorii de riscuri: Riscul de Subscriere, Riscul de Piata, Riscul de Credit si Riscul Operational sunt
incluse si cuantificate in Formula Standard, fiind detaliate in sub-capitolul E.2 al prezentului raport. De asemenea,
cerinta de capital de solvabilitate determinate de aceste riscuri este monitorizata cu frecventa trimestriala. Aceasta
monitorizare faciliteaza un proces decizional corect, bazat pe rezultate actualizate. Celelalte categorii de riscuri
prezentate in acest capitol nu sunt incluse in Formula Standard, dar sunt monitorizate cu frecventa trimestriala de
catre Companie prin metode de evaluare calitativa a riscului si, acolo unde este posibil, se aplica si metode de
evaluare cantitativa a riscului.

Formula Standard este o forma de calcul generala pentru cerintele de capital de solvabilitate in conformitate cu Solvency I, care este
specificata de autoritatea de supraveghere. Aceasta formula este aplicata de multe societati de pe piata asigurarilor peniru a calcula
cerintele de capital de solvabilitate si reprezinta o abordare simpla si conservatoare. Termenii: formula standard” si ,modelul standard”
sunt utilizati ca fiind sinonime.

Formula Standard oferd informatii despre factorii de stres care trebuie aplicati fiecarui tip de risc. Testele de stres
indica cat de mult capital suplimentar ar trebui sa detina Compania in cazul producerii unui scenariu specific.
Testele de stres bazate pe scenarii se calculeaza ca parte a procesului ORSA. Pe baza acestor rezultate,
Compania are asigurarea faptului ca formula standard este adecvata.

C.1. Riscul de Subscriere

Definirea riscului: Riscul de Subscriere reprezinta riscul generat de obligatiile care deriva din producerea riscurilor asigurate, din
modul in care se desfasoara activitatea, din incerfitudinea rezultatelor activitéii de asigurare in relatie cu obligatiile si din cresterile

estimate ale primelor brute subscrise pentru urmatoarele 12 luni.

Compania este expusa riscului de subscriere prin activitatea de asigurari generale pe care o desfasoara, pe scurt,
prin contractele de asigurare pe care le vinde.

Raport privind Solvabilitatea si Situatia Financiaré Gothaer Asigurari Reasigurari pentru anul 2018 Page 42 of 98



Acest lucru s-ar putea produce in cazul in care frecventa, severitatea producerii daunelor sau platilor de beneficii
sunt mai mari, in cazul in care primele de asigurare incasate sunt mai putine sau costurile de administrare pentru
gestionarea activitatii cresc in comparatie cu ceea ce s-a estimat.

Riscul de subscriere include riscul de prima si rezerva si, de asemenea, riscul de catastrofa.

Riscul de prim& rezulté din fluctuatii in momentul de aparitie al daunelor, frecventa si severitatea acestora. Riscul
de priméa este aferent contractelor de asigurare care vor fi incheiate (inclusiv contractelor de asigurare care vor fi
reinnoite).

Riscul de rezervé rezulta din fluctuatiile dintre momentul producerii daunei si suma platité pentru lichidarea daunei.

Riscul de catastrofa rezulta ca urmare a producerii unor posibile evenimente de tip catastrofa naturala (cutremure,
inundatii) sau cele provocate de om (cum ar fi: coliziunea maritima, recesiunea) la care Compania este expusa
prin portofoliul sau.

Riscul de reziliere rezulta din pierderi generate de posibile rezilieri ale contractelor de asigurare.
Riscul de subscriere este detaliat in sub-capitolul E.2 al prezentului raport.

Riscul de concentrare geografica apare in cazul schemelor de grup si exista reasigurare pentru a atenua acest
risc.

Monitorizarea riscului:

Politica privind Riscul de Subscriere, coroborata cu Politica de Stabilire a Rezervelor elaborata la nivel de
Companie, furnizeaza principiile pentru stabilirea unui sistem de subscriere robust sia metodologiilor care stau la
baza procesului de subscriere, ludnd in considerare strategia si obiectivele Companiei bazate pe riscurile cu care
se confruntd Compania. Bunele practici de subscriere reduc volatilitatea profiturilor si ajuta la gestionarea riscurilor
financiare generate de desfasurarea activitatii.

Un risc semnificativ de concentrare nu poate fi observat la nivelul Companiei. Acest lucru se datoreaza faptului ca,
pe de o parte, Gothaer are portofoliul foarte bine diversificat datorita gamei largi de produse, iar pe de alta parte,
reasigurarea cumulativa asigura prevenirea concentrarii riscurilor.

Scopul reasigurarii este de a proteja portofoliul Companiei Tmpotriva evenimentelor riscurilor extreme (ex:
catastrofe naturale).

Cel mai mare impact (in cazul producerii riscului) este generat de riscul de catastrofa care rezulta riscul pierderilor

din posibila producere a evenimentelor de tip catastrofé naturala. Exemple: furtuni extreme, cutremure, dar si
evenimente produse de om (ex: coliziune maritima).
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Acesta este motivul pentru care s-au efectuat simulari de impact in cazul producerii de cutremure.

Limitele tolerantei la risc:

®  Limita pentru rata maxima a daunei pentru intreg portofoliul;

™ Nivel maxim al ratei daunei pentru anumite linii de business;

" Nivel maxim al frecventei daunelor pentru anumite linii de business;
™ Nivel maxim pentru riscul de catastrofa;

™ Expunere maxima stabilita pe client;

™ Concentrarea riscului pe regiune este monitorizata (din punct de vedere al sumelor asigurate) pentru a
asigura o dispersie adecvata a portofoliului.

Compania Tsi propune sa creeze produse de asigurare care sa indeplineasca necesitatile individuale ale clientilor.

Evaluarea calitativa: Fiind activitatea de baza a Companiei, expunerea la riscul de subscriere si cerinta de capital
aferenta sunt printre cele mai ridicate comparativ cu celelalte riscuri analizate. Rezultatul evaluarii calitative a
acestui risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

Teste de stres si analiza de scenarii

Pentru a ilustra dependenta solvabilitatii de principalii factori de risc, calcule de senzitivitate sunt efectuate periodic.
Testul de stres este efectuat pentru a raspunde la intrebarea: Cum diferd situatia solvabilitdtii (SCR) in cazul
producerii unui eveniment semnificativ? Pentru riscul de subscriere, Compania a identificat cateva teste de stres,
dintre care cele mai importante sunt:

" Testul de stres pentru riscul de cutremur — are in vedere evaluarea situatiei solvabilitatii Companiei in
cazul unui cutremur sever cu magnitudinea mai mare de 7 grade pe scara Richter, la o luna dupa data
evenimentului; marja de solvabilitate dupa efectuarea testului de stres este 112% comparativ cu 129%
marja de solvabilitate curenta (inaintea testului de stres).

™ Testul de stres pentru riscul de rezerva — are in vedere evaluarea situatiei Companiei in caz de sub-
rezervare sau in caz de ipoteze instabile in calculul rezervelor tehnice; marja de solvabilitate dupa
efectuarea testului de stres este 115% comparativ cu 129% marja de solvabilitate curenta (inaintea
testului de stres).

Rezultatele testelor de stres indica faptul c&, in cazul producerii potentialelor scenarii, Compania este suficient
capitalizata, indeplinind in continuare cerinta de capital de solvabilitate si cerinta minima de capital.

C.2. Risc de Piata

Definirea riscului: Compania este expusa riscului de piatd prin efectele adverse ale volatilitatii pietelor financiare care

dobénzii si preturile proprietatilor definute.

Ir influenteaza valoarea de piata a activelor: fluctuatii ale pretului actiunilor, obligatiunilor si a altor instrumente financiare, rata
u

Compania poate fi expusa unuia sau mai multor riscuri, dupa cum urmeaza:

®  Riscul ratei dobanzii: Compania poate fi expusa riscului de ratd a dobanzii din cauza faptului ca
portofoliul de investitii si, in special, activele financiare cu venit fix sunt sensibile la variatiile ratei dobanzii.
Volatilitatea ratei dobénzii poate reduce valoarea investitiilor in instrumente financiare. Compania
monitorizeaza expunerea la riscul ratei dobanzii prin stabilirea scenariilor de risc si efectuarea testelor de
stres.
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®  Riscul valutar: Compania poate fi expusa volatilitatii riscului valutar deoarece deruleaza tranzactii in
moneda straina. Teste de senzitivitate ale riscului valutar consta in aplicarea aprecierii/ deprecierii leului
fata de celelalte valute cu anumite procente stabilite in functie de evolutiile cursurilor valutare pentru
EURO si USD (principalele valute din portofoliu).

®  Riscul devalorizarii actiunilor: Portofoliul de investitii al Companiei poate fi expus fluctuatiilor preturilor
de piatd prin participarea strategica detinutd de Companie in actiunile PAID (Pool-ul de Asigurare
impotriva Dezastrelor Naturale). Gothaer are dreptul de a incheia, in numele PAID, contracte de asigurare
obligatorii de locuinte. Investitia detinutd de Companie in actiunile PAID este evaluata, in conformitate cu
modelul formulei standard al Solvency I, in cadrul categoriei de Risc de Piata — sub-modulul Risc de
actiuni. Actiunile PAID sunt necotate, prin urmare nu se tranzactioneaza pe piata de capital. Participarea
detinuta in actiunile PAID nu este direct sensibila la riscul generat de volatilitatea preturilor, deoarece nu
exista o piata de tranzactionare si nu exista tranzactii istorice pentru acest tip de actiuni, dar se calculeaza
luénd Tn considerare informatiile de pe piata investitiilor, in ciuda faptului ca sunt actiuni necotate, deci
tranzactionate in afara pietei de capital. Societatea nu detine investitii tranzactionate pe piata de capital,
astfel ca nu exista o expunere legata de volatilitatea acestui segment).

® Riscul de dispersie: Compania este expusa riscului de dispersie prin modificari ale nivelului sau
volatilitati marjelor de credit asupra structurii ratei dobanzii fara risc. Se aplica obligatiunilor
guvernamentale emise de statul roman care sunt denominate in valuta si depozitelor cu maturitate mai
mare de 3 luni.

®  Riscul de concentrare: Compania analizeaza riscul de concentrare prin expunerea activelor considerate
in sub-modulul de risc de actiuni si cel de dispersie, astfel cum sunt mentionate mai sus. Nu exista nicio
expunere pe riscul de proprietate, avand in vedere faptul ca societatea nu detine investitii in proprietati
pentru uz propriu, de asemenea nici in investitii imobiliare.

Monitorizarea riscului:

Limitele tolerantei la risc: Pentru a gestiona si masura riscurile de piata, Compania utilizeaza limite de risc (limite
stabilite intern). Investitiile sunt alocate in clase de active in conformitate cu limitele stabilite in Politica de Investitii.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul de piatd este consideratd medie. Rezultatul evaluarii calitative a acestui
risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

Teste de stres si analiza de scenarii

Pentru a ilustra dependenta solvabilitatii de principalii factori de risc, calcule de senzitivitate sunt efectuate periodic.
In plus, teste de stres si scenarii pentru portofoliul de investitii sunt calculate, iar impactul asupra profilului de risc
este investigat.

Testul de stres raspunde la intrebarea: Cum diferé situatia solvabilitétii (SCR) in circumstante diferite de piata?
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Acest calcul ia Tn considerare pozitia solvabilitati Companiei in cazul unei scaderi a valorilor de piata, impreuna
cu o scadere a ratelor de dobanda.

Rezultatul testului de stres indicé faptul ca, n cazul in care potentialul scenariu se va produce, nu va fi niciun
impact material in cerinta de capital de solvabilitate a Companiei si nici in cerinta minima de capital, in concluzie
Compania este suficient capitalizata in cazul producerii acestui scenariu.

C.3. Riscul de Credit

Definirea riscului: Riscul de credit, denumit risc de incapacitate de plata (risc de default) in terminologia Solvency Il, descrie riscul
pierderilor financiare rezultate in urma incapacitétii de platd neasteptate sau a deteriorarii ratingului partenerilor si debitorilor in
urmatoarele 12 luni.

Compania poate fi expusa in mod continuu riscului de credit prin creantele provenite din primele de asigurare,
precum si prin investitiile in obligatiuni guvernamentale. in detaliu, riscul de credit este asociat cu obligatiunile
guvernamentale emise de statul roman, activele din reasigurare, creantele provenite din primele de asigurare,
numerar i echivalente de numerar.

Pentru analiza riscului de credit au fost luate in considerare doua categorii de contrapartide (fata de care Compania
are un grad de expunere ridicat):

®  Contrapartida tip 1 se refera la:

a. Partenerii de reasigurare - sunt selectati dup criteriul bonitatii, evaluat prin calificativele acordate
de catre agentiile de rating recunoscute la nivel international. Compania accepta sa transfere parte
din risc reasiguratorilor cu rating peste “A-“ pentru tratatele de reasigurare.

b. Expunerea pe banci — reflectd concentrarea lichiditétilor in conturi la banci deschise pe fiecare
institutie.

®  Contrapartida tip 2 se refera la:
Creante de asigurare provenite de la asigurati, precum si din fluxul de colectare.

Monitorizarea riscului:

Principiile care asigura o gestionare eficienta a expunerii la riscul de credit in cadrul Gothaer sunt stabilite in cadrul
Politicii de Risc de Credit elaborata la nivelul societatii.

Limitele tolerantei la risc:

Risc de credit din reasigurare — limitele de tolerantd pe care Compania si le-a propus sunt, dupa cum urmeaza:
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e ratingul acceptat al reasiguratorilor cu care Societatea colaboreaza este minim “A-* (conform clasificarii
agentiei de rating Standard & Poor’s);

e pierderea acceptata din riscul de credit este de maxim 1% din totalul creantelor de incasat din reasigurare
(comisioane de incasat si daune de recuperat, inclusiv RBNS cedat).

Risc de credit al afacerii - limita de toleranta pe care Compania si-a propus-o este ca:

e rezervele tehnice brute trebuie sa fie acoperite cu active care sa respecte regulile stabilite de Autoritatea de
Supraveghere Financiara.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul de credit este considerata medie. Rezultatul evaluarii calitative a acestui
risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

Testele de stres sunt efectuate cu frecventa anuala pentru a se asigura ca Societatea este in masura sa asigure,
in orice moment, acoperirea riscurilor si respectarea limitelor stabilite.

Teste de stres au fost efectuate si in ceea ce priveste Riscul de credit al afacerii — se analizeaza prin evolutia
creantelor Companiei provenite de la clienti, agenti, brokeri de asigurare, reasiguratori si alti debitori. Impactul
modificarii valorii creantelor asupra activelor admise sa acopere rezervele tehnice brute se masoara printr-un test
de senzitivitate care are ca factor de stres o pierdere din creantele nerecuperate de 10% si de 20% din valoarea
creantelor de la asigurati si intermediari rezultdnd din operatiuni de asigurare directe si acceptari in reasigurare.
Rezultatele testelor de senzitivitate trebuie sa indice faptul ca, in orice moment, rata de acoperire a rezervelor
tehnice brute cu active admise respecta limitele impuse prin Norma nr 28/2015 (care a abrogat Ordinul ASF nr
9/2011).

C.4. Riscul de lichiditate

Definirea riscului: Riscul de lichiditate este riscul de a nu putea procura banii necesari sau de a obtine suficient numerar la un cost

adecvat. In cazuri particulare, in perioadele in care rata dobanzii este scizuta, uneori este necesar sa se investeasc in clase de
active mai putin lichide deoarece acestea au deseori randamente mai mari.

Compania mentine un portofoliu rezonabil de active cu lichiditate ridicata (numerar si echivalent de numerar), restul portofoliului fiind
investit in obligatiuni guvernamentale si depozite, fiind cele mai lichide instrumente de investitii. Este necesari o lichiditate adecvata
pentru a asigura durabilitatea angajamentelor. Baza pentru limita de lichiditate este determinata de proportia investitiilor cu lichiditate
imediata in total portofoliu de investitii. Investitille care pot fi vandute in termen de 30 de zile sunt considerate a fi usor de lichidat.

Riscul de lichiditate nu este inclus in formula standard.

Compania monitorizeaza:

" Coeficientul de lichiditate cu o frecventd lunara (coeficientul de lichiditate a avut o valoare de 2.7 in
Decembrie 2018, iar lichiditatea minima conform legii trebuie sé fie 1);

" Coeficientul de lichiditate in conditii potential adverse, prin calcularea unor teste de senzitivitate luand in
calcul aprecierea/ deprecierea monedei nationale (LEI) comparativ cu celelalte valute cu anumite
procente stabilite Tn functie de evolutiile cursurilor valutare pentru EUR si USD.

Pentru a gestiona acest risc, functia de Management al Riscului a stabilit, in cadrul Politicii privind Riscul de
Lichiditate, principii cu scopul de a mentine suficiente active lichide in portofoliul societatii.
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De asemenea, Compania a elaborat un Plan pentru Situatii de Urgent& pentru identificarea surselor de finantare
suplimentare Tn cazul unei situatii generate de un deficit de lichiditate.

Limitele tolerantei la risc: Analiza riscului de lichiditate pentru perioada anterioara a determinat propunerea
urmatoarelor limite de toleranta la riscul de lichiditate:

e 1.2limita de atentionare;
e 1.05 limita de interventie.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul de lichiditate este considerata scazuta. Rezultatul evaluarii calitative a
acestui risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

Teste de stres si analiza de scenarii

Scenariile efectuate iau in considerare corelatiile dintre riscurile care pot afecta lichiditatea Societatii, inclusiv riscul
de lichiditate, riscul de credit, riscul de piata, riscul de concentrare.

Scenariile de stres identifica potentiale vulnerabilitati ale Companiei in cazul producerii volatilitatii cursului de
schimb valutar. Limitele (cum ar fi: limitele de atentionare, limitele de interventie - asa cum sunt stabilite in Politica
de Risc de Lichiditate) sunt stabilite pentru a obtine asigurarea ca societatea isi desfasoara activitatea astfel incat
sé se incadreze intr-o anumita limita de toleranta astfel incat lichiditatea acesteia sé nu fie afectata.

Riscul de lichiditate se analizeaza pe baza coeficientului de lichiditate pentru care se realizeaza teste de
senzitivitate avand ca factor de stres aprecierea / deprecierea monedei nationale (RON) comparativ cu celelalte
valute, cu anumite procente stabilite in functie de evolutiile cursurilor valutare pentru EUR si USD.

C.5. Riscul Operational

Definirea riscului: Riscul operational are rolul de a masura riscul de pierderi financiare ale Companiei datorate proceselor interne
inadecvate, erorilor umane si esecurilor sistemelor / aplicatiilor.

Orice companie de asigurare poate fi expusa riscurilor operationale.

Monitorizarea riscului:

Suplimentar fata de aceasta evaluare standardizatd, Gothaer efectueaza si o evaluare specifica Companiei pentru
aceasta categorie de riscuri.

Gothaer inregistreaza si isi clasifica riscurile operationale in cadrul managementului riscurilor. Functia de
Management a Riscurilor evalueaza riscurile operationale prin intermediul scenariilor descrise in Registrul
Riscurilor (metodologie proprie de evaluare calitativa a riscurilor operationale). Acest lucru se efectueaza pentru a
obtine o evaluare plauzibila a riscurilor. Stabilirea valorii pentru care riscul poate fi asumat este valoarea estimata
a pierderii.

Evenimentele si situatiile care comporta riscuri sunt descrise in Registrul Riscurilor — care a fost dezvoltat in
conformitate cu Politica de Risc Operational.
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Evaluarea riscului operational efectuata utilizand metodologia de evaluare a riscurilor indica urmatoarele categorii
de riscuri operationale semnificative:

" Probabilitatea erorii umane in timpul procesului de executie. In scopul de a reduce acest risc existd
anumite controale, cum ar fi: principiul “celor 4 ochi”, scanarea si evaluarea analitica a datelor din fisierele
Excel si revizuirea conducerii sau revizuirea in cadrul Comitetelor stabilite la nivel de Companie care au
fost infiintate tocmai in scopul de a supraveghea anumite arii de risc (Audit, Managementul Riscului,
Reclamatii etc);

" Probabilitatea de esec a infrastructurii si sistemelor in timpul executiei unui proces sau a unei activitati.
Expunerea pe aceasta categorie de risc este redusa la toate nivelele prin masuri de control implementate,
cum ar fi: rapoarte de reconciliere si verificari incrucisate intre fisierele-sursa si fisierele rezultate utilizate
in activitatile zilnice;

" Probabilitatea unor atacuri sau intruziuni in reteaua Companiei. Acest risc este redus prin implementarea
unor masuri specializate, ca: aplicatii antivirus si monitorizarea activitatii.

O posibila concentrare a riscurilor poate fi generata de faptul ca o mare parte a personalului lucreaza in aceeasi
locatie. Epidemiile sau un incendiu in cladire ar putea duce la risc major asociat personalului. Pentru a diminua

acest risc, Compania a elaborat asa-numitul Plan de Continuitate a Afacerii. Tn acest plan sunt analizate diferite
scenarii si sunt elaborate planuri in caz de urgenta. In acest fel, scenariile posibile sunt reduse.

Pentru perioada analizaté nu au fost raportate evenimente majore care ar putea genera risc operational si ar
determina pierderi financiare.

Limitele tolerantei la risc au fost definite in relatie cu frecventa evenimentelor prin care s-ar materializa riscul
operational, aceste limite fiind:

e maxim un eveniment pe departament si pe an;
e maxim un eveniment pe sucursala si pe an;
e maxim 5 evenimente pe total Companie si pe an.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul operational este considerata medie. Rezultatul evaludrii calitative a
acestui risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

C.6. Alte riscuri semnificative

Aditional riscurilor descrise anterior, Compania analizeaza si alte riscuri potentiale. Aceasta analiza include, in
mod specific, urmatoarele riscuri:

Riscul Strategic;

Riscul Reputational;
Riscul de Conformitate;
Riscul de Contagiune.

Clasificarea de baza a riscurilor adoptata de catre Companie este aliniata cu clasificarea riscurilor asa cum este
descrisa in Directiva Solvency Il. Nu toate riscurile sunt semnificative pentru Companie, prin urmare definirea
categoriilor de riscuri asigura o imagine de ansamblu a potentialelor riscuri cu care Compania s-ar putea confrunta.

Similar celorlalte categorii de riscuri detaliate mai sus la capitolele C1 - C5, aceste riscuri sunt inregistrate Si
monitorizate in mod constant de Managementul Riscurilor. Fiecare categorie de risc are o politica asociata, care
stabileste bazele pentru gestionarea riscului ("Politica privind Riscul Strategic", "Politica privind Riscul
Reputational," Politica de Conformitate "," Politica privind Riscul de Contagiune" si "Politica privind Riscul de
Concentrare").
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Aceste riscuri nu sunt evaluate utilizdnd modelul formulei standard, in schimb, se evalueaza calitativ pozitile de
risc luate individual, procesul de evaluare calitativa fiind actualizat anual si implementarea planului de masuri este
monitorizata pe parcursul anului. Evaluarea se bazeaza pe impactul potential si probabilitatea de producere a
riscului respectiv.

a) Definirea Riscului Strategic: reprezinté riscul impactului negativ (in prezent sau in viitor) in rezultatele Companiei pe care |-ar

putea avea deciziile inadecvate de management, implementarea lor neadecvata sau lipsa raspunsului la modificarile industriei.

Acest risc poate deriva din mai multe surse, cum ar fi: modificari in cadrul legislativ, mediul general in care
opereazad Compania si conditile competitive de piatd. Compania monitorizeaza constant acesti factori si Tsi
ajusteaza strategia, daca este cazul.

Compania poate fi expusa riscului strategic. Cand Compania isi stabileste strategia, apetitul de risc si nivelul de
adecvare a capitalului, evalueaza si riscurile strategice in scopul de a obtine asigurarea faptului c& aceste riscuri
sunt intelese si identificate, cuantificate, monitorizate si diminuate.

Monitorizarea riscului:

Principiile care asigura o gestionare eficientd a expunerii la riscul strategic in cadrul Gothaer sunt stabilite in cadrul
Politicii privind Riscul Strategic elaborata la nivelul societati.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul strategic este considerata medie in 2018.

Evaluarea riscului a generat un scor cu rating mediu datorita consideratiilor luate in calcul pentru performanta
Companiei in Anul Financiar 2018, performanta care a fost material sub plan. Actionarii au solicitat si delegat cétre
Consiliul de Administratie elaborarea si aprobarea unui Nou Plan de Afaceri menit a implementa modificarile in
strategia de business. Noul Plan de Afaceri detaliazd masurile avute in vedere pentru a aduce Gothaer pe linia
profitabilitatii pe termen mediu.

In consecintd, o analiza detaliata a fost efectuata pe fiecare linie de business in trimestrul 1 2019, rezultatul fiind
redimensionarea portofoliului, schimbarea directiei pe urmatoarele linii:

® Tncetarea subscrierii/ limitarea liniilor de afaceri deosebit de volatile (incetarea subscrierii pe Agro,
reorientarea pe produsul Garantii);

¥ Reguli mai stricte aplicabile contractelor multianuale;

®  Concentrare pe obtinerea de rezultate tehnice pozitive, in special pentru produsul Casco; acest lucru
implicand, de asemenea, reducerea volumului de prime pentru Casco;

¥ Crestere constientd pe celelalte linii de business.
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Rezultatul evaluarii calitative a acestui risc la finalul anului 2017 a fost la nivel scazut.

b) Definirea Riscului Reputational: poate deriva din orice activitate care ar putea afecta reputatia Companiei daca aceastd activitate
devine publicd. Compania evalueaza acest risc ca fiind un risc indirect, o consecintd (de exemplu, o consecinti a unui risc de
conformitate sau a unui risc operational care deja s-a produs) a unui comportament in ansamblu, mai mult decét a fi un risc izolat.

Riscurile reputationale se refera la:
®  Comunicarea eronata a informatiilor din cadrul Companiei;
¥ Gestionarea insuficients a reclamatiilor;
® Risc de marca/brand: pozitionarea Societatii in cadrul pietei in care activeaza/ imagine.

Monitorizarea riscului:

Principiile care asigura o gestionare eficienta a expunerii la riscul reputational in cadrul Gothaer sunt stabilite in
cadrul Politicii privind Riscul Reputational elaborata la nivelul societatii.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul reputational este consideratad medie.

Rezultatul evaludrii riscului un scor avénd rating mediu initiat de catre neintelegerea generata de unul dintre
anunturile in presa scrisa efectuat de Companie la finalul lunii decembrie 2018 care anunta planul de a
redimensiona activitatea Companiei si, in acel context a fost interpretat, in mod eronat, ca indic&nd o incetare a
activitdtii si/sau lichidare a Companiei. Totusi, Compania continud subscrierea activitatii de asigurari in baza
principiului continuitatii si a luat masuri pentru a informa industria in consecinta.

Rezultatul evaluarii calitative a acestui risc la finalul anului 2017 a fost la nivel scazut.

c) Definirea Riscului de Conformitate: se refera la pierderea potentiald care ar putea surveni ca urmare a sanctiunilor de
reglementare, penalitifi de ordin juridic sau administrativ sau deteriorarea reputatiei generatd de nerespectarea legilor,
regulamentelor, normelor, standardelor si codului de conduitd al Companiei.

Monitorizarea riscului:
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Principiile care asigura o gestionare eficienta a expunerii la riscul de conformitate in cadrul Gothaer sunt stabilite

in cadrul Politicii de Conformitate elaborata la nivelul societatii.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul de conformitate este considerata scazuta. Rezultatul evaluarii calitative
a acestui risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

d) Definirea Riscului de Contagiune: acest risc poate afecta activitatea si rezultatele Companiei datorita efectului de rdspandire a
dificultatilor intAmpinate de cétre alte entitati din cadrul aceluiasi grup financiar.

Monitorizarea riscului:

Gothaer si-a inceput expansiunea in afara Germaniei, intrénd pe piata CEE prin achizitia asiguratorului polonez
PTU (Polskie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.) si a Platinum Asigurari Reasiguréri de pe piata din Roménia.
Subsidiara din Polonia a fost vanduta in 2019.

Principiile care asigura o gestionare eficienta a expunerii la riscul de contagiune in cadrul Gothaer sunt stabilite in
cadrul Politicii privind Riscul de Contagiune elaborata la nivelul societatii.

Evaluarea calitativa: Expunerea la riscul de contagiune este consideratd scazuta. Rezultatul evaluarii calitative
a acestui risc la finalul anului 2018 este similar rezultatului inregistrat la finalul anului 2017.

C.7. Alte informatii
Toate informatiile importante privind profilul de risc au fost deja mentionate.

Evenimente ulterioare

Datorita redimensionarii Companiei conform intentiei anuntate de Actionari in anul 2019, profilul de risc a fost
revizuit in consecinta. Principala modificare in profilul de risc al Companiei pentru anul 2019 se refera la linia de
asigurari agricole pentru care intentia Companiei este aceea de a nu mai subscrie contracte de asigurare noi
incepand cu anul 2019. Ajustarile din cadrul Politicii de Subscriere referitoare la alte linii de business nu au impact
direct asupra profilului de risc al Companiei.
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EVALUAREA DIN PUNCTUL DE VEDERE AL
SOLVABILITATII
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Activele si pasivele Companiei conform Solvency Il sunt evaluate la valori de piata, iar acolo unde nu a fost posibil
acest lucru s-au folosit tehnicile si metodele descrise in Directiva Solvency Il.

Baza pentru evaluarea activelor si a altor datorii in conformitate cu Solvency Il este articolul 75 din Directiva EIOPA
138/2009/ UE, care detaliazd regulile generale pentru evaluarea activelor bilantiere pe principiul evaluarii
economice.

Principiul de baza al evaluarii economice este stabilirea sumei la care un activ ar putea fi schimbat sau a unui
pasiv transferat sau decontat intre contrapartide in cadrul unei tranzactii in conditii obiective.

Tn cadrul evaluarii, trebuie respectata urmatoarea ierarhie de evaluare, in conformitate cu articolul 10 din Directiva:

" “valoare pe piatd", adica preturile de piata, care sunt cotate pe pietele active pentru acelasi activ sau

pasiv;

"valoare calculata contabil", pretul pietei, tindnd seama de toate informatiile disponibile pe piatd. Trebuie
utilizate preturi observabile fiabile pe pietele active ale unor active si pasive similare, cu ajustari, daca
este necesar;

" metode alternative de evaluare.

In principiu, sunt preferate procedurile de evaluare, cu cat mai multe date observabile pe piata posibil.

Evaluarea activelor si a pasivelor in conformitate cu Solvency Il se bazeaza pe ipoteza continuitétii activitatii, in
conformitate cu articolul 7 din Regulamentul Delegat 35/2015/UE, aplicand principiul evaluarii individuale. Pe
aceasta baza, in scopul conformitatii cu cerintele Solvency II, evaluarea se face pentru fiecare element bilantier
individual si nu prin evaluarea pretului de transfer al intregii entitati.

in conformitate cu abordarea evaluarii economice, definitia activelor si pasivelor si criterile de recunoastere
conform IFRS sunt, de asemenea aplicabile in bilantul Solvency II, daca nu se prevede altfel.

Adoptarea IFRS ca baza de referintd pentru a determina evaluarea economica nu interfereaza in niciun fel cu
principiile, standardele si procedurile contabile pe care Gothaer le utilizeaza la pregatirea situatiilor financiare
statutare (GAAP locale). Pentru a construi bilantul Solvency Il, Gothaer utilizeaza IFRS ca punct de referinta si
stabileste dacé cifrele contabile bazate pe GAAP locale asigura o evaluare economica. In caz contrar, cifrele
contabile trebuie ajustate, doar dacé, in situatii exceptionale, elementul din bilant nu este semnificativ pentru a
reflecta pozitia financiaré sau performanta ori cand diferenta cantitativa dintre utilizarea normelor contabile si a
normelor de evaluare Solvency Il nu este semnificativa. Principiul proportionalitatii va fi luat in considerare in astfel
de cazuri.

D.1. Active

Metodele contabile si de evaluare se bazeaza pe dispozitile legislatiei emise de Autoritatea de Supraveghere
Financiara (ASF) si ale Regulamentului Delegat 35/2015/UE.

Structura activelor la 31.12.2018 si 31.12.2017 este prezentata mai jos:
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Active

Valoarea
Solvency I
mii, LE/

Valoarea
Statutara
mii, LE/

Valoarea
Solvency Il
mii, LE/

Valoarea
Statutara
mii, LE!

2018

2018

2017

2017

Fondul comercial

Cheltuieli de achizitie aménate

23,341

18,936

Alte active intangibile

2,989

3,117

Activele din taxele amanate

Creante privind pensiile

Proprietati & echipamente destinate
uzului propriu

1,577

Investitii (altele decat activele detinute
pentru contractele index-linked si unit-
linked)

75,707

Proprietati (altele decat cele destinate
uzului propriu)

Actiuni in companii afiliate si
participatii

Actiuni

Actiuni — listate

Actiuni — nelistate

Obligatiuni

Obligatiuni guvernamentale

Obligatiuni corporative

Produse structurate

Titluri de valoare colateralizate

Fonduri de investitii

Produse financiare derivate

Depozite, altele decat cele care pot fi
echivalente cu numerarul

Alte investitii

Active detinute pentru fondurile index-
si unit-linked

Credite acordate, inclusiv credite
ipotecare

Creantele privind imprumuturile din
polite

Credite acordate, inclusiv credite
ipotecare acordate persoanelor fizice

Alte credite acordate

Rezervele cedate in reasigurare

Asigurari generale si de sanatate
similare asigurarilor generale

Asigurari generale exclusiv
asigurérile de sanatate

Asigurari de sanatate similare
asigurarilor generale

Asigurarile de viata si asigurarile de
sanatate, exclusiv asigurarile index- si
unit-linked
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Asigurari de sanatate similare
asigurdrilor de viata

Asigurarile de viata exclusiv
asigurarile de sanatate si asigurarile
index- si unit-linked

Asigurdrile index- si unit-linked

[T KR A— 7 [ —
2 257

Actiuni propru D (Y

Sume datorate aferente elementelor
fondurilor proprii sau fondurilor initial
atrase, dar care nu sunt inca platite

TowlAcive | et | asein | 1esu3|  213565]

D.1.1. Fondul comercial

Aceasta pozitie nu exista in bilantul Gothaer la data de 31.12.2018.
D.1.2. Cheltuielile de achizitie améanate

Cheltuielile de achizitie nu sunt capitalizate in cadrul Solvency I1. "Cheltuielile de achizitie amanate" fac parte din
provizioanele actuariale. Cheltuielile de achizitie amanate sunt, prin urmare, evaluate la zero in cadrul Solvency
Il.

Pentru determinarea valorii contabile statutare, calculul cheltuielilor de achizitie aménate se efectueaza intr-o
maniera actuariald, pe o baza compatibila cu cea utilizata pentru calcularea rezervei de prime, dupa cum urmeaza:

e cheltuielile cu comisioanele au fost amanate prin aplicarea procentului actual al rezervei de prima la baza
cheltuielilor de comision;

e celelalte cheltuieli de achizitie au fost amanéte in mod similar, pe intreaga perioada de valabilitate a politelor
in vigoare in luna recunoasterii cheltuielii, prin aplicarea procentului rezervei de prima pentru fiecare polita
asupra cheltuielilor de achizitie inregistrate in acea luna.

D.1.3. Active necorporale

Imobilizérile necorporale, cum ar filicentele sau brevetele, evaluate in cadrul Solvency Il in conformitate cu articolul
12 din Regulamentul Delegat 35/2015, sunt stabilite la zero.

IFRS privind imobilizérile necorporale este considerata o baza buna de evaluare, daca si numai daca imobilizarile
necorporale pot fi recunoscute si evaluate la valoarea justa. Imobilizarile necorporale trebuie sa fie separabile si
trebuie sa existe o dovada a tranzactiilor de schimb pentru aceleasi active sau pentru active similare, indicand
faptul c& acestea sunt vandabile pe piata.

Deoarece masurarea valorii juste a imobilizarilor necorporale nu este posibila, activele necorporale ale societatii
sunt evaluate la zero in scop de solvabilitate.

fn conformitate cu regulamentele statutare, imobilizrile necorporale sunt inregistrate la costul de achizitie, mai
putin amortizarea planificata, pe baza duratei de viata utila preconizata.
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D.1.4. Activ privind impozitul amanat

Calcularea impozitelor aménate in cadrul Solvency Il este stipulata la articolul 15 din Regulamentul Delegat
35/2015/UE. Impozitele aménate sunt calculate pe baza diferentelor dintre soldurile de solvabilitate si soldurile
fiscale pentru active si pasive analizate individual.

Diferenta calculata este inmultitd cu rata de impozitare aplicabila (16%).

Diferentele temporare dintre valoarea Solvency I si valoarea fiscala sunt luate in considerare pentru formarea
impozitelor amanate active sau pasive.

Creantele privind impozitul amanat sunt reprezentate de valorile impozitului pe profit, recuperabile in perioadele
viitoare, in ceea ce priveste:

" diferentele temporare deductibile;

" reportul pierderilor fiscale neutilizate;

" reportul creditelor fiscale neutilizate.
Activele privind impozitul amanat se datoreaza, in principal, unor valori mai mici in soldul solvabilitatii decat
valoarea fiscala pentru investitii, precum si valorilor mai mari pentru provizioane.

Activele privind impozitul amanat sunt recunoscute numai n cazul in care sunt susceptibile de a fi compensate din
profiturile impozabile viitoare. Valoarea activului privind impozitul aménat este revizuita la fiecare data a bilantului.

Datoriile privind impozitul amanat sunt reprezentate de valorile impozitului pe profit platibile in perioadele contabile
viitoare tinénd cont de diferentele temporare impozabile.

Evaluarea in scopuri de solvabilitate:

in scopul evaluarii, societatile trebuie sa ajusteze cifrele in bilantul Solvency Il pentru a proiecta fluxurile de
numerar viitoare privind impozitul rezultat din diferentele temporare de active si pasive (diferentele temporare dintre
baza fiscala a unui activ sau a unui pasiv si valoarea acesteia din bilantul Solvency |I).

Recunoasterea si evaluarea activelor cu privire la impozitul aménat din bilantul Solvency Il privind pierderile fiscale
neutilizate si creditele fiscale neutilizate s-a bazat pe cerintele din I1AS 12.

in mod special, IAS 12 prevede ca societatea va recunoaste un activ de impozit amanat pentru toate diferentele
temporare deductibile, in masura in care este probabil ca va fi disponibil profit impozabil, astfel incét diferenta
temporara deductibila sa poata fi utilizata.

Mai mult, IAS 12 prevede ca societatea va recunoaste un activ din impozitul aménat cu privire la reportarea
pierderilor fiscale si a creditelor fiscale neutilizate in masura in care este posibil ca profituri impozabile viitoare vor
fi disponibile, astfel incat pierderile fiscale si creditele fiscale neutilizate, sa poata fi utilizate.

In evaluarea probabilitétii ca profituri impozabile viitoare sa fie disponibile astfel incat pierderile fiscale si creditele
fiscale neutilizate sa poata fi utilizate, IAS 12 subliniaza faptul ca existenta pierderilor fiscale neutilizate este o
dovada puternica a faptului ca este posibil ca profiturile impozabile viitoare sa nu fie disponibile.

Prin urmare, atunci cand o entitate are un istoric de pierderi recente, este in masura s& recunoasca si sa utilizeze
o creanta privind impozitul amanat rezultatd din pierderile sau creditele fiscale neutilizate, doar daca entitatea
dispune de diferente temporare impozabile sau exista dovezi concludente c& profitul impozabil va fi suficient sa
acopere pierderile sau creditele fiscale neutilizate.

In timp ce un DTL (pasiv din impozit amanat) poate fi recunoscut in bilant fara alte justificari, recunoasterea unui
DTA (activ din impozit aménat) face obiectul unui test de recuperabilitate, care isi propune sa arate ca va fi
disponibil pe viitor un nivel suficient de profit pentru a absorbi creditul din impozit, decarece un DTA poate fi
recunoscut doar ,in masura in care este probabil sa fie disponibil un profit viitor impozabil astfel incat sa poata fi
utilizat DTA-ul". Astfel, este necesar: In cazul in care impozitele amanate dupa ajustéri rezultd intr-o situatie de
DTA, va fi necesar un test de recuperabilitate pentru a verifica daca intregul impozit poate fi recunoscut.

Pentru a testa recuperabilitatea, trebuie “luate in considerare orice reglementari legale sau de reglementare privind
termenele referitoare la reportarea pierderilor/creditelor fiscale neutilizate”
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In ceea ce priveste creanta privind impozitul amanat, in urma testului de recuperabilitate efectuat, societatea a
inregistrat in valoare egala o datorie privind impozitul aménat.

In consecintd, la 31.12.2018 valoarea DTA este setata la zero.
D.1.5. Excedent al beneficiilor pentru pensii

Aceasta pozitie nu exista in bilantul Gothaer la 31.12.2018.
D.1.6. Imobilizéri corporale si echipamente

Conform IAS 16 paragraful 6, proprietati si echipamente includ elemente corporale care sunt:
™ detinute pentru utilizare in productia sau furnizarea de bunuri sau servicii; si
" se asteapta s fie utilizate intr-o perioada mai mare de un an.

Societatea nu detine elemente care ar trebui sa fie contabilizate in conformitate cu IFRS 5 (imobilizari corporale
detinute pentru vanzare).

Imobilizérile corporale sunt recunoscute ca active daca si numai daca (IAS 16.6, 7,37):
™ este probabil ca beneficiile economice viitoare asociate cu elementul sa revina entitatii; si
™ costul elementului poate fi masurat in mod fiabil.

Ca urmare, piesele de schimb si echipamentele de intretinere trebuie recunoscute imediat in contul de profit si
pierdere. Mai mult, renovérile, extinderea si alte costuri ar trebui s& fie incluse in valoarea activului in cazul
finalizarii lor, adica atunci cand ar putea produce beneficii economice suplimentare.

Evaluarea in scopuri de solvabilitate:

Tn conformitate cu IAS 16.15, proprietatile, echipamentele sunt evaluate initial la cost. Pentru masurarea ulterioara,
compania a ales modelul costului: cost minus orice amortizare si pierdere din depreciere.

Acest model a fost utilizat pentru echipamente, deoarece valoarea justd nu a putut fi masurata in mod fiabil.
Compania nu detine proprietati.

Prin urmare, modelul de reevaluare in conformitate cu IFRS privind imobilizarile corporale a fost considerat un
indicator rezonabil in scopul solvabilitatii.

in scop statutar, imobilizérile corporale sunt inregistrate conform reglementérilor, la cost initial minus amortizarea
programata pe baza duratelor de viata estimate. Stocurile sunt evaluate la costul de achizitie.

Diferenta dintre cele doua standarde de raportare se refera la lucrarile de imbunatatire a cladirii sediului central.
Deoarece valoarea imbunétatirilor nu poate fi evaluata efectiv la pretul pietei, in scopul Solvency Il, aceasta valoare
a fost stabilita la 0.

D.1.7. Investitii (altele decét activele detinute pentru fonduri mutuale si de investitii)

In aceastd categorie, Societatea inregistreaza investitii plasate n titluri de stat (obligatiuni guvernamentale),
participatii la societati si depozite bancare.

Activele financiare, astfel cum sunt definite in IAS / IFRS privind instrumentele financiare, trebuie evaluate la
valoarea justa in scopul solvabilitatii chiar si atunci cand acestea sunt evaluate la cost in bilantul IFRS.

in consecinta, instrumentele financiare ale societétii care nu sunt evaluate la valoarea justa in contabilitate sunt
reevaluate la valuarea justa in scopuri de solvabilitate.

Conform IAS 39.14, societatea recunoaste activul financiar in bilant in momentul in care acesta devine parte la
prevederile contractuale ale instrumentului.
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D.1.7.1. Participatii

Compania detine o participatie de 15% la PAID — Pool-ul de Asigurare Impotriva Dezastrelor Naturale.

Aceasta participatie este o investitie strategica pe termen lung. Pentru Solvency Il modelul de evaluare utilizat a
fost metoda equity, valoarea de piata a actiunilor PAID fiind calculata pe baza valorii Solvency Il a Fondurilor
Proprii raportatd de PAID la finalul anului 2017, aceasta fiind cea mai actualizata informatie auditatd din punct de
vedere Solvency Il la data evaluarii.

D.1.7.2. Titluri de stat

Valoarea totala a titlurilor de stat conform Solvency Il reprezinta valoarea de piata si dobanda acumulata la data
raportarii.

Obligatiunile de stat au fost evaluate la costul amortizat in conformitate cu standardele de contabilitate locale in
vigoare (Norma 41/2015), pe cand in conformitate cu principiile Solvabilitate I, acestea sunt evaluate la pretul de
piata.

Valorile juste calculate corespund valorii economice in conformitate cu Solvabilitate 1l si pot fi adoptate pentru
bilantul de solvabilitate. Pentru titlurile de stat aflate in protofoliu s-a observat o piata lichida si evaluarea s-a facut
pe baza preturilor cotate (Level I).

D.1.7.3. Depozite, altele decat echivalentele de numerar

in ceea ce priveste depozitele bancare, Societatea include in categoria "Numerar si echivalente de numerar"
depozitele plasate cu maturitate initiala sub 3 luni, atat pentru raportarea conform Solvency II, cat si in scopuri
statutare.

Valoarea justa a depozitelor corespunde cu valoarea calculata in conformitate cu principiile Solvabilitate Il si poate
fi preluatd in bilantul economic.

D.1.7.4. Alte investitii

Nu exista valori care sa fie raportate la aceasta categorie.

La data de 31.12.2018 si 31.12.2017, Societatea nu detine nicio investitie in:

Proprietati (altele decat pentru uz propriu);
Actiuni (in afara participatiei PAID);

Obligatiuni (altele decét obligatiunile de stat);
Angajamentele de plasament colectiv;
Instrumente financiare derivate;

Active in fonduri de tip index-linked si unit-linked.

D.1.8. Credite acordate, inclusiv credite ipotecare
Aceasta categorie nu exista in bilantul Gothaer la 31.12.2018.
D.1.9. Sume recuperabile din contractele de reasigurare

Evaluarea sumelor recuperabile din contractele de reasigurare, calculate ca pondere a reasigurarii in rezervele
tehnice, se realizeaza utilizand calculul celei mai bune estimari pentru a reflecta o valoare justa in conformitate cu
Solvency 1. Diferentele dintre valoarea statutara si Solvency Il rezulta din diferentele aferente metodologiilor de
calcul utilizate pentru determinarea rezervelor tehnice.
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D.1.10. Depozite la cedenti
Aceasta categorie nu exista in bilantul Gothaer la 31.12.2018.
D.1.11. Creante

Creantele sunt evaluate la valoarea economica a acestora, inclusiv ajustari pentru neplata asteptata.

Creantele constau in sumele datorate / restante de la asigurati, de la alti asiguratori si legate de activitatea de
asigurare, dar care nu sunt incluse in fluxurile de numerar utilizate in proiectia rezervelor tehnice.

D.1.11.1 Creante din operatiuni de asigurare directa

La aceasta pozitie se inscriu creantele la asigurati si creantele la intermediari de asigurari.
Valoarea creantelor de la asigurati si de la intermediari este retratatd in conformitate cu Solvency Il pentru a
reflecta definitia primei scadente, spre deosebire de conceptul de prima anualizata utilizat in cadrul NGAAP.

In general aceste creante pe termen scurt sunt evaluate in bilantul statutar la valoarea nominald minus eventualele
ajustari de valoare specifice sau generale.

La evaluarea pentru Solvabilitate Il se iau in considerare numai creantele scadente (care au ajuns deja la scadenta
la data raportarii), deoarece creantele cu scadentd viitoare sunt considerate fluxuri viitoare de numerar care sunt
luate in calculul rezervelor tehnice prin metoda Celei Mai Bune Estimari Posibile (Best Estimate).

Evaluarea pentru bilantul contabil anual se face pe baza primelor brute subscrise, care reprezinta prime anualizate
fara luarea in considerare a frecventei de platd. Ca rezultat creantele de la asigurati si intermediari in bilantul

contabil anual includ si creante care nu au ajuns incé la scadentd, care explica diferentele de evaluare intre bilantul
economic i bilantul contabil anual.

D.1.11.2 Creante din operatiuni de reasigurare

Acest element include creantele recuperabile de la reasiguratori.

In conformitate cu standardele de raportare statutare acestea sunt evaluate la valoarea nominal.

Creantele din bilanful economic avand un termen de scadenta de pana la 12 luni, sunt recunoscute la valoarea
nominala. Indiferent de perioada de plata, riscul de neplata al contrapartidei este identificat in conformitate cu o
procedura de evaluare interna si este luat in considerare in mod adecvat in evaluare.

D.1.11.3 Alte creante

Acest element include toate creantele care nu deriva din activitatea de asigurari. Indiferent de perioada de plata,
riscul de neplata al contrapartidei este identificat in conformitate cu o procedura de evaluare interna, bazata pe
ratele istorice de neplata, si este luat in considerare in mod adecvat in evaluare. Aceste creante sunt pe termen
scurt si sunt evaluate la valoarea justa, in conformitate cu Solvency Il si NGAAP.

In categoria alte creante sunt incluse in principal sumele estimate a fi recuperate de la debitorii din regrese.

Compania calculeaza provizion pentru creantele din regrese in conformitate cu metodologia internd. Creantele din
regrese sunt prezentate nete de provizionul pentru depreciere.

D.1.12. Actiuni proprii

Aceasta categorie nu existé in bilantul Gothaer la 31.12.2018.
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D.1.13. Numerar si echivalente de numerar

Numerarul si echivalentele de numerar cuprind numerar, solduri bancare si depozite cu scadenta initiala mai mica
de trei luni. Conturile bancare in valuta straina sunt convertite in moneda nationala la cursul Bancii Nationale a
Romaniei la data bilantului.

Numerarul si echivalentele de numerar sunt evaluate la valori nominale. Nu exista nicio diferenta intre metodele
de evaluare dintre solvabilitate si situatiile financiare statutare.

Societatea include in categoria "Numerar si echivalente de numerar" suma de 14,871 mii LEI la 31 decembrie
2018, reprezentand depozite plasate cu maturitate initiala sub 3 luni.

D.1.14. Alte active

Toate celelalte elemente ale activului bilantului sunt prezentate la aceasta rubrica.

In categoria alte active sunt prezentate in principal cheltuielile inregistrate in avans.

Alte active sunt evaluate la valoarea lor economica. Compania considerd ca valoarea prezentatd in situatiile
financiare statutare constituie un indicator rezonabil in scopul solvabilitatii.

Nu exista diferente de reevaluare fata de Solvabilitate II.

D.2. Rezerve tehnice

Solvency Il solicitd companiilor de asigurari sa stabileasca rezerve tehnice care corespund cu suma actuala pe
care acestea ar trebui s& o plateasca daca ar trebui sa transfere imediat obligatiile lor de (re)asigurare catre o alta
companie de asigurari. Rezervele tehnice ale Companiei, in conformitate cu cerintele Solvency Il la 31.12.2018,
sunt egale cu suma celei mai bune estimari si a marjei de risc. Compania nu foloseste masuri tranzitorii in calculul
rezervelor tehnice.

Evaluarea celei mai bune estimari pentru rezerva de daune si pentru cea de prime a fost efectuata separat.
Calcularea celei mai bune estimari a fost efectuata brut, fara a lua in considerare sumele recuperabile din
contractele de reasigurare. Recuperarile din reasigurare au fost determinate separat, ludnd in considerare
caracteristicile fiecarui contract de reasigurare.

Compania calculeaza rezervele tehnice pe grupuri de riscuri omogene, astfel incat acestea sa fie stabile in timp.
Grupurile de riscuri omogene sunt unitare, atat pentru cea mai buna estimare a rezervelor, cat si pentru
recuperarile din reasigurare. Bilantul Companiei include rezerve tehnice determinate pe grupuri de riscuri
omogene, dupa cum urmeaza:

Asigurari pentru cheltuieli medicale
Asigurari pentru accidente de munca
Asigurari de raspundere civila auto

Alte asigurari auto

Asigurari maritime, de aviatie si transport
Asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri
Asigurari de raspundere civila generala
Asigurari de credite si garantii

Asigurari de protectie juridica

Asigurari de asistenta

Asigurari de pierderi financiare diverse
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Rezerva de daune se refera la proiectarea fluxurilor de numerar generate de evenimente care au avut loc inainte
de 31.12.2018 - chiar daca daunele ce au aparut din aceste evenimente au fost sau nu raportate. Proiectarea
fluxurilor de numerar cuprinde toate platile viitoare, precum si cheltuielile de administrare a dosarelor de dauna
rezultate din aceste evenimente si reflecta valoarea finald a daunelor neraportate si/sau nesolutionate, cu data de
accident pana la 31.12.2018, inclusiv cheltuielile de ajustare alocate si nealocate.

Comparatia cu perioada anterioara a rezervelor de dauna brute / nete este prezentaté mai jos:

- mii, LE/
dauna bruta dauna bruta rezervei de
Formula standard 31.12.2018 31.12.2017 dauna bruti

Asigurari de raspundere civil3 auto 2071 1,969

Alte asigurari auto 16,711 12,661 4,051
Asigurari maritime, de aviatie si transport 1,991 2 641

g poedegs | o] ol o
Asigurare de pierderi financiare diverse 118
i

w

N
N
N

35,390

35,420
- mii, LEI
dauna bruta dauna bruta rezervei de

Formula standard 31.12.2018 31.12.2017 dauna bruti
Asigurari pentru cheltuieli medicale
Asigurari de protectie a veniturilor
Asigurari pentru accidente de munca 7
Asigurari de raspundere civila auto 2,071

Alte asigurari auto 7,292

=N
w ()]

—
o
N

Asigurari maritime, de aviatie si transport 1,427

Asigurari de incendiu si alte asigurari de
Asigurare de raspundere civila generala 2,318
Asigurari de credite si garantii 14,172

o
()
»

]
N
©

n
158

Asigurari de protectie juridica
Asigurari de asistenta 1,257
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Asigurare de pierderi financiare diverse

16,859
Total asigurari de sanatate 30

Fluxurile de numerar pentru cea mai buna estimare a rezervei de prima cuprind urmatoarele:

e Fluxurile de numerar aferente portofoliului in vigoare (pentru care prima si costurile de achizitie sunt deja
platite, dar nu sunt castigate);

e Fluxurile de numerar viitoare aferente politelor in vigoare (din contractele care sunt in vigoare la data
evaluarii, dar pentru care limita contractuala este mai mare de un an).

Compania calculeaza cea mai buna estimare a rezervei de prime similar pentru ambele tipuri de fluxuri mentionate
anterior, luand in considerare platile pentru daune viitoare, cheltuielile de administrare, primele ce se vor anula si
regresele viitoare. Durata de viatd a fluxurilor de numerar pentru rezervele tehnice este estimaté in functie de
limitele contractulale si de specificul fiecarui produs. Creantele neincasate si datoriile din reasigurare aferente sunt
reclasificate ca si fluxuri de numerar viitoare, de la pozitia corespondenta din bilant, la cea mai buna estimare a
rezervei de prima.

- thousands, LE/

e < Rezerva de prima :
prima bruta bruti 31.12.2017 rezervei de
Formula Standard 31.12.2018 e prima bruts

1

Alte asigurari auto 11,040 -2,035

o
&

Asigurari maritime, de aviatie si transport 156

Z
7
,

—_—
w
N
(o]

o
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- thousands, LE/
Rezerva de . Variatia
prima bruta HEHHTE G i rezervei de
31422018 | Ot dA22017 4t

LoB

Standard Formula

o

1 oo
~ | W
[« 3, ]

Asigurari pentru cheltuieli medicale

w

Asigurari de protectie a veniturilor
Asigurari pentru accidente de munca
Asigurari de raspundere civila auto

Alte asigurari auto

Asigurari maritime, de aviatie si transport

Asigurari de incendiu si alte asigurari de 9,535 8,032
bunuri
Asigurare de raspundere civila generala 3216 1,026

Asigurari de credite si garantii 6.314 2,511

Asigurari de protectie juridica

I!
w
w
(S%)

Asigurari de asistenta 29
Asigurare de pierderi financiare diverse 17
Total NL

o

Total asigurari de sanatate

Calcularea marjei de risc este bazatd pe ipoteza ca tot portofoliul obligatiilor de asigurare si reasigurare este
transferat altei intreprinderi de asigurari sau reasigurari. In particular, calculul ia in considerare diversitatea
ntregului portofoliu.

Metodologia aplicatd pentru determinarea marjei de risc este abordarea simplificaté (2) stabilitd in ghidul EIOPA-
BoS-14/166 ca procent din SCR pentru anii urmatori, actualizata la data evaluarii. Aceasta prevede ca necesarul
de capital relevant pentru portofoliul existent urmeaza sa dezvolte proportional cu dezvoltarea celei mai bune
estimari a rezervelor in anul urmator.

Evolutia marjei de risc comparativ cu perioada anterioara este redata in urméatorul tabel:

- thousands, LE/

neta neta Varlggarirsncarjel
Standard Formula 31.12.2018 31.12.2017

02
Asigurari maritime, de aviatie si transport 20

) )
unuri
Asigurare de raspundere civild generala
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Pentru Companie nu se aplica o prima de echilibrare sau o prima de volatilitate. Fluxurile de numerar incluse in
rezervele tehnice sunt actualizate la juméatatea anului pentru a uniformiza distributia acestora pe parcursul anului.
Structura utilizata a ratelor de dobanda fara risc este cea publicatd de EIOPA pentru data de referinta 31.12.2018.
Recuperérile din reasigurare sunt determinate separat, pe baza caracteristicilor fiecarui tratat de reasigurare si in
conformitate cu limita contractului de asigurare\reasigurare la care se refera aceste sume. Recuperarile din
reasigurare sunt ajustate astfel incat sa fie luate in considerare cheltuielile cu daunele datorate din cauza
neindeplinirii obligatiilor de catre o contrapartida, care pot aparea, la un moment dat, din cauza insolvabilitatii sau
a unei dispute.

Asigurari de credite si garantii _

Calcularea rezervelor tehnice presupune numeroase ipoteze privind respectarea conditiilor economice, conditiilor
de functionare, evolutia daunelor si alte aspecte, multe dintre ele nefiind sub controlul Companiei. Desi ipotezele
utilizate reprezinta estimari pe care Compania le considera a fi cu totul rezonabile, experienta actuala poate devia
in viitor fata de ipotezele utilizate in calcul.

Compania a folosit urmatoarele ipoteze principale in calculul rezervelor tehnice:

e Rezerva de daune se calculeaza pe baza ipotezei conform careia evolutia daunelor incluse in calcul va avea
o evolutie viitoare conforma cu factorii de dezvoltare observati de Companie pana la data raportarii; exista
un nivel mai ridicat de incertitudine privind evolutia daunelor mari comparativ cu cele obisnuite.

e Cu mici exceptii generate de particularitatile anumitor linii de afaceri sau produse ale Companiei, estimarea
daunelor viitoare, ca parte a rezervei de prima, se bazeaza pe dezvoltarea daunelor din ultimii 3 ani de
accident;

e Ratele de anulare incluse in calculul rezervei de prima se bazeaza pe valorile inregistrate de Companie in
ultimii doi ani financiari pentru fiecare linie de afaceri in parte.

e Cheltuielile incluse in rezerva de prima se bazeaza pe rata cheltuielilor inregistrate de Companie in ultimul
an financiar, find ajustate, daca este cazul, cu evolutia viitoare asteptata.

e Costurile cu reasigurarea sunt in linie cu Strategia de Reasigurare aprobata de Consiliul de Administratie
pentru anul urmator.
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D.3. Alte pasive

Valoarea Valoarea Valoarea Valoarea
Solvency Il | Statutara | Solvencyll | Statutara
Pasive mii, LE/ mii, LE/ mii, LE/ mii, LEI

m 2017 2017
[Celleeiwete [ ]

Provizioane, altele decat rezervele D.3.1 10,679 5,402
: 10,679
tehnice

Ogatpndpenste | [
Deortecelaeasguior | | |
[Dstor prind ozt araral [ 052] | 0|
Dot prindpodselodorvte |||
Dato e rsiledecedt | ||

5,402

o

3,326 8,356

Datorii financiare, altele decat datoriile D.3.3 3
catre institutiile de credit

Datorii catre asigurati si catre D.3.4 10,582
: o 3,605
intermediarii din asigurare
Datorii din operatiunile de reasigurare 25 349 36,031 23,762
Alte datorii 8,687 8,687 5,446
Fondurile Proprii de Baza
In conformitate cu IAS 39, alte pasive sunt recunoscute numai atunci cand o societate devine parte la dispozitiile

Datorii subordonate _—
Alte pasive D37] | 7089
contractuale ale instrumentului.

30,976
5,446

5,378
166,769
46,776

Datorii subordonate care nu fac parte
din Fondurile Proprii de Baza
7,069
Total Datorii 146,334 243,301 97,668

Datorii subordonate care fac parte din
Excedentul de active fatd de datorii - 58,304 40,832 47,775

Datoriile care nu au un pret de tranzactie observabil (adica provizioane) ar trebui evaluate cu ajutorul ratei fara risc
la recunoasterea initiala.

La data de raportare, societatea nu are obligatii de tipul:
®  Datorii contingente;

Obligatii privind pensiile;

Depozite de la reasiguratori;

Instrumente financiare derivate;

Datorii datorate creditarii;

Datorii subordonate.
D.3.1. Provizioane altele decat provizioanele tehnice

Pozitia bilantului "Provizioane, altele decét provizioanele tehnice" include toate provizioanele care nu fac parte din
activitatea de asigurare. Acestea sunt, cu titlu de exemplu: provizioane fiscale, provizioane privind litigiile,
provizioane pentru bonusurile preconizate etc.
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Provizioanele sunt evaluate conform IFRS si sunt prezentate in soldul de solvabilitate cu aceasta valoare. Valoarea
este calculatd ca cea mai buna estimare a platilor necesare pentru indeplinirea obligatiei (IAS 37). in rapoartele
financiare statutare corelate cu Norma 41/2015, provizioanele sunt destinate sa acopere datorii a caror natura este
definita in mod clar si care la data raportarii sunt probabile sau sigure, insa sunt incerte in ceea ce priveste valoarea
sau timpul cand acestea vor avea loc.

D.3.2. Datorii privind impozitul amanat

Taxele aménate recunoscute pe partea de pasiv urmeaza aceleasi reguli prezentate pentru activele de impozite
améanate.

Raspunderile fiscale améanate conform SlI au la baza diferenta dintre valoarea Sl a activelor si pasivelor si
valoarea aferenta scopurilor fiscale element cu element, cu ajutorul ratei de impozitare preconizate aplicabile
atunci cand activele (pasivele) sunt realizate (stinse) si tindnd cont de impactul potential al oricarui anunt de
modificare a ratei de impozitare. Valoarea contabila a raspunderilor fiscale amanate este revizuita |a fiecare data
a bilantului (test de recuperare in baza estimarii profiturilor impozabile viitoare).

D.3.3. Datorii financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit

Pozitia bilantului "Datorii financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit " include datoriile catre societatile
de leasing. Nu exista diferente de evaluare intre cele doud standarde de raportare.

D.3.4. Datorii din asigurari si intermediari

Acest element acopera sumele restante / datorate de companie catre asigurati si intermediari aferente activitatii
de asigurari, care nu reprezinta rezerve tehnice. Sunt excluse obligatiile aferente primelor viitoare incluse in
evaluarea celor mai bune estimari a rezervelor tehnice.

Intrucat sunt datorii pe termen scurt, valoarea IFRS este consideratd a fi rezonabild pentru estimarea valorii de
piata, cu exceptia comisioanelor neexigibile. De aceea, valoarea datoriilor din bilantul statutar este ajustata cu
valoarea comisioanelor neexigibile, la fel cum si creantele de la asigurati si intermediari sunt ajustate cu primele
neexigibile, aceasta fiind singura diferenta dintre cele doua valori.

D.3.5. Datorii din reasigurare

Pozitia bilantului "Datorii din reasigurare" reprezinta sumele datorate reasiguratorilor, altele decat rezervele tehnice
cedate. Intrucat sunt datorii pe termen scurt, valoarea IFRS este consideratd a fi rezonabild pentru estimarea
valorii de piata, cu exceptia datoriilor neexigibile. De aceea, valoarea datoriilor din bilantul statutar este ajustata cu
valoarea datoriilor neexigibile, la fel cum si creantele de la asigurati si intermediari sunt ajustate cu primele
neexigibile, aceasta fiind singura diferenta dintre cele doua valori.

Acest element acopera sumele restante / datorate de companie societatilor de reasigurare. Aceasta valoare este
retratatd in cadrul Solvency Il pentru a reflecta abordarea diferita a recunoasterii veniturilor din prime (bazate pe
scadentd, spre deosebire recunoasterea primei subscrise conform NGAAP).

D.3.6. Datorii (comerciale, altele decat asigurari)

Datorii (comerciale, nu de asigurare) sunt evaluate in conformitate cu IFRS si sunt prezentate in bilantul de
solvabilitate cu aceasta valoare. Valoarea este recunoscuta la nivelul sumei de rambursare, si cuprinde in principal
soldurile pentru salarii, impozite, contributii sociale, sume datorate creditorilor diversi, precum si prime colectate si
neclarificate la 31 decembrie 2018.

Acestea sunt considerate a fi detinute la valoarea justa, atat in conformitate cu Solvency I, cét si cu standardele
NGAAP.
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D.3.7. Alte pasive

Toate celelalte pozitii de pasiv ale bilantului sunt prezentate in aceasta rubrica.

Valoarea prezentatd in situatiile financiare statutare reprezinta comisionul de reasigurare in avans si soldul
primelor de asigurare incasate in avans. In conformitate cu Solvency Il aceste sume au fost incluse in calculul
rezervelor tehnice, aceasta fiind singura diferenta dintre cele doua valori.

D.4. Metode alternative pentru evaluare
D.4.1. Active

Evaluarea investitiei in PAID a fost considerata folosind metoda equity, valoarea de piata a actiunilor PAID fiind
calculata pe baza valorii Solvency Il a Fondurilor Proprii raportata de PAID la finalul anului 2017, aceasta fiind cea
mai actualizata informatie auditata din punct de vedere Solvency |l la data evaluarii.

D.4.2. Pasive

La data de 31.12.2018 si 31.12.2017 nu exista diferente de evaluare, altele decat cele explicate in capitolele
anteriore, intre valoarea din bilantul economic si valoarea din bilanful contabil anual conform Normei nr. 41/2015.

D.5. Alte informatii

D.5.1 Conversia valutara

Situatiile financiare sunt intocmite si prezentate in LEI (,LEI").

Activele si pasivele monetare inregistrate in valuta straina sunt exprimate in LEI la cursul de schimb publicat de
BNR pentru ziua intocmirii bilantului economic.

D.5.2. Pragul de semnificatie

Principiul proportionalitatii si pragul de semnificatie sunt puse in aplicare conform art.9 alin. 4 din Regulamentul
delegat UE 2015/35, in conformitate cu tipul, marimea si complexitatea companiei.
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MANAGEMENTUL CAPITALULUI
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E.1. Fonduri proprii

Capitalul propriu in cadrul Solvency Il corespunde, in esentd, excedentului de active fata de datorii. Acestea
constituie resursele proprii disponibile pentru acoperirea cerintei de capital de solvabilitate (SCR), care sunt apoi
clasificate in functie de calitatea acestora. Fondurile proprii eligibile constituie apoi baza pentru protectia SCR.

Fondurile disponibile ale Gothaer sunt impartite in asa-numitele niveluri in conformitate cu cerintele Solvency |I.
Categoriile sunt definite ca o clasé de calitate. Conform art.92 (1), criteriile de clasificare sunt subordonarea,
disponibilitatea permanenta si libertatea de rambursare. Nivelul 1 reprezinta cea mai inalta clasa de calitate.
Fondurile proprii din aceasta categorie sunt disponibile in orice moment si fara restrictii pentru acoperirea
pierderilor, prin urmare, ca si capital de solvabilitate. Cerintele pentru nivelul 2 si nivelul 3 sunt mai mici.

Pentru a se asigura c&, conditiile de capital ale cerintei de capital de solvabilitate (SCR) si cele de capital minim
(MCR) sunt suficient de ridicate, capitalul disponibil al categoriilor de nivel 2 si 3, daca este necesar, se limiteaza
in functie de limitele de calcul prevazute. Maxim 50% din SCR ar putea fi acoperit de nivelul 2 si de nivelul 3 (pentru
MCR maxim acceptat este 20%). in plus, maxim 15% din SCR va fi acoperit de nivelul 3. Nivelul 3 nu este luat in
considerare pentru MCR.

In plus fata de fondurile proprii ale bilantului, cunoscute si sub denumirea de fonduri de baza, existé resurse
suplimentare din bilant, numite si fonduri proprii suplimentare. Acestea sunt fondurile pe care o companie le poate
solicita n caz de nevoie. Acestea sunt, de asemenea, impértite in categorii similar cu fondurile proprii de baza.
Principiul aplicabil aici este urmatorul: capitalul social neplatit intra intr-o categorie mai slaba decat in situatia in
care acesta ar fi fost platit.

Rezumat privind fondurile proprii la data de 31.12.2018 comparativ cu 31.12.2017:

: . y Total Nivelul 1 - Total Nivelul 1 -
Fonduri proprii de baza -mii, LEIl- | nerestrictionat- [ -mii, LEl- | nerestrictionat

mii, LEI- -mii, LEI-

| 2018 | 2018 | 2017 2017

Total fonduri proprii de baza 58,304 58,304 47,775 47,775

Gothaer detine doar categoria de nivel 1. Nivelul 1 este impartit in urmatoarele componente: capital social, prima
de capital si rezerva de reconciliere. Aceasta categorie este pe deplin credibila pentru SCR si MCR.

Capitalul de rangul 1 poate fi calculat 100% pentru SCR la data bilantului. Pentru MCR, fondurile proprii depasesc
limita impusa.

Diferentele semnificative intre situatiile financiare statutare si excedentul de active faté de datorii, sunt rezervele
de evaluare din investitii si provizioane tehnice.

Nu exista elemente de fonduri suplimentare sau datorii subordonate in cadrul Solvency Il care sa fie recunoscute
ca fonduri proprii.

Nu exista elemente deductibile pentru fondurile proprii Solvency 1.

La 31.12.2018, ambele cerinte de solvabilitate reglementate (SCR si MCR) sunt indeplinite, astfel in prezent nu
este necesara o crestere a fondurilor proprii sau 0 modificare a structurii capitalului.

Capitalul social si primele de capital - miscari anuale

La data de 31 decembrie 2018, Societatea isi desfasoara activitatea cu un capital social subscris si platit de 80,894
mii si o prima de capital de 138,707 mii LEI.
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In anul 2018, actionarii societétii au aprobat majorari de capital in lunile mai si decembrie prin emiterea de actiuni
ordinare. Noile actiuni au fost oferite spre subscriere actionarului Gothaer Finanzholding AG la pretul de emisiune
de 410 LEI si o prima de 590 LEI pentru fiecare actiune. In consecintd, capitalul social al Societatii a fost majorat
prin aport in numerar in suma de 18,194 mii LEI, de la 62,700 mii LEI pana la 80,894 mii LEI. De asemenea, prima
de capital a inregistrat o crestere de 26,181 mii LEI, de la 112,526 mii LE| pana la 138,707 mii LEI.

Dupa miscarea de capital inregistrata in perioada analizata, structura actionariatului la 31 decembrie 2018 si 31
decembrie 2017 este prezentata, dupa cum urmeaza:

Share capital % share capital Share capital % share capital
Act,ionar owned 31 Dec 2018 owned 31 Dec owned 31 Dec 2017 | owned 31 Dec
- thousands, LEI- 2018 - thousands, LEI- 2017

Gothaer
Finanzholding AG 80,894 99.999493% 62,700 99.9993%

Gothaer 0 0

80,894 100% 62,700 100%

E.2. Cerinta de capital de solvabilitate si cerinta de capital minim

incepand cu 01.01.2016, Compania raporteaza Formula Standard ca metoda de determinare a cerintei de capital.
Pentru 31.12.2018, cerinta de capital de solvabilitate este evidentiata mai jos pe fiecarea categorie de risc in parte,
comparativ cu rezultatele raportate la 31.12.2017:

- mii, LEI SCR
31.12.2018 31.12.2017 Variatia 2018 vs 2017

Risc de piata 13,827 9,359 48%
Risc de contrapartida 13,945 7,155 95%
Risc de subscriere asigurari sanatate 668 701 -5%
Risc de subscriere asigurari generale 25,824 21,454 20%
Risc operational 4,159 3,448 21%
Cerinta de capital de solvabilitate 45,357 33,327 36%

Riscul de subscriere

Cel mai mare risc din Formula Standard este Riscul de Subscriere, derivat din ritmul de dezvoltare al Companiei
si, de asemenea, din cresterea estimata a primelor brute subscrise, conform planului de afaceri pe termen mediu
aprobat de Consiliul de Administratie.

Componentele Riscului de subscriere

Riscul de subscriere in cadrul Solvency Il cuprinde atat riscul de prima si rezerva cét si riscul de catastrofa. Riscul
de subscriere a crescut de la 21,454 mii LEI in 2017 la 25,824 mii LEI in 2018, astfel:

Risc de subscriere asigurari 31.12.2017 | 31.12.2018 [ va
generale 21,454 25,824 20%
Diversification effects -4,196 -5,104 22%

r
Riscul de primé si rezerva 18,544 22,294 20%
Riscul de anulare m

Riscul de catastroféa in asigurarile >
0] a0 213
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Submodulul risc de prima si de rezerva pentru asigurari generale masoara evolutia daunelor care apar cu o
frecventa regulata si de asemenea riscul asociat politelor noi ce se vor incheia in urmatoarele 12 luni. In acest
sens, primele nete castigate sunt utilizate pentru a determina marimea riscului de prima, iar cea mai buna estimare
pentru rezerva de daune este folosita pentru a reduce marimea riscului de rezerva. Riscul de prima si de rezerva
reprezinta 86% din riscul total de subscriere.

Pentru 31.12.2018, masura volumului pentru riscul de prima este direct legata de volumul primelor planificate.
Riscul de prima si de rezerva este influentat de masura volumului pentru riscul de prima si de rezerva, astfel:

31.12.2017 | 31.12.2018 ar
Riscul de prima si de rezerva
J y -

?ns]gra volumului pentru riscul de 98 961 91,372
Masurg volumului pentru riscul de 16,859 32,935
rezerva

Cea mai mare expunere pentru riscul de prima si rezerva este corespunzator Linei de incendiu si alte daune asupra
bunurilor, urmate de Alte daune auto si Asigurarea generala de raspundere.

Submodulul Risc de catastrofa in asigurarile generale cuprinde Riscul de catastrofa naturala si Riscul de catastrofa
determinaté de factorul uman. Urmatoarele rezultate au fost obtinute prin comparatie cu 31.12.2017:

Riscul de subscriere in 31.12.2017 | 31.12.2018 | var
asigurarile generale 7,105 8,600 | 21%
Efecte de diversificare -3,715 -4,346 17%

Catastrofa natrurala 5,025 5,968 19%
Alte riscuri de catastrofa 0%
Catastrofa provocatd de om 4,952 6,134 24%

® Riscul de catastrofd naturald a crescut cu 19%, valoarea riscului find stabila atat pentru riscul de
inundatie, cat si pentru riscul de cutremur;

®  Valoarea pentru Alte riscuri de catastrofa a ramas stabila, ca urmare a mentinerii la un nivel constant a
volumului de prime castigate;

®  Riscul de catastrofa determinata de factorul uman a crescut cu 24%, data fiind cresterea celor mai mari
doua expuneri pentru credite si garantii.

Riscul de Piata

Riscul de piata este determinat de nivelul sau volatilitatea preturilor de piata aferente instrumentelor financiare.

Riscul de piata, ca parte a riscurilor financiare, contine cinci sub-module de risc si este calculat trimestrial de catre
companie si comparat cu apetitul de risc aprobat.

In ansamblu, Riscul de Piata a inregistrat o crestere de 48% in anul 2018 fata de 2017, crestere in principal
determinata de reevaluarea fondurilor proprii ale PAID (unde societatea detine o investitie strategica). Reevaluarea
fondurilor proprii ale PAID este aliniat4 la practica industriei. In consecintd, Riscul Devalorizarii Actiunilor a crescut
semnificativ (cu 82%). Totusi, efectul a fost balansat de modificarea in modulul Risc de Concentrare care a
inregistrat o scadere semnificativa de 55%. Acest efect se datoreaza modificarii in tratamentul expunerii Companiei
pe contrapartida PAID in cadrul modulului de Risc de Concentrare.

De asemenea, in ultimul trimestru al anului 2018, Riscul Valutar a inregistrat o crestere materiala datorita majorarii
capitalului social, majorare efectuata in luna decembrie 2018 si incasata in euro, motiv care a generat respectiva
crestere in acest modul de risc, dar efectul a fost balansat pozitiv de cresterea fondurilor proprii.

Raport privind Solvabilitatea si Situatia Financiaré Gothaer Asigurari Reasigurari pentru anul 2018 Page 72 of 98



Detalii ale acestor miscari sunt indicate in figura urmatoare “Componentele Riscului de Piata”:

Componentele Riscului de Piata:

- mii, LEI Variantii
m 20171 2018 vs 2017

Valoarea riscului de piata este determinata de:

® Riscul devalorizarii actiunilor a inregistrat o crestere de 82% in 2018 comparativ cu anul 2017 si
aceasta se datoreaza reevaluarii actiunilor PAID in conformitate cu Raportul privind Solvabilitatea si
Starea Financiara PAID care contine date publice si auditate la data de 31 decembrie 2017, astfel cum a
fost publicat in luna mai 2018. Gothaer detine 15% din actiunile PAID. La data de 31.12.2018, aceasta
investitie detinuta a fost reevaluata la suma de 20,438 mii LEI comparativ cu suma de 11,213 mii LEI
evaluata in 2017, generéand o cerinta de capital de solvabilitate mai mare in valoare de 4,496 mii LEI
comparativ cu cerinta de capital de solvabilitate calculata pentru anul 2017 in valoare de 2,467 mii LEI.

® Riscul de dispersie a inregistrat o crestere semnificativa de 1692% a cerintei de capital de solvabilitate,
totusi impactul este imaterial in termenii valorilor absolute inregistrate. Modulul de risc este afectat, in
principal, de reclasificarea factorului de risc aplicat investitiei detinute in titluri de stat denominate in
moneda straina. Prin urmare, Compania aplica o abordare prudenta conform careia parametrii utilizati
sunt luati in considerare in procent de 100%, renuntandu-se la reducerea aplicaté anterior.

" Riscul valutar a inregistrat cea mai mare crestere fata de sfarsitul anului trecut (crestere cu 317%) si
este determinata de majorarea de capital in valoare de 7,500 mii euro incasata in euro in conturile
bancare ale Companiei. Riscul valutar reflecta expunerea Societatii pe active si datorii exprimate in
moneda straina.

® Riscul de concentrare a inregistrat o scadere cu 55% la sfarsitul anului 2018 pana la valoarea de 3,488
mii LEI, generaté de expunerea Societatii pe o contrapartida (si anume PAID). Riscul de concentrare a
scazut cu 55% chiar in conditiile in care este afectat de reevaluarea fondurilor proprii ale PAID. Acest
efect se datoreaza modificarii in tratamentul expunerii Companiei pe contrapartida PAID in cadrul
modulului de Risc de Concentrare. Prin urmare, concentrarea pe aceasta contrapartida nu mai ia in
considerare rating-ul PAID (institutia neavénd rating alocat), ci ia in considerare cea mai recentd marja
de solvabilitate a institutiei care este disponibila public. Astfel, considerénd faptul ca PAID are o marja de
solvabilitate de peste 200%, efectul in modulul de risc de concentrare indica un efect pozitiv prin
diminuarea cerintei de capital aferenta acestei investitii. Modificarea tratamentului descris este in
conformitate cu legislatia europeana (ex: Regulamentul Delegat al Comisiei nr 35/2015 articolul 186
paragraful 2). Anterior, acelasi Regulament a fost aplicat, dar conform prevederilor articolului 186
paragraful 1, care considera rating-ul institutiei la care Compania avea expunere. Riscul de concentrare
cuprinde si expunerile pe titlurile de stat denominate in moneda straina, prin urmare, impactul explicat
mai sus in cadrul Riscului de dispersie este, de asemenea, aplicabil si Riscului de concentrare. Riscul de
concentrare include, de asemenea, si depozitele cu maturitate peste 3 luni incluse in Riscul de dispersie
mentionat mai sus la punctul (b). Obligatiunile guvernamentale denominate in LEI nu sunt supuse Riscului
de concentrare.
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Principalul factor care influenteaza pozitia Riscului de piata la sfarsitul anului 2018 este Riscul valutar (in proportie
de 49%). Alti factori determinanti sunt: Riscul de devalorizare a actiunilor (in proportie de 21%), Riscul de
concentrare (in proportie de 16%), Riscul de rata a dobanzii (in proportie de 7%) si Riscul de dispersie (in proportie
de 6%), dupa cum este prezentat in graficul de mai jos:

Risc de Piata

Risc de rata a
dobanzii
7%

S

= Risc de rata a dobanzii = Risc de devalorizare actiuni = Risc de dispersie

Risc de
Concentrare
16%

Risc de
devalorizare
actiuni
21%

Risc de dispersie
6%

Risc valutar
49%

Risc valutar = Risc de concentrare
Figura: Structura riscului de piaté la data 31.12 2018
Risc de Contrapartida
Riscul de contrapartida reflectd modificarea in valoarea activelor si obligatiilor rezultate in urma incapacitatii de
platé neasteptate sau a deteriorarii ratingului partenerilor externi si a debitorilor. Compania este expusa riscului de

contrapartida asociat reasiguratorilor, guvernelor (prin emisiunile de titluri de stat), bancilor si altor contrapartide.

Componentele Riscului de contrapartida:

Urmatoarea structura reflectd sub-modulele Riscului de contrapartida pe expuneri de tip 1 si 2, expunerile din anul
2018 comparativ cu cele din anul 2017

SCR

- i, LEF Variatii
2018 2017 2018 vs 2017
Riscul de Contrapartida 13,945 7,155 95%

o 10,881 6,670 63%
Expunere pe contrapartida tip 1 -- :

L 3,783 630 500%
Expunere pe contrapartida tip 2

Expunerea pe contrapartida tip 1 contine sume de incasat de la reasiguratori, echivalente de numerar de incasat
de la banci.

Expunerea pe contrapartida tip 2 consta in creante de incasat de la intermediari si/sau asigurati, dar o modificare
a fost efectuata prin includerea, in aceasta categorie, a unor pozitii bilantiere relationate de creante indiferent de
contrapartida. Anterior, aceasta categorie cuprindea doar creantele de incasat de la intermediari conform
prevederilor SCR.6.53 descrise in Specificatiile Tehnice.

Riscul de contrapartidé a inregistrat pe parcursul anului o crestere semnificativa cu 95%. Aceasta se datoreaza
cresterii expunerii pe contrapartidele de tip 1 cu 63% generate, in principal, de majorarea de capital incasata in
EUR in unul din conturile bancare ale Companiei care are alocat rating BBB, acestui rating i se asociaza un nivel
de calitate al creditului = 3. Aceasta crestere a fost determinatd, in cea mai mare parte, de cresterea cu 500% a
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expunerilor pe contrapartidele de tip 2 in perioada analizata, crestere datoratd creantelor suplimentare luate in
calcul astfel cum este explicat mai sus.

Principalele componente ale Riscului de Contrapartida la sfarsitul anului 2018 pot fi reprezentate grafic, astfel:

Structura Riscului de Contrapartida
la data 31.12.2018

m Expunere pe contrapartida
tipl

M Expunere pe contrapartida
tip 2

Figura: Structura riscului de contrapartida la data 31.12 2018

Riscul operational creste impreuna cu volumul de activitate al companiei deoarece provine din posibile procese
neadecvate sau din evenimente externe, mai putin in cazurile in care valoarea BSCR este foarte scazuta. Cerinta
de capital a companiei pentru Riscul operational este de 4,159 mii LEI, care reprezinta 10 % din BSCR.

Compania utilizeaza simplificari pentru a determina metodele de diminuare a riscurilor din reasigurare pentru
riscurile de subscriere si de piata ca diferenta intre:

e Suma capitalului ipotetic pentru cele doud submodule (risc de subscriere si risc de piata) afectate de
tehnicile de diminuare cu reasigurarea, fara a considera partea aferenta reasigurarii (riscuri brute);

e Suma capitalului net pentru cele doua submodule (risc de subscriere si risc de piata) afectate de tehnicile
de diminuare cu reasigurarea.

Cerinta de capital de solvabilitate este calibrata folosind Valoarea la Risc (VaR) a fondurilor proprii de baza a
societatii de asigurare sau reasigurare la un nivel de incredere de 99.5 % pe un orizont de timp de 1 an. Aceasta
calibrare este aplicata fiecarui modul si sub-modul de risc in parte.

Cerinta minima de capital ar trebui s& asigure un nivel minim sub care fondurile proprii nu poate scadea. Cerinta
minim& de capital nu ar trebui s& coboare sub 25% sau s& depaseascé 45% din cerinta de capital a asiguratorului
si trebuie s fie egald cu minim 3,700,000 EUR.

La data de 31.12.2018, MCR (cerinta minima de capital) atingea urmatoarele valori:

> Componente
MCR linear 14,068
45,367

MCR limitat 20,411

MCR prag 11,339
MCR combinat 14,068

Nivel absolut al MCR 17,266
Nivel minim de capital 17,266
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E.3. Utilizarea submodulului “risc al actiunilor in functie de durata” in calculul
cerintei de capital de solvabilitate

Sub-modulul “risc al actiunilor in functie de durata” nu este utilizat in calculul cerintei de capital de solvabilitate.
Compania nu intra sub incidenta prevederilor articolului 304 din Directiva Solvency Il 2009/138/CE.

E.4. Diferente intre formula standard si eventualele modele interne utilizate

Cerinta de capital de solvabilitate este calculata exclusiv prin Formula Standard, niciun model intern fiind utilizat
in paralel pentru acest calcul. In concluzie, nu exista diferente de mentionat.

E.5. Neconformitatea cu cerinta de capital minim si neconformitatea cu cerinta de
capital de solvabilitate

Exceptand mentiunile descrise mai sus la “Lichidarea reasiguratorului CBL Insurance Limited (,CBL") in Noiembrie
2018 si impactul asupra cerintei de capital estimat pentru 2018 la momentul respectiv®, nu au fost alte evenimente
in timpul anului care s& genereze neconformitatea cu cerinta de capital de solvabilitate.

Compania respecta in totalitate cerinta de capital de solvabilitate si cerinta minima de capital la sfarsitul anului,
dupa cum urmeaza:

|milE | 2018

Ratio of available capital covering SCR 129%
Ratio of available capital covering MCR 338%

Excedentul de fonduri proprii fatd de cerinta de capital de solvabilitate (SCR) este de 12,947 mii LEI, iar excedentul
fata de cerinta minima de capital (MCR) este de 41,038 mii LEI.

E.6. Alte informatii

Compania evalueaza prospectiv necesarul de capital pe termen mediu (2019 -2021), urmare a unei solicitari din
partea ASF de a furniza un plan de afaceri pentru acest orizont de timp. Compania a estimat pozitia de solvabilitate
pentru acest orizont de timp avand la baza rezultatele planificarii. Atat planul de afaceri, cét si rezultatele au fost
aprobate de Consiliul de Administratie si sunt corelate cu Profilul de Risc pe care Compania isi doreste sa il
realizeze pe termen mediu.

Pentru a efectua evaluarea prospectiva, urmétorii pasi au fost parcursi:

Pregatirea planului de afaceri pentru perioada 2019-2021;

Estimarea SCR pentru planificarea pe termen mediu, utilizdnd ca date de intrare scenarii generate pe
baza planului de afaceri;

Determinarea rezervelor tehnice pentru perioada de planificare utilizand ca date de input planul de
afaceri;

Calculul fondurilor proprii conform Solvabilitate Il prin addugarea ajustarilor efectuate pe balanta
Solvabilitate Il la fondurile proprii planificate pe raportarea statutara;

Identificarea cresterilor de capital necesare si recalcularea fondurilor proprii;
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Estimarea MCR pentru perioada planului de afaceri;
Aprobarea de catre Consiliul de Administratie a planului de afaceri pentru perioada 2019-2021.

Planul de afaceri are la baza rezultatele actuale pentru anul 2018 si evaluarea prospectiva care a fost elaborata
pentru un orizont de timp de 3 (trei) ani pana in anul 2021 (aliniata perioadei stabilite pentru strategia de afaceri).

Conform situatiilor financiare statutare, Compania a incheiat anul 2018 cu o pierdere contabila in valoare de 50,319
mii LEI. Astfel, pierderile contabile reportate la 31.12.2018 au valoarea de 128,465 mii LEI.

Compania a efectuat, in cursul anului 2018, doud majorari de capital:

" La data de 29.05.2018, Societatea a primit suma de 2,050,000 EUR (echivalentul a 9,500 mii LEI la un
curs de schimb de 1 EUR =4,6341 LEI), urmare a deciziei Adunérii Generale a Actionarilor nr. 2 din data
de 29.05.2018, reprezentand capital social (840,500 EUR - echivalentul a 3,895 mii LEI) si prime de
emisiune (1,209,500 EUR - echivalentul a 5,605 mii LEI). Majorarea capitalului social a fost avizata de
cétre autoritatea locala de supraveghere la data de 24.08.2018 si inregistrata la Registrul Comertului la
data de 03.09.2018.

®  Ladata de 28.12.2018, Societatea a primit suma de 7,500,000 EUR (echivalentul a 34,875 mii LEI la un
curs de schimb de 1 EUR = 4,6500 LEI), ca urmare a deciziei nr.6 din data de 28.12.2018 a Adunarii
Generale a Actionarilor, reprezentand capital social (3,075,000 EUR - echivalentul a 14,298 mii LEI) si
prime de emisiune (4,425,000 EUR echivalentul a 20,576 mii LEIl). Majorarea capitalului social a fost
avizata de catre autoritatea locala de supraveghere la data de 12.02.2019 si inregistrata la Registrul
Comertului la data de 20.02.2019.

Capitalul social al Companiei la momentul elaborarii acestui raport este in suma de 80,894 mii LEI.

Majorarea de capital efectuata este aliniata cerintelor Solvency |I, respectiv pentru a acoperi estimarile privind
evolutia indicatorilor SCR si MCR. In consecinta, la data de referinta 31.12.2018, ambele marje de solvabilitate
SCR si MCR au asigurat criteriile minime la un nivel confortabil.

Capacitatea Companiei de a acoperi obligatiile ce-i revin nu a fost afectata la data de 31.12.2018.
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ANEXE
Raport privind Solvabilitatea si Situatia Financiara

Gothaer Asigurari Reasigurari
31 decembrie 2018

(Sume exprimate in mii lei)
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Informatii Generale

Numele companiei GOTHAER ASIGURARI REASIGURARI S.A.
Codul de identificare (LEI) 5299000TL4WT47U3ZG88

Tipul codului de identificare LEI

Tipul companiei Asigurari generale

Tara RO

Limba de raportare en
Data de raportare 31 decembrie 2018

Moneda de raportare RON

Standardul de raportare Local GAAP
Metoda de calcul a SCR Formula Standard
Prima de echilibrare

Prima de volatilitate

Masura tranzitorie privind rata dobanzii fara risc

Masura tranzitorie privind provizioanele tehnice

Lista anexelor

$.02.01.02 - Bilant Economic

$.05.01.02 - Prime, daune si costuri pe linii de asigurari

S$.05.02.01 - Prime, daune si costuri pe tari

$.17.01.02 - Rezerve tehnice pentru asigurari generale

$.19.01.21 - Daune intdmplate asigurari generale

$.23.01.01 - Fonduri proprii

$.25.01.21 - Cerinta de capital de solvabilitate (SCR) - Formula Standard
S.28.01.01 - Cerinta minima de capital (MCR)
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Bilant Economic

Valoare
Solvabilitate
Il

Active

C0010

Alte active intangibile

Activele din taxele amanate

Creante privind pensiile

Proprietati & echipamente destinate uzului propriu

Investitii (altele decat activele detinute pentru contractele index-linked si unit-linked)

Proprietati (altele decat cele destinate uzului propriu)

Actiuni in companii afiliate si participatii

Actiuni

Actiuni - listate

Actiuni — nelistate

Obligatiuni

Obligatiuni guvernamentale

Obligatiuni corporative

Produse structurate

Titluri de valoare colateralizate

Fonduri de investitii

Produse financiare derivate

Depozite, altele decat cele care pot fi echivalente cu numerarul

Alte investitii

Active detinute pentru fondurile index- si unit-linked

Credite acordate, inclusiv credite ipotecare

Creantele privind imprumuturile din polite

Credite acordate, inclusiv credite ipotecare acordate persoanelor fizice

Alte credite acordate

Rezervele cedate in reasigurare

Asigurari generale si de sanatate similare asigurarilor generale

Asigurari generale exclusiv asigurarile de sanatate

Asigurari de sanatate similare asigurarilor generale

Asigurarile de viata si asigurarile de sanatate, exclusiv asigurarile index- si unit-linked

Asigurari de sanatate similare asigurarilor de viata

Asigurarile de viata exclusiv asigurarile de sanatate si asigurarile index- si unit-
linked

Asigurarile index- si unit-linked

Depozite la cedenti

Creantele de la asigurati si intermediari

Creantele din reasigurare

Alte creante

Actiuni proprii

Sume datorate aferente elementelor fondurilor proprii sau fondurilor initial atrase, dar care nu
sunt inca platite

0

Numerar si echivalente de numerar

65,512

Alte active

2,604

Total Active
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Solvency Il
value
Datorii C0010
Rezerve tehnice - asigurari generale 94,685
Rezerve tehnice — asigurari generale (exclusiv asigurarile de sanatate) 93,132
Total rezerve tehnice (asigurari generale exclusiv asigurarile de sanatate) 0
Rezerve tehnice - Cea Mai Buna Estimare (asigurari generale exclusiv 91008
asigurarile de sanatate) :
Marja de Risc (asigurari generale exclusiv asigurarile de sanatate) 2,124
Rezerve tehnice — asigurari de sanatate (Similare asigurarilor generale) 1,554
Total rezervele tehnice (asigurari de sanatate similare asigurarilor generale) 0
Rezerve tehnice - Cea Mai Buna Estimare (asigurari de sanatate similare 1521
asigurarilor generale) :
Marja de Risc (asigurari de sanatate similare asigurarilor generale)
Rezerve tehnice — asigurari de viata (exclusiv index- si unit-linked)
Rezerve tehnice — asigurari de sanatate (similare asigurarilor de viata)
Total rezerve tehnice (asigurari de sanatate similare asigurarilor de viata)
Rezerve tehnice - Cea Mai Buna Estimare (asigurari de sanatate similare
asigurarilor de viata)
Marja de Risc (asigurari de sanatate similare asigurarilor de viata)
Rezerve tehnice — asigurari de viata (exclusiv asigurarile de sanatate si asigurarile index-
si unit-linked)
Total rezerve tehnice (asigurari de viata)
Rezerve tehnice - Cea Mai Buna Estimare (asigurari de viata)
Marja de Risc (asigurari de viata)
Rezerve tehnice — asigurari index- si unit-linked
Total rezerve tehnice (asigurarile index - linked)
Rezerve tehnice - Cea Mai Buna Estimare (asigurarile index-linked)
Marja de Risc (asigurarile index-linked)
Datorii contingente
Provizioane, altele decat rezervele tehnice
Obligatii privind pensiile
Depozite de la reasiguratori
Datorii privind impozitul amanat
Datorii privind produsele derivate
Datorii catre institutiile de credit
Datorii financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit
Datorii catre asigurati si catre intermediarii din asigurare
Datorii din operatiunile de reasigurare
Alte datorii
Datorii subordonate
Datorii subordonate care nu fac parte din Fondurile Proprii de Baza
Datorii subordonate care fac parte din Fondurile Proprii de Baza
Alte pasive
Total Datorii 146,334

Excedentul de active fata de datorii 58,304

Bilant Economic
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Prime, daune si costuri pe linii de asigurari

Linii de asigurare pentru: asigurari generale si acceptari in reasigurare (asigurari directe si acceptari in reasigurare proportionale) Linii de asigurare pentru: acceptari nonproportionale

Accidente de Incendiu si alte
(o CHOTE Protectia Raspundere  Alte asigurari  Maritime, aviatie daune’la

. o munca si boli e . - u o
medicale veniturilor . civila auto motor si transport Do civila generala garantii
profesionale proprietati

C0010 C0020 C0030 €0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Raspunedre Credite si Pierderi Maritime, aviatie

Costuri juridice Asistentd Sanatate Alte asigurari

Proprietati
financiare 7 ‘

si transport

Prime subscrise
Brut - Asigurari directe 2,805 70,205 2,954 45,246 8,853 15,406 6,697 154,424
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 0
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 37,397 756 15,040 1,054 7,858 63,604
Net 32,808 2,198 30,205 7,799 7,548 90,820
Prime castigate
Brut - Asigurari directe 59,747 2,768 42,808 7,769 9,931 134,565
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 5 1 6
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 33,285 866 15,723 1,108 5,199 57,573
Net 26,462 1,902 27,091 6,662 4732 76,997
Daune intamplate
Brut - Asigurari directe 49,315 1,322 22474 1,729 21,459 100,460
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 0
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 43,840
Net

Variatia altor rezerve tehnice
Brut - Asigurari directe

Brut - Acceptari in reasigurare proportionale

Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale
Cedari in reasigurare 1,225
Net 4,291

Costuri ocazionate

Alte costuri
Total costuri
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Prime, daune si costuri pe tari

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070

Tara de Top 5 tari (dupa volumul de prime brute Top 5 tari (dupa volumul de prime Total Top 5 si tara de
origine subscrise) - asigurari generale brute subscrise) - asigurari generale origine

€0080 C0090 C0100 C0110 C0120

Prime subscrise

154,424 154,424
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 0
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 63,604 63,604
Net 90,820 90,820
Prime castigate
Brut - Asigurari directe 134,565 134,565
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 6 6
Brut - Acceptéri in reasigurare no 0

57,573 57,573

76,997 76,997

Daune intamplate
Brut - Asigurari directe 100,460 100,460
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 0
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 43,840 43,840
Net 56,621 56,621
Variatia altor rezerve tehnice
Brut - Asigurari directe 5,517
Brut - Acceptari in reasigurare proportionale 0
Brut - Acceptari in reasigurare nonproportionale 0
Cedari in reasigurare 1,225 1,225
Net 4,291 0 0 0 0 0 4,291

Costuri ocazionate I N 82,797
18,248 |

Alte costuri
Total costuri

101,045

Raport privind Solvabilitatea si Situatia Financiara Gothaer Asigurari Reasigurari pentru anul 2018 Page 83 of 98



Rezerve tehnice pentru asigurari generale

Linii de asigurare pentru: asigurari generale si acceptari in reasigurare (asigurari directe si acceptari in reasigurare proportionale) Linii de asigurare pentru: acceptari

Total obligatii

Raspunedre Credite si o . . Pierderi ... Maritime, aviatie . ... asigurdri
o . ' Costuri juridice Asistenta . Sanatate Alte asigurari . " Proprietati
civila generald garantii " financiare si transport : generale

Accidente de __ L o . .. Incendiu si alte
. .. .. Raspundere Alteasigurari Maritime, aviatie ‘
munca si boli / daune la

. civila auto motor si transport o
profesionale . proprietati

€0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130  C0140 C0150 C0160 C0170 C0180

Cheltuieli = Protectia
medicale veniturilor

Rezerve tehnice calculate caintreg

Total recuperabile din reasigurare/ SPV si reasigurare financiard dupa
ajustarea cu daune posibile ca urmare a insolventei contrapartidei
corespunzatoare rezervelor calculate ca intreg

Rezerve tehnice calculate ca suma a celei mai bune estimari si a marjei
derisc
Cea mai buna estimare
Rezerva de prime
Brut
Total recuperabil din reasigurare /SPV si reasigurare financiara dupa
ajustarea cu daune posibile ca urmare a insolventei contrapartidei
Cea mai buna estimare neta a rezervei de prime

Rezerva de daune

Brut 73

Total recuperabil din reasigurare /SPV si reasigurare financiara dupa

ajustarea cu daune posibile ca urmare a insolventei contrapartidei
Cea mai buna estimare neta a rezervei de daune 6 0 73 2,071 7,292 1,427 4,386 2,318 14,172 0 1,257 12 33,013

16,711 18,859 2318 17432 0 1,257 122 60,840

0 0 9,420 564 14,473 0 3,260 0 0 110 27,826

Total cea mai buna estimar 25,037 26,822
Total cea mai buna estimar 13,921 20,486

Masuri tranzitionale legate de rezerve tehnice
Total rezerve tehnice calculate ca intreg

Cea mai buna estimare

Marja de risc

Rezerve tehnice - total 28493 5385 26,954

Total bil di i ISPVsi i finita d
otal recuperabil din reasigurare si reasigurare finitd dupa 14360 336 6336

ajustarea cu daune posibile ca urmare a insolventei contrapartidei
Rezerve tehnice minus recuperabile din reasigurare si reasigurare
financiara - total

14,124 5,720
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Daune intamplate asigurari generale/ Total Asigurari Generale
20020 An de accident / An de subscriere

Daune brute platite (necumulate)
(valoare absoluta)
C0010 €0020 C0030 C0040 C0050 C0060 €0070 C0080 C0100
An An de dezvoltare In anul curent Suma anilor
4 5 9 cumulat
Inainte 0 0
2008 1,569 12,865 0 0 14,719
2009 244 23 435 0 0 0 0 0 0 0 701
2010 1,075 105 0 0 2 144 1,476 0 0 2,802
2011 1,683 1,000 15 0 0 0 0 0 2,697
2012 11,578 12,600 227 208 181 0 0 24,793
2013 41,839 19,706 2,385 1,372 17 17 65,318
2014 17,606 6,253 2,381 1,111 1111 27,350
2015 27,536 9,010 1,133 1,133 37,680
2016 36,945 9,441 9,441 46,386
2017 44,034 44,034 44,034
Total 55,735 266,480
Rezerva bruta de daune neactualizata
(valoare absoluta)
C0360
C0200 C0210 C0240 C0250 C0270 C0290 C0300

Date actualizate
[ERLEINCED]

An An de dezvoltare
Inainte

2008 0
2009 0
2010 0
2011 0
2012 307 50 10,304 8,998 8,729 13,199
2013 691 32,708 18,553 3,268 14,204
2014 8,888 4,965 2,398 2,182

2015 6,796 1,555 3,533
2016 7,039 7,624
2017 21,160 20,793

Total 60,767
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Fonduri proprii

Nivel 1 - Nivel 1 -

Fonduri proprii de baza inainte de deducerea partic| in alte sectoare financiare, astfel cum se prevede la articolul 68 din Regulamentul delegat 2015/35 Total e ) Nivel 2| Nivel 3
estrictionat | restrictionat

C0010 €0020 C0030  C0040 C0050
Capital social 80,894
Prima de capital 138,707
Fonduri initiale, contributii ale membrilor sau elemente de fond echivalente ale fondurilor proprii pentru intreprinderi mutuale si de tip mutual
Fonduri mutuale subordonate
Fonduri excedentare
Actiuni preferentiale
Prime de capital legate de actiuni preferentiale
Rezerva de reconciliere
Datorii subordonate
Impozitul pe profitamanat net
Alte elemente de fonduri proprii aprobate de supraveghetor si care nu au fost prezentate mai sus

Fondurile proprii din situatiile fin ui sa fie reprezentate de rezerva de reconciliere si care nu indeplinesc criteriile pentru a fi clasificate ca
iin Solvency I

Deduceri pentru participatii in institutii financiare si de credit
Total fonduri proprii dupa deduceri 58,304

Fonduri proprii auxiliare

Capital social nesubscris si neplatit, care poate fi subscris la cerere

Fonduri initiale, contributii ale membrilor sau elemente de fond echivalente ale fondurilor proprii pentru intreprinderi mutuale si de tip mutual, nesubscrise si neplatite, care pot fi subscrise
la cerere

Actiuni preferentiale nesubscrise si neplatite, care pot fi scubscrise la cerere

Angajament obligatoriu din punct de vedere juridic de a subscrie si de a plati datorii subordonate la cerere

Scrisori de credit si garantie conform Articol 96(2) din Directiva 2009/138/EC

Scrisori de credit si garantie altele decat cele mentionate la Articol 96(2) din Directiva 2009/138/EC

Fonduri suplimentare ale membrilor conform primului paragraf al articolului 96(3) din Directiva 2009/138/EC

Fonduri suplimentare ale membrilor altele decat cele stipulate la primul paragraf al articolului 96(3) din Directiva 2009/138/EC
Alte fonduri proprii auxiliare

Total fonduri proprii auxiliare

Fonduri proprii disponibile si eligibile

Total fonduri proprii disponibile care acopera SCR 58,304 58,304
Total fonduri proprii disponibile care acopera MCR 58,304 58,304
Total fonduri proprii eligibile care acopera SCR 58,304 58,304
Total fonduri proprii eligibile care acopera MCR 58,304 58,304

olo|lo o
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Fonduri proprii

Cerinta de capital de solvabilitate (SCR) 45,357
Cerinta minima de capital (MCR) 17,266
Marja capitalului disponibil sa acopere SCR 128.54%
Marja capitalului disponibil sa acopere MCR 337.68%

Rezerva de reconciliere C0060
Excedentul de active fata de datorii 58,304
Actiuni proprii (detinute direct sau indirect) 0
Dividende, distributii si cheltuieli previzibile

Alte elemente de fonduri proprii 219,601

Ajustarea elementelor fondurilor proprii restrictionate in ceea ce priveste portofoliile de ajustare adecvate si fondurile fixate 0

Rezerva de reconciliere -161,298

Profituri asteptate
Profituri asteptate incluse in prime viitoare (EPIFP) - asigurari de viata

Profituri asteptate incluse in prime viitoare (EPIFP) - asigurari non-viata
Total Profituri asteptate incluse in prime viitoare (EPIFP)
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Cerinta de capital de solvabilitate (SCR) - Formula Standard

Alocarea ajustarilor RFF si a ajustarilor
aferente portofoliilor carora li se aplica

Cerinta neta de capital | Cerinta bruta de capital

de solvabilitate de solvabilitate . N
o prima de echilibrare
C0110 C0090 C0120

Risc de piata 13,827 0
Risc de contrapartida 13,945

Risc de subscriere asigurari viata 0 0
Risc de subscriere asigurari sanatate 668 0
Risc de subscriere asigurari generale 25,824 0
Efecte de diversificare -13,066

Riscul activelor necorporale OI
Cerinta de capital de solvabilitate de baza 41,198

Calculul cerintei de capital de solvabilitate (SCR) C0100
Risc operational 4,159

Capacitatea de absorbtie a pierderilor a rezervelor tehnice 0

Capacitatea de absorbtie a impozitelor amanate 0

Necesar de capital operatin conformitate cu Art. 4 of Directive 2003/41/EC 0

Cerinta de capital de solvabilitate fara majorari de capital impuse 45,357

Maijorari de capital impuse 0
Cerinta de capital de solvabilitate 45357

Alte informatii despre SCR
Total cerinta de capital de solvabilitate pentru riscul actiunilor in functie de durata

Total cerinta de capital de solvabilitate notionala pentru partile ramase

Total cerinta de capital de solvabilitate notionala pentru fonduri restrictionate.

Total cerinta de capital de solvabilitate notionala pentru portofolii carora i se aplica o prima
de echilibrare

Efecte de diversificare datorate agregarii SCR RFF conform articol 304 304
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Cerinta minima de capital (MCR)

Componenta formula liniara
Rezultat MCRNL

Asigurare si reasigurare proportionald pentru cheltuieli medicale

Asigurare si reasigurare proportionala de protectie a veniturilor

Asigurare si reasigurare proportionald de accidente de munca si boli profesionale
Asigurare si reasigurare proportionala de raspundere civila auto

Alte asigurari si reasigurari proportionale auto

Asigurare si reasigurare proportionala maritima, de aviatie si de transport

Asigurare si reasigurare proportionald de incendiu si alte asigurari si reasigurari proportionale de bunuri

Asigurare si reasigurare proportionald de raspundere civild generala
Asigurare si reasigurare proportionala de credite si de garanti
Asigurare si reasigurare proportionala de protectie juridica
Asigurare si reasigurare proportionala de asistenta

Asigurare si reasigurare proportionala de pierderi financiare diverse
Reasigurare neproportionala de sanatate

Reasigurare neproportionala alte asigurari

Reasigurare neproportionald maritima, de aviatie si de transport
Reasigurare neproportionald de bunuri

Componenta formula lineara pentru asigurari de viata si obligatii din reasigurare
Rezultat MCRL

Obligatii cu participare la profit - beneficii garantate

Obligatii cu participare la profit - beneficii discretionare garantate
Obligatii aferente ale asigurarilor index-linked si unit-linked

Alte obligatii de asigurari de viata si sanatate

Total capital la risc pentru toate obligatiile de asigurari de viata

Calcul global al MCR
MCR liniar

SCR

MCR plafonat

Prag MCR

MCR combinat

Prag absolutal MCR

Cerinta minima de capital (MCR) 17,266
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11,339

Cea mai buna estimare

neta (de reasigurare /SPV)
si rezerve nete calculate ca

Prime nete (de reasigurare)
subscrise in ultimele 12

: luni
intreg
C0020 C0030
725 460
835 107
82 676
2448 2,218
13,382 26,205
1,794 1,841
13,921 28,155
5,534 6,459
20,486 5,627
0
1,654 6,499
182 263
0
0
0
0

Cea mai buna estimare
neta (de reasigurare /SPV)
si rezerve nete calculate ca
intreg
C0050

Capital larisc net (de
reasigurare/SPV)

€0060
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NOTA EXPLICATIVA LA
Raportul privind Solvabilitatea si Situatia Financiara 2018 Gothaer

Asigurari Reasigurari

Evenimente relevante in legatura cu aplicarea Regulamentului ASF nr
2/2016
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Subscrisa Gothaer Asigurari Reasigurari S.A., avand sediul social in Str. Barbu Delavrancea, nr. 6A, corp A2, Sector 1,
Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertului din Bucuresti cu nr. J40/12276/2006, numar unic de inregistrare 18892336,
inregistrata in Registrul Asiguratorilor cu nr. RA-057 / 06.12.2006, reprezentata legal de Christopher Lohmann, in calitate de
Presedinte al Consiliului de Administratie,

in numele Consiliului de Administratie si avand in vedere:

] Articolul 49 alin. (2) din Regulamentul 2/2016 care prevede “Raportul anual al entitatilor reglementate este insotit de o
notd explicativa in care sunt descrise evenimentele relevante in legatura cu aplicarea prevederilor prezentului
regulament, inregistrate in cursul exercitiului financiar pentru care este intocmit raportul.”(denumit in continuare
Regulamentul)

J§ Aticolul 37 alin. (1) din Legea 237/2015 care prevede “Societatile, tinand cont de prevederile art. 37 alin. (6) si (7),
publica un raport anual privind solvabilitatea si situafia financiard, care include informatiile integral sau face trimiteri la
informatii echivalente publicate in temeiul altor dispozitii legale.”

Mentionam urmatoarele considerente principale, cu privire la prezenta Nota explicativa:

1. Continutul Notei explicative respectd structura Declaratiei privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa, anexa
a Regulamentului, fiind inspiratd din modelul de guvernanta corporativa ,aplici si/sau explici”.

2.1n exercitiul financiar care s-a incheiat in decembrie 2018, pentru care a fost intocmit si aprobat Raportul privind
Solvabilitatea si Situatia Financiara:

= Societatea a respectat prevederile Regulamentului;

= Activitatea Societatii s-a desfasurat in conformitate cu prevederile legale aplicabile precum si cu prevederile specifice
mentionate in Regulament;
si un control adecvat in cadrul Societatii;

= Nu au fost inregistrate incalcari ale prevederilor privind managementul riscurilor.

3. In Nota explicativa anexatd este descris modul in care societatea respect principiile stabilite de Regulament in cursul
anului 2018.

4. Anterior adoptarii Regulamentului, Societatea a aplicat principiile incluse in acesta ca parte integranta a implementarii
regimului de Solvabilitate I1.
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NOTA EXPLICATIVA

in conformitate cu articolul 49 alin. (2) din Regulamentul 2/2016

Reguli de aplicare a
principiilor guvernantei
corporative

Entitatea reglementata a
mentionat in actul constitutiv
responsabilitatile de baza ale
consiliului cu privire la
implementarea si
respectarea principiilor
guvernantei corporative.

In politicile interne si/sau
regulamentele interne sunt
definite structurile de
guvernanta corporativa,
functiile, competentele si
responsabilitatile consiliului
si conducerii
executive/conducerii
superioare.

Raportul anual al entitatji
reglementate este insofjt de
0 nota explicativa in care
sunt descrise evenimentele
relevante n legatura cu
aplicarea principiilor
guvernantei corporative,
inregistrate in cursul
exercifiului financiar.

Entitatea reglementata a
elaborat o strategie de
comunicare cu partile
interesate pentru a asigura o
informare adecvata

Conformitat

Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

Societatea are prevazut in Actul Constitutiv (Capitolul VI) principalele
responsabilitati ale Consiliului de Administratie privind implementarea si
respectarea principiilor de guvernanta corporativa, conform cerintelor legale
aplicabile precum si in conformitate cu Regulamentul 2/2016.

Societatea a dezvoltat si implementat o serie de politici interne si / sau
proceduri si / sau reglementari care dezvolta principiile guvernantei
corporative. Mai mult decat atat, toate politicile / procedurile interne includ
responsabilitatile Consiliului de Administratie si ale Conducerii Executive,
precum si responsabilitatile altor funciii.

Mentionam in acest sens urmatoarele:

- Actul Constitutiv al Societatii - Capitolul VI

- Regulamentul privind Organizarea si Functionarea Societatii- Sectiunea |,
Subsectiunea 1.3. Organele de conducere ale Gothaer Asigurari
Reasigurari S.A.

Rapoartele anterioare ale societatii privind solvabilitatea si situatia financiara
(SFCR) au fost Tnsotite de o nota explicativa care descrie evenimentele
relevante legate de aplicarea principiilor de guvernanta corporativa
inregistrate in cursul exercitiului financiar.

Societatea are adoptatd o comunicare transparenta si deschisa cu partile

interesate si este constienta de faptul ca aceasta este o cerintd importanta

pentru indeplinirea cu succes a obiectivelor propuse si gestionarea riscului

de reputatie.

Incepand cu ianuarie 2017, Societatea are o strategie de comunicare care

este dezvoltata in cadrul urmatoarelor politici, aprobate de Consiliul de

Administratie:

e Ghid pentru gestionarea riscurilor legate de comunicarea interna si
externa;

o Strategia anuald de comunicare.

Aceste orientari privind strategia de comunicare fac obiectul unei revizuiri

anuale, ultima versiune actualizata fiind aprobatd de Consiliul de

Administratie in Decembrie 2018.
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Reguli de aplicare a Conformitat
principiilor guvernantei e
corporative Da Nu

Structura consiliului asigura,
dupa caz, un echilibru intre
membrii executivi gi
neexecutivi, astfel incat nicio
persoana sau grup restrans
de persoane sa nu
influenteze procesul
decizional.

Consiliul se intruneste cel
putin o data la 3 luni pentru
monitorizarea desfasurarii
activitatii entitatji
reglementate.

Consiliul sau conducerea
executiva/conducerea
superioara, dupa caz,
examineaza in mod regulat
politicile privind raportarea
financiara, controlul intern gi
sistemul de administrare
Imanagement a/al riscurilor
adoptat de entitatea
reglementata.
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Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

Componenta Consiliului de Administratie asigura un echilibru intre
administratorii executivi si cei neexecutivi, asa cum se poate observa in
Actul Constitutiv al Societatii:
e 4 membrii neexecutivi Si
e 1 membru executiv (care nu face parte din niciun comitet la nivelul
Consiliului.

Consiliul de Administratie are cel putin 4 intalniri anuale pentru a
supraveghea activitatea entitatii reglementate.

Tn cursul anului 2018, au avut loc 16 intalniri ale Consiliului de Administratie
(4 — programate si 12 ad -hoc).

Conducerea Executiva si Consiliul de Administratie revizuiesc in mod
regulat caracterul adecvat al sistemului de guvernanta corporativa in
ansamblul sau precum si in arii specifice de activitate pentru a confirma ca
acesta rdmane adecvat nevoilor Societatii si prioritizeaza ariile care necesita
imbunatatiri. Sistemul de guvernanta corporativa (inclusiv politicile privind
raportarea financiara, politicile legate de Solvency Il, politicile prvind
sistemul de control intern si de gestionare a riscurilor) sunt supuse revizuirii
si aprobarii anuale ale Consiliului de Administratie. Conducerea Executiva,
precum si responsabilii din cadrul grupului, examineaza si ofera suport cu
privire la reglementarile interne privind guvernanta corporativa, anterior
oricarei aprobari din partea Consiliului de Administratie.
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10

Reguli de aplicare a
principiilor guvernantei
corporative

In activitatea sa, consiliul are

suportul unor comitete
consultative care emit
recomandari cu privire la
diverse tematici ce fac
obiectul procesului
decizional.

Comitetele consultative
inainteaza consiliului
materiale/rapoarte privind
tematicile incredintate de
acesta.

Tn procedurile /politicile /
reglementérile interne ale
entitatii reglementate sunt
prevederi privind selectarea
candidaturilor pentru
persoanele din conducerea
executiva/conducerea
superioara, numirea
persoanelor noi sau
reinnoirea mandatului celor
existente.

Conformitat

Da

(2

Nu
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Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

Societatea are infiintate 9 comitete de guvernare care isi desfasoara
activitatea in conformitate cu reglementarile interne ale Societatii.
Comitetele ofera suport Consiliului de Administratie sau Conducerii
Executive, fiecare comitet actiondnd in conformitate cu rolurile si
responsabilitatile stabilite prin politicile sau regulamentele interne ale
Societatii.

Comitetele actuale create la nivelul Consiliului Administratie sunt:

o Comitetul de Audit - comitet consultativ obligatoriu

o Comitetul de Remuneratie - comitet consultativ obligatoriu

o Comitetul de Conducere SlI - comitet consultativ

Comitetul de Audit are un rol consultativ cu privire la definirea directiilor
privind sistemul de control intern si cel de gestionare a riscurilor. De
asemenea, acesta este responsabil cu identificarea si gestionarea riscurilor
principale privind guvernanta corporativa, precum si cu evaluarea eficientei
sistemului de control intern si a sistemului de management al riscului in
vederea eliminarii / reducerii riscurilor majore si pentru a oferi recomandari
specifice Consiliului de Administratie cu privire la guvernanta corporativa
creata pe cele trei linii de aparare. Comitetul de Remuneratie asista Consiliul
de Administratie in administrarea si exercitarea responsabilitatii sale de
supraveghere si se asigura de faptul ca instrumentele de remunerare pentru
management sunt aliniate cu obiectivele Societatii si nu ameninta abilitatea
Societatii de a mentine o baza de capital corespunzatoare.Comitetul de
Conducere Sll indeplineste un rol consultativ pentru Consiliul de
Administratie in vederea asigurarii respectarii cerintelor Solvency Il in cadrul
Societatii iar acesta actioneaza ca precursor al Consiliul de Administratie (4
intalniri pe an)

Comitetele consultative infiintate la nivelul Consiliului de Administratie
prezinta acestuia materiale / rapoarte privind subiectele care le sunt
atribuite.

Societatea are implementata o politica privind competentele profesionale si
probitatea morala a membrilor Consiliului, politica care include prevederi
privind selectarea candidatilor pentru functile de conducere a Societatii,
numirea unor noi persoane sau reinnoirea mandatelor persoanelor
existente. Politica este in vigoare din ianuarie 2017, fiind actualizata pentru
asigurarea conformitatii cu noul cadrul legal Ultima versiune a politicii a fost
adoptatad in martie 2019 conform ultimelor cerinte privind cerintele de
competenta profesionala si probitatate morala aplicabila membrilor
structurilor de conducere.
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Reguli de aplicare a Conformitat
principiilor guvernantei e
corporative Da Nu

Entitatea reglementata se
asigura ca membrii
conducerii executive/
conducerii superioare
beneficiaza de pregatire
profesionald, pentru ca
acestia sa isi indeplineasca
atributjile eficient.

Functiile-cheie sunt stabilite
astfel incat sa fie adecvate
structurii organizatorice a
entitatii reglementate si in
conformitate cu
reglementarile aplicabile
acesteia.
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Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

Pentru anul 2018, Societatea are adoptat un plan de pregatire profesionala
pentru Conducerea Executiva, plan care include participarea la conferinte
de specialitate si instruiri specific.

Societatea a constituit cele patru functii cheie de control si independente
impuse de Directiva Solvabilitate Il - managementul riscurilor, conformitatea,
functia actuariala si auditul intern. Aceste functii sunt responsabile pentru
monitorizarea activitatii Societatii si pentru furnizarea asigurarii Consiliului
de Administratie in ceea ce priveste sistemul de control al Societatii.

Toti titularii functiilor-cheie mentionate mai sus au o raportare functionala
adecvata pentru a evita afectarea obiectivitatii si a independentei, precum si
pentru evitarea potentialelor conflicte de interese.

In cadrul Societatii au fost identificate si alte functii critice care au fost
definite prin procedura interna " Procedura privind alte functii-cheie, dupa
cum urmeaza:

Conducator structura Economico-financiarg;

Conducator structura Juridica;

Conducator structura Control Intern;

Conducator structura IT;

Conducator structura Daune

Conducator structura Reasigurare

Conducator structura Subscriere

Conducator structura Vanzari.

Societatea efectueaza o evaluare initiala a persoanelor care urmeaza sa fie
numite ntr-o functie criticd sau cheie, in timpul procesului de recrutare si
inainte de numire, asigurandu-se ca titularii functiilor critice sau cheie
indeplinesc cerintele interne si legale. Dupa ce o persoana este numita intr-
o functie critica sau cheie, Societatea efectueaza o evaluare anuala a
criteriilor luate in considerare la data numirii si 0 notd de evaluare este
acordata in acest sens fiecarui titular. In plus, pentru functiile cheie, a fost
verificata in 2018 respectarea cerintelor legale prevazute de Regulamentul
14/2015, iar Societatea a documentat rezultatul verificarilor.
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Consiliul analizeaza in mod
regulat eficienta sistemului
de control intern al entitatji
reglementate si modul de
actualizare pentru a asigura
0 gestionare riguroasa a
riscurilor la care este expusa
entitatea reglementata.

Comitetul de audit face
recomandari consiliului
privind selectarea, numirea si
inlocuirea auditorului
financiar, precum si termenii
si conditiile remunerarii
acestuia.

Consiliul analizeaza cel putin
o0 data pe an si se asigura ca
politicile de remunerare sunt
consistente si au un
management al riscurilor
eficient.

Politica de remunerare a
entitaii reglementate este
prevazuta in reglementarile
interne care vizeaza
implementarea i
respectarea principiilor
guvernantei corporative.

Consiliul a adoptat 0
procedura in scopul
identificarii si solutionarii
adecvate a situatiilor de
conflict de interese.
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Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

In anul 2018 a fost efectuat un audit de catre structura de audit intern de la
nivelul grupului Gothaer, audit care a avut ca scop evaluarea sistemului de
control intern si management al riscului. Concluziile raportului au fost aduse
la cunostinta Consiliului de Administratie.

Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile, auditorul statutar este numit
prin decizie a Actionarilor.

Convocarea Adunarii Generale a Actionarilor este solicitata de catre
Consiliul de Administratie. Comitetul de Audit prezintd Consiliului de
Administratie o recomandare privind numirea auditorului statutar sau a firmei
de audit.

Rolul si responsabilitdtie Comitetului de Audit in ceea ce priveste
selectarea, numirea sau inlocuirea auditorului financiar, inclusiv termenii si
conditile remunerarii auditorului extern, sunt stabilite in cadrul
Regulamentului Comitetului de Audit si a Politicii de selectie a auditorului
statutar.

Consiliul de Administratie analizeazd anual Politica de remunerare a
Societatii si se asigura ca aceasta este consistentd si are stabilit un
mecanism eficient de management al riscurilor. (Politica de remunerare
revizuita in Septembrie 2017).

Politica de remunerare adoptata in cadrul Societatii asigura un echilibru intre
increderea in motivatia intrinseca, pe de o parte, stabilirea unor obiective
clare si evaluarea performantei acestor obiective, pe de alta parte. Pachetul
total de plati si beneficii permite companiei sé concureze pe piata fortei de
munca, sa atraga si sa pastreze profesionisti in domeniile de activitate.
Politica de remunerare a Societdtii respecta legislatia si reglementérile
nationale si internationale si nu incurajeaza angajatii sa isi asume suporte
riscuri excesive. Politica Tn vigoare este aprobatd de Consiliul de
administratie al Companiei, fiind evaluatd anual, pentru a asigura
respectarea noilor legi si reglementari sau a standardelor de piata.

Compania are in vigoare o politica privind gestionarea conflictelor de
interese care stabileste modul in care compania isi propune sa gestioneze
situatiile existente si potentiale ale conflictelor de interese. Obiectivul politicii
este de a minimiza conflictele de interese care rezulta din alinierea
intereselor Companiei cu cele ale Clientului. Politica privind conflictele de
interese stabileste in mod specific (i) circumstantele din cadrul Gothaer care
ar putea genera un conflict de interese; (ii) o descriere a sistemelor si
regulamentelor de control si prevenire a eventualelor conflicte de interese si
(iii) aplicarea procedurilor. Compania a inclus, de asemenea, in dispozitiile
Regulamentului intern care descriu modul in care societatea identifica,
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Conducerea executiva /
Conducerea superioara,
dupa caz, informeaza
Consiliul asupra conflictelor
de interese in conditjile
aparitiei acestora si nu
participa la procesul
decizional care are legatura
cu starea de conflict, daca
aceste structuri sau
persoane sunt implicate in
starea de conflict respectiva.

Consiliul analizeaza cel putin
o data pe an eficienta
sistemului de
administrare/management al
riscurilor entitatji
reglementate.

Entitatea reglementata a
elaborat proceduri privind
identificarea, evaluarea si
gestionarea riscurilor
semnificative la care este
sau poate fi expusa.

Entitatea reglementata
detine planuri clare de
actiune pentru asigurarea
continuitatji activitatii si
pentru situatjiile de urgenta.

Conformitatea in cadrul

Gothaer Asigurari Reasigurari SA

controleaza si gestioneaza situatii potentiale de conflict de interese. in anul
2018 nu au existat cazuri de conflicte de interese si nici potentiale conflicte
de interese in care sa fie implicata Conducerea Executiva.

Organigrama si descrierea posturilor sunt concepute pentru a asigura
segregarea functiilor, respectiv executie si supraveghere. Conflictele de
interese consummate sau cele potentiale sunt comunicate Conducerii
Executive, in conformitate cu legea aplicabila iar potentialele conflicte de
interese in care sunt implicati membrii ai Conducerii Executive sau persoane
care detin functiile cheie sunt comunicate Consiliului de Administratie, in
conformitate cu prevederile interne prevazute in Politica privind Conflictele
de Interes.

Eficienta sistemului de administrare a riscurilor este analizatd de Consiliul
de Administratie prin luarea la cunostinta a procesului-verbal al Comitetului
de administrare a riscurilor si al Comitetului de Conducere SlI.

Societatea are dezvoltate politici de identificare, evaluare si gestionare a
riscurilor semnificative care este sau ar putea fi expusa (mentionand in acest
sens, dar fara a se limita la aceasta: Politica de Management al Riscului,
Politica privind Riscul Investitional, Politica privind Riscul de Credit, Politica
de Risc de Subscriere).

Societatea are planuri clare de actiune care asigura continuitatea activitatii
in situatii de urgenta. Documentatia este disponibila dupa cum urmeaza:

e Planul de continuitate a afacerii (BCP)

e Planul de redresare in caz de dezastru (DRP)

Au fost identificate activitati critice in caz de catastrofa si au fost detaliate
planurile departamentale, care descriu planuri de actiune clare in caz de
dezastru.

Concluzionénd, exista o Politica de Management a Continuitatii Afacerii,
care stabileste principiile care guverneaza aceasta activitate, potentiale
riscurile inerente si actiunile pe care trebuie sa le intreprinda Societatea.

Cologne /Bucuresti, 16 Aprilie, 2019

fn numele Consiliului de Administratie al Gothaer Asigurari Reasigurari S.A.

Christopher Lohmann
Presedinte al Consiliului de Administratie al Gothaer Asigurari Reasigurari S.A.
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